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Resumen

Las personas y los grupos sociales construyen mediante diferentes mecanismos
los mapas cognitivos. Los desplazamientos son fundamentales en la elaboracion de
dichos archivos geogréficos junto con otros componentes que se analizan en este
articulo. Los espacios urbanos adquieren un significado especifico para ciertas
personas y grupos, dandose un proceso de simbolizacion de los mismos.

Imégenes mentales y simbdlicas constituyen el soporte del comportamiento urbano
en el que intervienen otros factores de tipos socio-econémico.
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THE CITY AS A SPACE BUILT AND LIVED BY PEOPLE: educational implications

Abstract

People and social groups make the cognitive maps by means of different mechanis-
ms. Movements are fundamental for making these geographical files with other
components analyzed in this article. Urban spaces gain specific meaning for certain
people and groups and the consequence is a process of making symbols of them.

Mental and symbolical pictures get the support of human behavior in which also are
other social and economical factors.

Keywords: Urban movements. Urban meanings. Symbolical.
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La ciudad tradicionalmente ha sido estudiada comioacho geogréa-
fico objetivo, pero es algo mas que un espacidhidst 0 geométrico, ya que
se constituye como un escenario en el que seaeflgjas relaciones sociales
de produccién, siendo ademas un espacio constyuiido por los diferen-
tes grupos sociales.

La geografia radical analiza la ciudad como un pectal fruto de la
especulacion del suelo urbano que genera fuertes|ddibrios socio-econé-
mico$ producto de una fuerte especulacion que se riglapey de la oferta
y la demanda. Los temas de preferente atencioh estuaio radical sofa
fuerte saturacionurbania aparicion de bolsas de pobreza, el colosalisimo
hacinamiento, la contaminacion medioambiental p&daren los niveles de
polucion atmosférica, ruidos, bombardeo propagdicdigrisas, crispacion
a causa del traficetc., todo ello son factores que llevan a muchadadianos
a padecer altos grados de “stress”.

Cuando se observan y examinan estas caractesisigclas grandes
ciudades, que se hallan en crisis como consecudadéviolencia, se hace
obvia la necesidad de politicas socioeconémicasafpoeden con energia
los problemas fundamentales de su infraestructurgocson la pobreza, la
desigualdad, la crisis del sistema escolar, laitignacion y el desempleo,
y, de paso, reconstruyan la salud mental y soei@us$ habitantes. Se debe
estimular, particularmente en los jovenes, la astio®, la esperanza de su
realizacién, y el incentivo hacia la participacién causas y proyectos
sociales y culturales que promuevan la armoniaigdatidad del grupo y
la cohesidn de la comunidad. En este sentido gujsira Rojas Marcos
(1992) en un magnifico libro sobre los males deiladad ha estudiado
todos estos aspectos.

3 En 1969 empez6 a publicarse la revidtatipode. A Radical Journal of Gewography
formandose dos sociedades de gedgrafos: Union ofalssi Geographers, (U.S.G) y la
Socially and Ecollogically Responsiiles Geograph€3<sE.R.G.E.). Posteriormente en
1973 David Harveypublico el libroUrbanismo y desigualdad social.

130 CONTEXTO & EDUCAGAO



LA CIUDAD COMO ESPACIO CONSTRUIDO Y VIVIDO POR LA PERSONA

Desde esta perspectiva la ciudad, por tanto, solemente un espacio
cargado de historia que actualmente tiene unasdioes y una estructura,
tampoco un modelo geométrico; es, mas bien, uncaspegido por unos
intereses inmobiliarios determinados, organizadfuanion de los mismos,
en el que las desigualdades sociales estan mujuaces, disfrutando unos
de un ambiente desarrollado y otros malviviendambientes degradados.

Este analisis critico de la ciudad no esta erradiecion con la vision
gue desarrolla en este articulo: espacio constywigddo por la persona que la
habita, y que desarrolla su “mundo de vida” enitama. Se puede afirmar que la
ciencia radical y el pensamiento critico ponereatdbierto las relaciones eco-
némicas y sociales de produccion, que determirfaredtes escenarios urbanos
en los que las personas desarrollan su vida, &wone se contrapone con la
vision humanista del hecho urbano. Una vision edghiaede ser complementada
por una visién humanista; por ejemplo, si nos fgaren el ciclo moderno de la
historia de la educacién comunitaria en AméricanaatJorge Osorio Vargas
(2003) establece unas fases. La primera se cantos afios sesenta y parte de
Paulo Freire y de su concepto de educacién libemadaentandose hacia corri-
entes radicales, tanto de la teologia de la lild@mamomo del propio analisis
marxista, sea en su version althuseriana o bié@rsion maoista.

Un segundo ciclo de la educacion comunitariais&inon la experien-
cia sandinista, el desarrollo de los movimientosaeraticos en América del
Sur y la emergencia de nuevos movimientos sociaevimiento de las
mujeres, de derechos humanos, economia popular3e€oeencia de este pro-
ceso de los afios ochenta fue la necesidad de manejeos referentes teori-
cos planteandose los temas de la cultura, de $tituiciones y del derecho,
que habian estado ausentes en el analisis mairREt@mmental” de la izquier-
da latinoamericana en los afios anteriores. A pdgtestos planteamientos la
educacion comunitaria adoptd nuevos conceptos @rtroundo de la vida
cotidiana”, ampliandose lo emancipador al mundeaguto lo que determind
el desarrollo de nuevas metodologias de investigamialitativa, de recupe-
racion de las historias de vida, historia oralladetecnologias campesinas e
indigenas y del saber popular.
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Por todo ello, el estudio de la ciudad como umegpque la persona,
incluida en los diversos grupos sociales, constguye no se contradice
con la visidn critica y radical, sino que la conmpénta. Es muy importante
conocer como las transformaciones y los cambiasna®han modificado las
formas de vivir, percibir e imaginar la ciudad. félacia Quesada (2006) en un
reciente articulo estudia las representaciones@ioas e imaginarios urba-
nos de los habitantes de las ciudades segun sic@andcondmica y socio-
cultural, y como éstos determinan los usos y vi&d@na en las grandes
urbes latinoamericanas.

Pero no solamente sucede esto en las ciudadeslatanicanas, sino en
todos los ambitos geogréaficos ya que cada persav@en su mente un archivo
con una informacion geografica: calles, puntosmobajue adquieren una im-
portancia en sus desplazamientos cotidianos, rgigigoortantes y centrales
de la ciudad, partes de la misma, a todos elldessda un valor segun las
caracteristicas personales. Toda esta informaci@eanstituye el mapa cogni-
tivo esta cargada de significaciones y sentimiefttmsandose en la mente de
las personas y de los grupos sociales unos espgaotoadquieren un valor
simbdlico. A esta informacién acudimos cuando tesgenque adoptar alguna
decision espacial que se nos presenta, ir de cepg@Ealiversion, a visitar a un
familiar, al trabajo, y otras cuestiones mas cojapleomo es cambiar de domi-
cilio. Por tanto, esta informacién que tenemosandnte cargada de significa-
ciones y sentimientos la utilizamos para compoosespacialmente. A estos
tres aspectos: construccion del mapa cognitiversinbdlicos de los lugares
urbanos y comportamiento espacial vamos a dedstaagticulo.

La Construccion del Mapa Cognitivo de la Ciudad

En la construccién del mapa cognitivo de la ciudad parte de las
personas y de los grupos sociales hay que distidgsifases fundamentales,
interiorizacién de la realidad geografica, queesdiza mediante los despla-
Zzamientos que sirven para captar una serie de ptesrbanos, y la posterior
codificacién de la informacidn por parte de lasspeas.
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La interiorizacion de la realidad geografica exterior

Los individuos elaboran un espacio personal, sa@spivido, fruto
de diferentes factores entre los que destacarel@akzamientos ademas de
las informaciones recibidas orales, escritas yales) todas las informaciones
gue reciben del exterior las asimilan o no en fmae factores culturales,
econdémicos, sociales, procesandolas; fruto deceslificacion queda un ar-
chivo mental que constituye su mapa cognitivo, eprao se ha indicado es
la base de su comportamiento junto con otros fastdel escenario social en
el que se mueve. La pregunta que hemos de hagebam adquirimos toda
esta informacion que existen en nuestra mentee yrigcanismos nos permi-
ten acceder a la misma? Se puede partir de ladelgae la acumulacion de
informacién geografica es una actividad proposjtésdecir, no es un resul-
tado azaroso ni una acumulacién sin orden.

Al “navegar” por la ciudad al individuo le lleganedgiiante los cinco
sentidos diferentes informaciones, la mas estudtada visual pero los olo-
res, los ruidos, el tacto e incluso el gusto faailiinformaciones segun las
épocas del afios o las partes de la ciudad. Halpunaracteristico en prima-
vera, otro en verano como un olor en cada barxist&n también unos ruidos
especificos de la ciudad, asimismo como un conta@s directo con sus
habitantes segun la hora, por ejemplo, por las magiaay un mayor nivel de
aglomeracion en los transportes publicos comoutsaises o el metro. Ade-
mas de informaciones procedentes de los sisterfas/o] tactil y auditivo,
al individuo le llegan basicamente informacionesigles referidas a espacios
de la ciudad, jardines, letreros, construccionts,Referido a éstas Ultimas
destacan dos tipos de elementos elementos, sieguylaronstantes. Los pri-
meros se separan de la trama urbana, constituy@ndo® puntos de referen-
cia que estructuran el paisaje como monumentogjebias elevados, cate-
drales, objetos de arquitectura especial. Los skggioconfieren una signifi-
cacion al espacio urbano como edificaciones detnmisstilo, la repeticion
de arcadas, paseosy calles parecidas.
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Todas estas informaciones llegan a la personadrésiate por los des-
plazamientos que realiza ya sean repetitivos ouales; ademas segln se
realicen en automoévil, metro, tren, peatonal, pgram interiorizar mejor la
realidad exterior. Evidentemente los desplazamgpéatonales son los que
mejor emiten imagenes Yy fijan hitos en el entramaidb@no. ¢A donde se
desplazan las personas? A una serie de lugarasfiahes como el trabajo, la
diversion, las compra, los estudios, la familiagkidencia secundaria, etc. En
algunos momentos del afio se desplaza de vacacitugares alejados, turis-
ticos. Por ello, la percepcién de la ciudad se bada vez mas en una acumu-
lacion de informaciones observadas en los desplanaos. De no existir los
movimientos intraurbanos, el mapa mental se retdualrbarrio de residen-
cia-trabajo. Ahora bien, las imagenes del medjersgquizan de acuerdo con
los sectores vividos, las vias por las que se disoula idea subjetiva de
distancia. Asimismo cuando las informaciones gegelh al individuo le son
significativas las incorpora a su acerbo de eleopswividos de la ciudad ya
gue se da una unidad cognitiva con su esquema mentaambio si no son
significativas las rechaza dandose una disonamgjgitva.

Todas estas informaciones el individuo las cajéegioriza segiin su
escala cognitiva, considerandose una macro esqgaklla que es resultado
de un nimero de observaciones a largo tiempo, arsopa que habita la
ciudad desde que nacid posee una gran escala yaus@bservaciones han
durado mucho, frente a otra que lleva poco en didlndad, ésta posee una
micro escala cognitiva. Por tanto, los desplazatogfacilitan una serie de
imagenes que el individuo debe procesar memorizangbhecho de perci-
bir no significa que el sujeto vaya a memorizaoaeiguido. Las secuencias
en la creacion de una imagen a lo largo de un deapliento se representan
en la figura siguiente, en la que se observa cdmjo ¢éiene un campo visual
periférico y uno util, éste capta una serie de iem&g segin el modelo subje-
tivo del entorno. Estas imagenes son seleccioreéamcion de la claridad
de los puntos de referencia, de las escalas y¢guaigps y sobre todo, de los
esguemas logicos. Una vez codificadas son memaszachterpretadas, con
lo que se llega a la fase siguiente que es el pamciento de la informacién.
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PATSATE
Campo visual periférico
Campo visual 1til
O NDi 16 desplazamiento
eemtiomn | C > Direccion del desplazal
Sucesién de imdgenes Receptividad potencial

AAAAAAANAAANAAA A (modelo subjetiva

ﬁ lL del entorno)

Detalles importantes, familiares y Seleccion (puntos de Te-
I estructuras coherentes ]fgrgncn?—esca!a-esquemas
gicos

Codificacion (lenguaje-
geometria de las formas)

Reduccién de la informacién

-
\L - " . Representacion
e . general

Figura 1: Desplazamiento y memorizacion del paisaje
Fuente: Bailly (1979).

)i

En el procesamiento y codificacion de la informadittervienen tres
factores:

1°, Las caracteristicas sociales, econdmicas yraldss de los sujetos. Este es

un aspecto basico ya que cada persona y grupd segian su situacion
socio-economica interpreta y codifica la informacde una manera dis-
tinta. Los habitantes de las favelas, hay un magn#éstudio sobre las
historias de vida de la socidloga brasilefia Nadiza8ot (2004), sistema-
tizan la informacidén de forma diferente a los tjadares del mundo en las
fabricas, que los de la clase media urbana o Ibgarmes de los grandes
condominios.

2°. Las caracteristicas psicolégicas en el mondm#dmacenar la informacion
son también importantes ya que no procesa la irgoidn de la misma
manera una persona con desequilibrios emocionakestya equilibrada.
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3°. Por ultimo la memoria es un elemento basicéadgercepcién ya que
registra ciertas secuencias anteriores. Las infoionas geogréaficas son
procesadas por la memoria, que permite organizkr evente del indivi-
duo las informaciones recibidas y filtradas deilalad.

Procesada la informacion, que procede del espatsmpal en el que
se mueve el individuo va a quedar al mapa cognide/¢a persona@ero en
este procesamientte la informacion se pueden cometer una serierdessr
cognitivos de gran importancia en la elaboraciéhndapa personal de la
ciudad, que Beck (1983) en un libro de psicologissiguiatria cognitiva
enuncia, y que enumeramos aqui para su aplicaniéhaampo del compor-
tamiento espacial:

1°. Inferencia arbitrarig que se refiere a adelantar una conclusién emause
cia de la evidencia que la apoye o cuando la evidess contraria a la
conclusion.

2°. Abstraccién selectiyaonsiste en centrarse en un detalle extraida filer
su contexto, ignorando otras caracteristicas niéganetes de la situacion,
y conceptualizar toda la experiencia en base &agmento.

3°.Generalizacion excesiyae refiere al proceso de elaborar una regla gener
0 una conclusién a partir de uno o varios hechsla@os y de aplicar el
concepto tanto a situaciones relacionadas comtn@cgdnes inconexas.

4° Maximizacién y minimizaciguouedan reflejadas en los errores cometidos
al evaluar la significacién o magnitud de un eveatoores de tal calibre
gue constituyen una distorsion.

5°. Personalizacidnse refiere a la tendencia y facilidad del indidcpara
atribuirse a si mismo fenémenos externos cuan@xiste una base firme
para hacer tal conexién.

6°. Pensamiento absolutista o dicotomiee manifiesta en la tendencia a
clasificar todas las experiencias seglin una o @@gjorias opuestas; por
ejemplo, impecable o sucio, santo o pecador.
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Alguno de estos errores en la evaluacién de una, ztmiermina que el
sujeto que los comete, si cotidianamente tiengpgsar por ella, modificara
su comportamiento espacial buscando otro itineadtesnativo, que le ofre-
cerd otras imagenes que seran filtradas y procesad&l mismo dando lugar
a una modificacién de su mapa cognitivo, que dejeg en un comportami-
ento espacial al buscar otro recorrido distinto.

El mapa cognitivo de la ciudad

El mapa cognitivo que la persona construye es ftat@rchivo geo-
grafico de la ciudad que tiene en la mente; esonganizacion viva de la
informacion espacial, que capacita para la resttuge problemas espaciales
gue demanda la vida cotidiana. Es, por tania,dibujo de la ciudad que se
tiene mentalmente: calles, plazas, puntos de raéaeque son importantes
para ella, de algiin modo enlazados y con una camacional adjunta a
cada elemento{Aragonés, 1985, p. 12).

Downs y Stea (1973) los define como un construaaparca aque-
llos procesos que hacen posible a la mente adquodificar, almacenar, re-
cordar y manipular la informacion acerca de la ridéza de su ambiente
espacial, debido a que se a través de la expegidetsujeto. En este sentido:
“los espacios cognitivos son espacios obtenidosstngdos, después de
modificaciones y transformaciones realizadas pastws filtros personales
y culturales a partir de los espacios fisicos ycionale$ (Escobar Martinez,
1992, p. 46).

Para Constancio Castrel“mapa cognitivo es o consiste en un dispo-
sitivo mental que nos orienta a diario en nuestmegacion urbana. Aclare-
mos el uso de algunos términos en esta defini€énimos dispositivo men-
tal indicando con ello un cimulo de informaciénaspl acerca del medio
qgue nos permite resolver problemas espaciales ieoiié ¢,Cuales son esos
problemas? Ni mas ni menos los que se nos plami@dmvez que se nos fija
una cita o decidimos acudir al dentista, al médiets.; ello implica que
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hemos de realizar un desplazamiento, es decir,rdebenovernos en una u
otra direccién para llegar al punto deseado. Laglah clave aqui es orien-
tacion. A partir de un punto cualquiera en que pasontremos adoptamos
una orientacién determinada. Usamos también el iidomavegacion para

indicar que nuestros movimientos en el espacio nwblaan de tomar un

determinado rumbo, porque nos movemos con la iddkeglar a determina-

do lugar. Al adoptar esta definicion ahuyentamodbmmedades tales como
las que se producen ante el uso indiscriminado dparcognitivo, mapa

mental, esquema mental, imagen meént@astro, 1997, p. 103-104).

Esto se plasma en laimagen de la ciudad que tlasgrersonas, pero
como indica Lynch no se trata de imagenes indiveiiaino de grupales ya
gue ¢a imagen de la ciudad es el resultado de la supgigion de muchas
imagenes individuales o quizas lo que hay es ur@a de imagenes publicas,
cada una de las cuales es mantenida por un nunwrsiderable de ciuda-
danos. Cada representacion es Unica y tiene urtciesntenido que sélo
rara vez o nunca se comunica, pese a lo cual sexapa a la imagen publica
que, en diferentes ambientes, es mas 0 menosdprmés o menos compren-
sible» (Lynch, 1984, p. 264).

El acceso al mapa cognitivo de las personas plamtefos problemas
metodoldgicos. Se puede considerar a Kevin Lynchdeénlos primeros estu-
diosos que se plante6 por primera vez la existateimagenes urbanas. Los
elementos que para él constituyen la imagen y qumipen la legibilidad de
la misma, son: sendas, bordes, barrios, nodosg dihojones. Cuando pue-
den éstos pueden reconocerse facilmente, y orgasizais partes en una
pauta general y coherente, la ciudad es legible.

El objetivo de la obra de Lynch es ofrecer una logpsgativa al disefia-
dor urbano. Desarrolla incidentalmente una metagialpara mostrar el mapa
cognitivo de la ciudad tal como la elaboran lostaaibes urbanos; esta meto-
dologia de trabajo es la que ha ejercido una psdeirtfluencia entre los
investigadores de la percepcion urbana se agrupmen bloques:
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1°. Laentrevistallevada a cabo en un despacho, mediante unosanssos
muy orientados hacia la captura del escenario raethiental.

2°. En el mismo despacho se realizabdaesqguejo del plano de la ciudad
describir minuciosamente una serie de viajes gdaryeén enumerar de
manera sucinta las partes que le resultaban méstidiss o vividas al
individuo.

3°. El siguiente bloque de materiales procediarderaducida muestra de
entrevistadosa quienes se les suponia especialmente motiatlasés
del contacto mantenido anteriormente. Debian rezemalasificar y lo-
calizar fotografias de la urbe que se estudiaba.

4°, Otra actividad era realizegcorrido por la ciudad con una grabadora,
pidiéndosele a los voluntarios que realizaban dieltorrido que dieran
las razones por la eleccion de una ruta, que ir@ic® que iban viendo
por el camino y que expresaran si se sentian seguerdidos.

5°. A todos estos bloques afiadié Lymtiservaciones de expertosn los
gue se completaba el sexto bloque.

A nivel didactico, simplificando la metodologia indda anterior-
mente, se han utilizado dos formas de exteriotizamapas mentales. La
encuesta y los esbozos de mapas.

La encuesta

Como modelo de encuesta se puede utilizar la sitpiie

Edad: Sexo:

Lugar de nacimiento: Profesion del padre:

Afios de residencia en..........: Profesion de la madre:
Domicilio:

1. JPodrias indicar los limites o hasta donde llegaiadad de........... ?

2. Escribe los nombres que recuerdes de barrios de..........
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3. Escribe los nombres que recuerdes de las calles.de...
4. Escribe los lugares que consideres céntricos aéudad de ............

5. Escribe los lugares mas conocidos, caracteristictipicos de la ciudad

Se accede de esta forma a los elementos quetagastia imagen de
la ciudad, que son:

SendasSon conductos que sigue el observador normalmecasionalmen-
te o parcialmente. Pueden estar representadogibes,csenderos, lineas de
transito, canales o vias férreas. Para muchasmaersstos son los elementos
preponderantes en su imagen ya que en funcionstas gendas se organizan
y conectan los demas elementos ambientales

Mojones o hitosSon puntos de referencia en los que el observedentra en
ellos, sino que le son exteriores. Por lo comitra® de un objeto fisico
definido con bastante sencillez, por ejemplo: ufi@d, sefial, tienda, mon-
tafia, jardin o parque, letreros, y otros detalibanps que caben en laimagen
de la mayoria de los observadores.

Nodos Son puntos estratégicos de una ciudad en lopgege ingresar un
observador y constituyen los focos intensivos gajlee parte o a los que se
encamina. Pueden ser confluencias de sendas, coareentraciones cuya
importancia se debe a que son la condensaciorntelerdeado uso o caracter
fisico, como una esquina donde se reline la gemta plaza cerrada.

Barrios o distritos Son secciones de la ciudad cuyas dimensionekosci
entre medianas y grandes. En los barrios hay qee ém cuenta la topografia,
las caracteristicas étnicas, sociales, culturatEmomicas, los tipos de cons-
truccion, el trazado de las calles la situaciéiegdiendas, etc.

Bordes Son los limites de la ciudad, rupturas lineakeld:ontinuidad como
playas, cruces de ferrocarril, muros, rios cuandl@stan integrados en el
espacio urbano.
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Todos estos datos son tratados informéaticamertteréladose un mapa
como e que se muestra en la figura 2:
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Figura 2: Mapa cognitivo de las calles. Colegio Btatez Pelayo de Madrid
Fuente: Elaboracion propia.

Se observa como dos calle importantes cierranpRidd’rado y Ato-
cha delimitan al resto de las sendas que se repaeseon un grosor segun las
menciones

El esbozo de mapa

Otra de las formas tradicionales de exteriorizanaba cognitivo son
los esbozos de mapas. Esta ha sido una técnicanticada debido a que
muchas veces expresan mas la capacidad del sw@sioepdibujo que su
mapa cognitivo. No obstante, hay que tener en eugt¢ fos numerosos
trabajos, publicados hasta el momento, que utiligsiozos de mapas u otros
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métodos no gréficos, llegan a conclusiones muyaies independientemen-
te del método empleado, lo que nos permite aceptaso de los esbozos de
mapa como una técnica vélida para la extensiéneggasentaciones cogni-
tivas’ (Escobar Martinez, 1992, p. 50).

Para acceder a dichos esbozos se da una hojarew lpara que los
nifios la utilicen horizontal o verticalmente, yleelicta la siguiente pregunta:

Sobre esta hoja en blanco, dibuja la ciudad de...... Incluye en el
dibujo todos los elementos que espontaneamenteaacasu mente, sin
consultar ninguna fuente documental grafica o ¢acilo pretendemos pro-
bar tus conocimientos sobre la ciudad, ni tu cagadipara dibujarlas; nos
interesa por el contrario tu propia visién del medi especialmente las de-
formaciones que en ellas se encuentren

Estos esbozos facilitan desde otra perspectivacesios elementos
gue componen la imagen de la ciudad. Ademas astde@llos se pueden
establecer unos sistemas de referencia para cdagnedurez espacial de los
alumnos (Herrero Fabregat, 1995).

En elnivel 1, indiferenciado y egocéntritws dibujos se parecen a una
serpiente larga y abarcan segmentos de callesipagikas de forma que guar-
dan poco parecido con las relaciones geométricdasdealles. Los Unicos
elementos que se incluyen en el mapa son callefisaivas personalmente
y edificios que aparecen en el recorrido cotidiano.

En elnivel 2, diferenciado y coordinado parcialmentegempos fijos el
nifio para orientarse dentro de ambientes a grataetsene que construir unas
nociones relativas a las distancias y direccioaeslp cual utiliza en sus represen-
taciones puntos especialmente destacables, mgjous que los relacionan.

En elnivel 3, coordinado abstractamente e integrado iguécamen-
te, los mapas estan organizados entorno a puntosghpdncipales de trafi-
coy de las principales arterias que los unen sknrével aparece una concep-
cion organizada de la ciudad, basada en un sisdlemeferencia coordinado
y abstracto en el que se relacionan los diferegiegaentos y conjuntos, que
segun Lynch son: sendas, bordes, barrios, nodites h

142 CONTEXTO & EDUCACAO



LA CIUDAD COMO ESPACIO CONSTRUIDO Y VIVIDO POR LA PERSONA

Tanto las encuestas como los esbozos de mapédfaaititar al profe-
sor el conocimiento de las ideas que los alumresgeti sobre una ciudad
determinada. A partir de las mismas se puede aonstrconocimiento geo-
grafico ya que desde una perspectiva construaigstconstituyen en pre-
conceptos. Pero estas ideas no solo se refiesegstrlictura de la ciudad, sino
pueden estar cargadas de sentimientos y significasicon lo que se enlaza
con laimagen simbdlica de la misma.

De un esbozo de mapa se pueden obtener los elesrguretoconsti-
tuyen la imagen de la ciudad segun Lynch. Por ei@nappartir de un mapa
realizado por un alumno de la Escuela Universit@dgi&ormacion del Profe-
sorado Santa Maria de Madrid, se obtienen los@statementos.

Tvencannat
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Figura 3: Plano cognitivo de Madrid de un alumntade.U. Profesorado de la
UAM. Se organiza en funcion del eje Prado-Castallan
Fuente: Elaboracion propia.
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En dicho mapa se distinguen los elementos queitoyest la imagen
de la ciudad. Lasendas o callemas importantes destacando que la represen-
tacion de este estudiante es un tipo euclidiargugdoma como eje la Caste-
llana y el paseo del Prado, direccion sur-nortearApen tambiébordes,
rupturas lineales de continuidad, siendo el masitapte el rio Manzanares
gue separa dos tipos distritos,los de extrarradio, Carabanchel, Aluche, de
los interiores: Moncloa, Fuencarral, aparte de kkgas y Vallecas. Otro ele-
mento de la imagen de la ciudad sonnodoso puntos estratégicos (conflu-
encia de sendas, focos de un barrio, concentrax@my@ importancia se debe
a que son la condensacion de un determinado wE@oter fisico) tales como
la Plaza de Espafia, las Glorietas de Embajaddkexcha, la Plaza de Casti-
lla, etc. Por dltimo, quedan lbgos 0 mojonegjue son puntos de referencia
tratAndose de un objeto fisico definido con bastaancillez como puede ser
un edificio, monumento, colinas, torres, tiendasirecios, que son captados
con mayor intensidad por los nifios mas pequefiogsEncaso aparece la
Puerta de Toledo, La Cibeles, los Nuevos MinisgibRetiro, etc. Con estas
imagenes mentales y otro material mas convenciehpitpfesor puede iniciar
la construccién del conocimiento geografico urban@o por los estudian-
tes partiendo de las ideas que tienen sobre ladidd Madrid.

Las Imagenes Simbolicas de la Ciudad

Las imagenes que se elaboran por las personasgyupss sociales,
siguiendo los mecanismos anteriormente descrittsnas de mostrar la es-
tructura de la ciudad tienen un valor emocionahysignificado. A partir de
este presupuesto se puede profundizar en una featgdos espacios vividos
que insistira sobre la significacion de las imagaeplanteandose la trascen-
dencia de lo percibido por el hombre, actor e pr&ie del espacio, asi como se
ocupara de los frutos de su comportamiento eamstormacion y adecuacion
de ese espacio (Bosque Maurel, 1986). De esta feerdestacan los aspectos
humanos, los significados, valores, objetivos ypritos de las acciones hu-
manas e igualmente los mecanismos afectivos glasiones visuales y emo-
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cionales hacia la naturaleza. Se llega de estammank nocién de mundo
vivido, que segun Garcia Ramon, se puede defaimeo una amalgama de
hechos y de valores que abarcan la experienciagpats (Garcia Ramon,
1985, p. 220). Seran por tanto los factores psaokmicos los que contri-
buyen, incluso mas que los topograficosgatender o no el espacio de viday
acompafandose de sensaciones perceptivas y afeqtnallevan indefecti-
blemente a un sentimiento de apropiacion ingirfetton, 1979, p. 228).

Los espacios vividos se analizan con nuevos médstigue pretenden
compreder la naturaleza y la gama de la experigneiggensamiento huma-
no, la calidad e intensidad de una emocién, |la eahMaicia y ambigiiedad de
los valores y actitudes, la naturaleza y podesiiebolo, y el caracter de los
acontecimientos, intenciones y aspiraciones humasasientifico social
probablemente podria aprovechar la lectura de &itag, historias, poemasy
novelas, considerdndolas documentos humanos neegtrables para su in-
vestigacioén. La novela, poesia, fotografia, cimérevistas fenomenoldgicas
constituyen nuevas fuentes para la comprensioa deitlad como un lugar
vivido en el que el hombre se desarrolla como serdno que siente y sufre.
Interesan las vivencias de la persona; por el @ centrarse en los aspec-
tos psicoldgicos y sociales y en fijar lo que despralidad y caracteres
propios tiene el lugar, no interesan los espagicgbstracto sino los lugares
vividos y sentidos.

El método que debe emplearse para la comprensi@aciiedad desde
esta perspectiva es el contacto directo con lobdseemismos que excluye
hasta cierto punto la objetividad e implica untcierivel de subjetivismo. Se
patrocina la observacion participante o el trallg@ampo experimental, y
por tanto, se procura una revalorizacion de lagoofun y del empirismo para
una mejor comprension de los lugares. La idea &kidrla participacion es la
penetracion de las experiencias de los otros egrupo o institucion, Al
participar se actla sobre el medio y al mismo tiera recibe la accion del
medio. Pero debemos tratar de combinar la profumdglicacion personal
con un cierto distanciamiento. Sin esto Ultimoc@ee el riesgo de volverse
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nativo, es decir, de identificarse hasta tal puntm los miembros que la
defensa de sus valores prevalezca por encima dstadio real. Lo que nos
preserva de este peligro es el tomar cuidadosassmie campo, y una actitud
reflexiva capaz de alertarnos acerca de nuestropips cambios de opinion
0 puntos de vista. La extensién del compromisaglasciones y los cambios
del observador, todo ello se convierte en partdadexplicaciori (Woods,
1989, p. 50).

Proceso de simbolizacién de un espacio

Muchos espacios urbanos tienen significado esppaialla personay
los diferentes grupos sociales, se trata de espsioidoélicos. “Lo significa-
tivo del simbolo es su funcion, es una “cosa”’ quehace referencia a si
misma sino que remite a otra. No importa que cesaes simbolo. Puede ser
un objeto material, una palabra, un suefio, una iemgguna narracion. De
ahi que comprender el simbolo implique siempreip&rdos elementos: el
simbolo, y aquello que el simbolo signifi¢&lélich, 1998, p. 63).

Generalmente el simbolismo del espacio ha estalsiderado desde
un punto religioso (catedrales, monasterios) o @est historico o antro-
polagico referido a las culturas primitivas, pestoeconstituye una simplifica-
cién ya que, como indica Rapoport (1974), es neimesansiderar el estudio
del simbolismo espacial dentro de nuestras ciudame ello es una tarea
dificil ya que las ciudades de nuestra sociedagti€ada vez menos simbo-
los compartidos. Los espacios urbanos adquiereleterminado significado
mediante un proceso en el que intervienen dos elEselas posibilidades
técnicas y materiales que dependen directamenés dstructuras y sistemas
econdmico-sociales, y que rigen la construccidia daidad, y la organizacion
de indole psicolégica y cultural. Ambos hay queiatcionarlos ya que los

4 Se entiende por simbolo una imagen, figura o digisn que materialmente o de palabra
se representa un concepto moral, intelectual cas@ar alguna semejanza o correspon-
dencia que el entendimiento percibe entre este emocy aquella imagen.
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ultimos sélo se comprenderan teniendo en cuenfaol@piés socioecondmi-
cos, Unicamente se comprendera el peso de losdagisicoldgico-culturales
teniendo en cuenta los econdmico-sociales, quéasoresponsables como
los expresivos, significativos o simbdlicos de H@agen que presenta ese
conjunto “visual” que es el paisaje.

Se simboliza un espacio cuando una persona o Yo gacialvive
una experiencia intensa, cargada de emocién, fiamdo esa vivencia en
algun elemento del espacio fisico que le rodeaeleseento fisico se asocia
con la experiencia y se convierte en simbolo. Coaste acto de simbolizar
se realiza colectivamente, se esta creando cultuigue una cultura es un
conjunto de significados simbodlicos compartidosnooes. Por tanto, estos
espacios simbdlicos representan muchas veceseremngé social. De igual
forma que todo movimiento social necesita alglerlidsible que aglutine y
represente la manera de pensar y sentir del giigoaientemente estos feno-
menos suelen presentar algun tipo de referenteiespalgin espacio que,
convertido en simbolo, recoge los sucesos, vajosgmificados que caracte-
rizan a un movimiento social. La Bastilla, la Pl&@a o, mas recientemente,
la Plaza de Tianannmen son algunos ejemplos de déteaminados lugares
se cargan simbolicamente del significado que caraet a un movimiento
social.

Efectivamente un espacio simbélico urbano serélagjaeento de
una determinada estructura urbana capaz de daficaglo a los diferentes
grupos sociales y permitir a los individuos quefiguran el grupo percibirse
como iguales en tanto en cuanto se identificanesia espacio asi como
diferentes de los otros grupos en base al propiacés o a las dimensiones
simbolizadas por éste. Asi, determinados espacdieden tener la propiedad
de facilitar procesos de identificacién social udg pueden llegar a ser
simbolos de identidad para el grupo asociado &termiinado entorno urba-
no. Hay, pues, una relacién entre los espacios@ious y la identidad urba-
na, a mayor intensidad de espacios simbolicosexxistayores raices en la
identidad urbana.
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Estos espacios son: deben ser prototipicos y gigtiifos, tener ca-
pacidad para ser imaginables y constituirse eafplahas de relaciones sociales
en funcidn de sus significados. En este sentidsgdcio debe sedr percibido
por los individuos del grupo comarototipicq es decir, paradigmético o
representativo de la categoria urbana sobre lssedfahdamenta la identidad
social urbana del grupo. La prototipicidad de uredainado espacio urbano
vendra determinada principalmente por el conjuaidnificados social-
mente elaborados y compartidos que son atribuiéss aspacio por parte del
grupo de individuos que se definen en base a kgodt urbana que el
espacio simbdlico representa. Ademas deben seinatzgs, es decir, contar
con unas caracteristicas fisicas y estructurales tpie tengan la capacidad
de proporcionar a los sujetos una imagen mentalega, vividamente iden-
tificada y poderosamente estructurada. Por Ultson,plataforma de practi-
cas sociales por lo que tienen una dimension caapental de la identidad
social urbana del grupo o comunidad. A través @edéucion de las practicas
sociales asociadas a un espacio, éste se congiersiggnificativo para la
comunidad implicada.

Definido los espacios simbdlicos, hay que teneruemta los factores
gue lo pueden potenciar y que determinan situasipreferentes y situacio-
nes desfavorables en otras situaciones. Por ejetapatension, la dimensi-
on, la riqgueza ornamental, la situacién de un lugantral en un trayecto
clave, una elevacion del terreno, el orden qu@segydentro de una jerarquia
de simbolos, esto es, la posicion con respectiemlento con mayor intensi-
dad significativa, hacen que un elemento destagoee <l resto y proyecte
sus valores con ventajas afiadidas o que no lo hagan

Un ejemplo de la influencia topogréfica se tienel@denominada
fachada imperial del Manzanares de la ciudad deridladue intenté ser
reflejo de un nuevo orden politico reflejado eme&sta urbana. Por su situa-
cion topogréfica, se encuentra al pie de un esmarpa pretendia que destaca-
sen tres edificios singulares que representabarreligion, la Catedral; la
patria, el Palacio Real; la jerarquia, la CasaR#etido. Esta Ultima debia
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construirse sobre el “sagrado” solar que ocupéw&rtel de la Montafa,

ocuparia una superficie de 70.000 metros cuadradoseeria una Gran Pla-
za de Honor con capacidad para albergar grandessndascara a posibles
actos politicos. El posterior desarrollo econémuan la construccion del

edificio Espafia y la Torre de Madrid, rompié estagramica

FACHADA DEL MANZANARES

Figura 4: Fachada “imperial” del Manzanares. Adieedha se encuentra la Catedral
de la Almudena seguida del Palacio Real, a contidnadebia construirse la
Casa del Partido que enlazaria con el actual Mimistlel Aire. Esta perspectiva
monumental fue rota con la construccion del edifitsparia y la Torre de Madrid
gue se dibujan de derecha a izquierda en el fondo.
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Otro ejemplo de aprovechamiento de una colinaeseten Porto Ale-
gre, la elevacion existente domina toda la ciudatnpoliza el poder tanto
eclesiastico como politico. En ella se ubica lae@gl, a su lado esta el
Palacio Piratini, sede de gobierno del Estado dadRande do Sul y residen-
cia del Gobernador. En otro lado de la plaza estéde del legislativo Estatal,
Asamblea Legislativa. Frente a la Catedral, del lastdo de la plaza estan, el
Tribunal de Justicia del Estado. En el centro dgldaa hay un gran monu-
mento en homenaje a «Julio de Castilhos», poléeéines del siglo XIX'y
principio del siglo XX, que establecié una constiém positivista y burgue-
sa. Al pie de esta colina y vigilada por la misraastiende la ciudad.

Pero no todos los espacios urbanos representamet,jos hay ladi-
cos, sociales, politicos, culturales que incremestasentido de pertenencia
de los individuos asociados a los mismos. A traedsllos los sujetos pueden
interiorizar los contenidos de las dimensionesestds que se fundamenta la
identidad social urbana y asi ésta puede manteadragés de las diferentes
generaciones de individuos de una comunidad. Por lek individuos se
apropian de dichos espacios e interiorizan susfigdos sociales, facilitan-
do, por ejemplo, la integracion de nuevos sujetdstarminados entornos y
tejidos sociales ya consolidados.

A nivel educativo hay que descubrir cémo la misi@Ed@n educativa
es una accién simbdlica, ya que negar esta furstipandria privarle de un
elemento esencial debido a que una de las finalslae la educacién es
ayudar la interiorizacion del universo simbdlico Ids nifios mediante la
socializacion primaria y secundaria. Las persoasansuentran rodeados de
un mundo de simbolos: templos; monumentos politjcagisticos; bande-
ras; edificios escolares, comerciales, con findhs; otros son instituciona-
les, la familia, la escuela, etc.

En la socializacion primarjal nifio se incorpora a las reglas sociales,
y adquiere dicho universgl escenario de esta socializacién es la familia en
las que priva las connotaciones afectivas sin @&taceso de aprendizaje
seria muy dificil, por no decir imposible. En lagbizacion secundaria se
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introduce al nifieen nuevos mundos, en nuevos circulos en los caglai-
sicion de los distintos comportamientos constislyase. El paso del hogar
y de la proteccion del padre o de la madre al muledia vida del jardin de
infancia o del colegio, la transicion del rol dptdl de alumno, es uno de los
primeros cambios que sufre el nifio o el joven gor@teso de socializacion
secundaria. Si la familia era la institucion progiéela socializacion primaria,
la escuela lo es de la secundaria. En este semtigntras que la cuestion
emotiva o afectiva era fundamental en la primenag/o es en la segunda. En
muchas sociedades este paso de la socializaciangia la secundaria vie-
ne marcado por los ritos de paso. Simbolo, mittoyen educacion (Herrero
Fabregat, 2005) abren el camino para nuevos ergoguéa formacion del
profesorado y en la educacién en general.

El Comportamiento Urbano

Las imagenes de las personasy de los diferenipsgsociales tienen
la mayor parte de las veces una gran sobrecardbkaa que procede de los
sentimientos que estan ligados a los lugares. Gt indicado anterior-
mente éstas pueden considerarse el soporte debctmpento en los dife-
rentes escenarios urbanos. En dicho comportamiefexviene, ademas del
proceso cognitivo analizado anteriormente, una skrifactores sociales como
la densidad, las categorias socioeconémicas \tiaraula edad y la calidad
del habitat.

No obstante, hay lugares que por su funcién detenmiin comporta-
miento especifico, en ellos lo importante no s@dctores ya que quienes-
quiera que éstos sean tienden a reproducirse $asamiconductas con regula-
ridad, en esos sitios se pueden esperar unas dasdigterminadas siendo
muy improbable que se produzcan otras. Constitityescenarios de com-
portamiento doehavioral settingen los que van a anclarse ciertas pautas
comportamentales. El anclaje, metafora marineraracon alto significado
porque ciertas conductas del hombre urbano buscamarre en ciertos luga-

Ano 23 ® n° 79  Jan./Jun. ® 2008 151



CLEMENTE HERRERO FABREGAT

res, es el caso de las antesalas de los teatiesiaigy bibliotecas, discotecas,
espacios publicos de diversion, dtay lugares en la ciudad que durante
todos los dias de la semana en los horarios deleater, las personas tiene una
misma conducta. Por ejemplo, en la ciudad bajaateoPAlegre hay una
profusién de bares y restaurantes que al atargiggmria noches estan frecu-
entados por personas en busca de diversién, o goance en el barrio Mohi-
nos de Vento, donde se encuentra gran cantidadstad y «barzinhos de
moda», en lo que la juventud prolifera por las rach

Existen diversas pautas de comportamiento cotideandliferentes
entornos de familiaridad: residencial, escolamtah ocio, compras, etc. Es-
tos entornos estdn muy marcados por los ciclosddeque definen el trans-
curso de nuestra existencia. De ahi que se pudidiar e los mapas cogniti-
vos regidos por los ciclos de vida. Es decir, hag edad escolar y una edad
laboral; como hay también una edad para la cridazas hijos y una etapa de
retiro calificada como tercera edad. Cada edadwres entornos adecuados.

En todos los casos actla el conjunto de informasigiue tenemos en
nuestra mente y que constituyen el mapa cogniperm a ella hay que afadir
los factores socio-econdémicos mencionados anteeioten Estos son muy
importantes ya que pueden cambiar el imaginarisqmex y pUblico que se
tiene de la ciudad. Por ejemplo, como apunta Queseehdario, la creacion
de magaciudades en el caso de México, Brasil, Airggey Perd, entre otras al
igual que la formacioén de grandes aglomeracionesnas latinoamericanas,
han modificado significativamente los usos, formeawivir, pensar e imagi-
nar a la ciudad. Este desorbitado crecimiento Isébpitado que las percep-
ciones reales o imaginadas de la inseguridad cardgdo so6lo ha motivado
a no frecuentar ciertos espacios, sino que tangnémemor a ser asaltado,
secuestrado o agredido sus habitantes se han stmatiuen sus espacios
cerrados y privados. Estos imaginarios asociadwseao forman un conjun-
to de imagenes concretas que en ciudades como&dgéxico o Sao Paulo
puedan llegar a dominar los imaginarios urbanofmd @e ser ficticios, tales
imaginarios encarnan la tension social y el antagon de clase.
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Como conclusién se puede afirmar que el hombrefayuea parte de
los distintos grupos sociales, construye su esgemigonal en diferentes es-
cenarios sociales. El fruto de esa construccid@h mspa cognitivo que supo-
ne la base del comportamiento. Pero todo este gocestd tamizado por los
factores econdmicos y sociales. Una vision critideléctica del hecho urba-
no no debe estar refiida con una visidn humanistmpodlica, que comple-
menta a la anterior al introducir conceptos comairido de vida” en los
diferentes escenarios presididos por las relacisogisles de produccion. Es
este un intento de compaginar un enfoque radickl deidad con otro sim-
bélico en el que los mundos vividos y las histodasvida adquieren gran
importancia.
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