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Resumo

A relagdo entre familia e escola é importante para o processo de escolarizagdo, tendo con-
tribuigdes especificas para a aprendizagem e o desenvolvimento dos estudantes. O atual
estudo buscou compreender os sentidos atribuidos por pais ao encaminhamento de seus
filhos para a Sala de Apoio Pedagdgico (SAP). Assim, foram realizadas dez entrevistas com
maes, indicadas pelas préprias escolas, que tiveram seu filho/filha encaminhado, com vistas a
compreender a concepgao dos pais sobre a fungdo da escola e da SAP e a entender como foi
realizado 0 encaminhamento e o sentido atribuido a ele. Quanto aos aportes tedricos, autores
como Szymanski (2001), Carvalho (2004), Patto (1991), Escabora (2006) foram utilizados.
0Os dados foram investigados por meio de andlise de conteddo, e durante todo o processo
da pesquisa (contatos com a escola, familia e entrevista) percebeu-se como ocorre a relagdo
entre a familia e a escola. Observou-se que a familia atribui a escola fungdo essencial para o
futuro dos estudantes, sendo o papel da mae mais responsabilizado socialmente com relagdo
aeducacdo escolar de seus filhos. Fica explicito também que o encaminhamento dos filhos é
forjado em um sistema educacional que busca camuflar seus problemas sociopedagdgicos
por meio da culpabilizagao do estudante e da familia.

Palavras-chave: Salas de Apoio Pedagégico. Processo ensino-aprendizagem. Familia.
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RELATIONSHIP FAMILY AND SCHOOL STUDENTS
FOR THE REFERRAL OF CLASS SUPPORT

Abstract

The relationship between family and school is important to the educational process, with
specific contributions to learning and development of students. The present study investigated
the meanings attributed by parents to their children forward for Class Pedagogic Support.
Thus, 10 interviews were conducted with mothers, indicated by the schools themselves, who
had their son/daughter routed, trying to understand the concept of parents about the role of
school and SAP, as well as understand how the routing was made and the meaning attributed
to it. As to the theoretical contributions, authors such as Szymanski (2001), Carvalho (2004)
Patto (1991), Escabora (2006) were used. Data were analyzed using content analysis and
throughout the research process (contacts with school, family and the interview) is realized
as the relationship between family and school. It was observed that the family attaches to the
school function essential to the future of the students, and the role of mother more socially
responsible with regard to school education of their children, also made it clear that the
referral of children is forged in an educational system that search disguise their problems
social and pedagogical by culpability the student and family.

Keywords: Class Pedagogic Support. Teaching-Learning Process. Family.
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Tem sido comum nos discursos cotidianos da escola, bem como de-
nunciada por pesquisas (Carvalho, 2000; Chechia; Andrade, 2005; Dessen;
Polonia, 2007; Ribeiro; Andrade, 2006; Szymanski, 2004), a relagdo perversa
que se estabelece entre familias de classes populares e as dificuldades na es-
colarizag@o. Essas familias vém sendo culpabilizadas pelo fracasso escolar de
seus membros. Assim, ficam ocultos os valores hegemdnicos que perpassam
desde a construgdo do curriculo até as relagdes professor/aluno em sala de aula,

movimentos pautados em uma ideologia meritocratica.

Considerando que a construgdo do sujeito, de acordo com Charlot (2000,
p- 82), é dada pela “relacdo com o saber” e que esta ocorre por multiplos proces-
sos, envolvendo familia, sociedade e escola, surgem debates quanto a eficicia
dos docentes, do servigo publico, “sobre a igualdade das ‘chances’, sobre os
recursos que o pais deve investir em seu sistema educativo, sobre a ‘crise’,
sobre os modos de vida e o trabalho na sociedade de amanha, sobre as formas
de cidadania, etc.” (Charlot, 2000, p. 14).

Dessa forma, ndo seria natural estigmatizar uma crianga somente pelo
fato de ndo corresponder a padrdes determinados de escolariza¢do. Charlot
(2000, p. 27), entretanto, também relata a frequente consideracio de que “faltam
ao aluno em situagdo de fracasso recursos iniciais, intelectuais e culturais, que
teriam permitido que o aprendizado (e o professor...) fosse eficaz”, ilustrando

a dificuldade em lidar com a diversidade na escola.

Nesse sentido, a disparidade e exclusdao impostas podem ser observadas
nos “dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep,
2007), em que se constata que 41% dos alunos que ingressaram na 1* série do
Ensino Fundamental nio conseguiram terminar a 8* série*” (Forgiarini; Silva,
2007). Por meio desses dados percebe-se que a universalizagdo do ensino ainda
ndo foi concretizada. Esse movimento € justificado, de forma simplista, muitas
vezes pela dificuldade no processo de escolarizagdo dos alunos e/ou pela cul-

pabilizacdo direta das instituicdes envolvidas nesse processo (familia e escola).

4 Em razdo do ano da publicacdo dos dados, a designagdo série foi mantida.
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Entre as estratégias para lidar com as histérias de fracasso escolar e
dificuldades no processo de escolarizacio, encontram-se as Salas de Apoio Pe-
dagégico (SAP), as quais tém como proposi¢io “um atendimento pedagdgico,
diferenciado, destinado as criangas com dificuldades no processo de aprendi-
zagem, desenvolvido no ensino regular, com objetivo de melhorar a qualidade
de ensino e favorecer a inclusdo” (Escabora, 2006, p. 64). No municipio no
qual foi realizado o presente estudo, as SAP sdo destinadas a alunos do 2° ao 5°
ano que apresentam dificuldades de aprendizagem, com foco em dois aspectos:

alfabetizacdo e letramento.

Na perspectiva adotada neste trabalho entende-se que a aprendizagem
€ um processo multideterminado, no qual estdo envolvidas a escola, a crianga, a
familia e a relacdo entre elas. Assim, a educagéo estd intimamente relacionada
ao processo de desenvolvimento humano, pois nele estdo envolvidas as a¢des
civilizatérias e educativas, as tensdes sociais, culturais e politicas. Ao processo
de educacdo de uma crianga sdo inerentes o funcionamento e o relacionamento
de, no minimo, duas institui¢des primordiais — familia e escola — que assumem a
tarefa educativa que lhes € designada pela sociedade. Cabe ressaltar, entretanto,
que cada uma delas tem suas especificidades, e a acdo educativa realizada por
elas estd marcada por distin¢des quanto aos objetivos, aos conteddos, as formas

e aos métodos relacionados a afetividade e as interagdes (Szymanski, 2001).

A escola constitui um espaco diversificado de aprendizagem e desenvolvi-
mento, onde a pluralidade de conhecimentos, atividades, regras e valores sociais
advém da convivéncia entre diferentes pessoas (estudantes, pais, professores,
gestores, etc.), o que remete, muitas vezes, a conflitos e tensdes. Nesse local
fisico, psicoldgico, social, histérico e cultural, seus participantes vivenciam seu
desenvolvimento global de acordo com as atividades programadas e realizadas

em sala de aula e fora dela (Rego, 2003).

Compreende-se que a escola ndo € a unica envolvida no processo de
aprendizagem e desenvolvimento. A familia compartilha de fungdes sociais,
politicas e educacionais realizadas pela escola, na medida em que estas também

influenciam na formacio de seus membros. Para Dessen e Polonia (2007, p.
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22), escola e familia “sdo responsaveis pela transmissao e construgdo do conhe-
cimento culturalmente organizado, modificando as formas de funcionamento
psicolégico, de acordo com as expectativas de cada ambiente”. Assim, ambas
surgem como fundamentais no processo de aprendizagem e desenvolvimento

fisico, intelectual, emocional e social dos estudantes.

De acordo com Patto (1991, p. 16), o sistema educacional escolar apresen-
ta-se como aberto, tendo como objetivo a escolarizagdo, “com cardter intencional
e sistemdtico, que da especial relevo ao desenvolvimento intelectual”. J4 aos
pais/responsaveis, caberia o cuidado continuo da crianca no ambiente familiar,
criando condi¢des de desenvolvimento tanto no ambiente fisico quanto no tipo

de acdes que desenvolvem e nas oportunidades que oferecem (Szymanski, 2001).

Desse modo, a relagio familia/escola presentifica-se como fundamental
para que o estudante aprenda e se desenvolva, apresentando como beneficios
possiveis avancos nos aspectos cognitivos, afetivos, sociais e de identidade.
Como aponta Szymanski (2001, p. 224), “uma condi¢ao importante nas relagdes
entre familia e escola € a criagdo de um clima de respeito mituo”, em que seja
promovida a compreensio, evitando a culpabilizac¢io e/ou opressio entre uma

institui¢do e outra.

A escola € fonte de conhecimento ndo apenas para o estudante, mas
também para a familia, afinal a crianca podera levar para o ambiente familiar
novos conhecimentos e aprendizagens por vezes desconhecidos por seus fami-
liares, fato que deve ser destacado considerando a sociedade em que vivemos,
a qual valoriza imensamente a informacao. Assim, entende-se ser possivel que
aescola, ao cumprir seu papel pedagdgico, se aproxime das familias dos alunos
que tém dificuldades no processo de escolarizagdo, sem responsabilizd-las pelo

fracasso deles.

Observa-se nas camadas populares menos escolarizadas e com menos
recursos materiais disponiveis que a maioria dos pais acredita que a inica forma
de seus filhos terem um futuro melhor € por meio do acesso a educacio. Percebe-

-se que os pais possuem um sentimento de que a escola € importante e desejam
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para os filhos algo melhor do que o que eles préprios conseguiram na vida. De
acordo com Szymanski (2001, p. 115), “a escola € tida pelos extratos populares
como o tnico meio de acesso as camadas superiores e, tanto a propria institui¢do

escolar como as aprendizagens que 14 se adquirem, sao muito valorizadas”.

Com base nessa valorizagio depositada ao trabalho desempenhado pela
escola, a familia frequentemente aceita de maneira automadtica, sem desenvolver
reflexdo critica, o que a escola afirma, caracterizando uma relacio assimétrica,
pautada principalmente em relacdes de poder. Nesse sentido, Carvalho (2004,
p- 53) destaca:

Ademais, parceria supde igualdade, e as relagdes escola-familia sdo relacdes
de poder em que as/os profissionais da educacdo (pesquisadoras/es, gestoras/
es, especialistas, professoras/es) tém poder sobre os leigos (pais/maes). Sdo
relagdes também mediadas por outras relagdes de poder (de classe, raga/etnia
e género) que, em principio, ora podem favorecer as/os professoras/es, ora
0s pais ou mées ou responsaveis.

Nesse ensejo, surgem as dificuldades no processo de escolarizagdo, por
vezes justificadas pela incapacidade dos alunos e/ou pelo desinteresse e desor-
ganizagdo de suas familias. Tais concepgdes estdo permeadas de preconceito,

como “familia desestruturada” e “caréncia cultural”.

A teoria da caréncia cultural baseia-se na compreensao de que a
pobreza geraria certa privagdo de estimulos cognitivos em momentos criticos
do desenvolvimento infantil. Patto (1991, p. 213), entretanto, faz a importante
afirmacdo de que “pobreza material nem sempre vem acompanhada de pobreza
cultural. A cultura ndo € privilégio de ricos nem de pobres, mas de quem a tem.

A inteligéncia humana nio depende da riqueza nem da pobreza”.

Tendo como base os pressupostos da teoria da caréncia cultural, alguns
profissionais da escola, entre os quais professores, diretores e equipe pedagdgica,
relatam ndo encontrar condi¢des necessdrias ao apoio de seu trabalho perante
a familia. Assim, ganha corpo uma ideia generalista de que os pais néo estdo

aptos para conduzir os filhos da maneira mais adequada, o que leva a destacar
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nos familiares caracteristicas negativas, dificultando o reconhecimento de que
a experiéncia que os pais possuem € valiosa no convivio dos desafios que seus

filhos terdo de enfrentar cotidianamente.

Patto (1991, p. 287) ressalta o quanto a cultura mais ampla se objetiva

nas vozes dos profissionais da escola:

A maneira preconceituosa e negativa como se referem a seus alunos tem
sido registrada repetidas vezes pela pesquisa educacional nos ultimos anos:

9 LIS LEITS

“burros”, “preguicosos”, “imaturos”,

[LITS

nervosos”, “baderneiros”, “agressi-

29 LLINT3

vos”, “deficientes”, “sem raciocinio”, “lentos”, “apaticos” sdo expressoes dos
educadores, porta-vozes, no ambito da escola de preconceitos e estereStipos
seculares na cultura brasileira. E o preconceito nio se limita as criancas, mas
engloba toda a familia: quando ela € o assunto, o adjetivo mais comum ¢é
“desorganizada”. Vistos como fonte de todas as dificuldades que as criancas
apresentam no trato das coisas da escola, os pais sdo frequentemente referi-

LIS LE RT3

dos como “irresponsdveis”, “desinteressados”, “promiscuos”, “violentos”,
“bébados”, “ndmades”.

Entende-se que essas formas de referir e compreender estudantes e pais
sdo produto tanto das relagdes sociais mais amplas quanto da formacao docente
inicial e continuada. Segundo Patto (1991, p. 289), os docentes sdo “porta-vozes
da visdo de mundo da classe hegemdnica e vitimas de desvalorizacdo profissional

e de uma politica educacional burocrdtica tecnicista e de fachada”.

Dessa forma, hé que se rever as situa¢des de desencontros entre escola
e familia, pois, quando familia e escola mantém boas relacdes, o favorecimento
de condigdes para um melhor aprendizado e desenvolvimento do estudante pode

ser facilmente percebido.

Tratando-se das temadticas que envolvem a relacio familia-escola, des-
taca-se que, de acordo com Polonia e Dessen (2005, p. 310), “a grande maioria
das pesquisas é oriunda da cultura norte-americana e européia, o que, de certa
forma, espelha os seus valores, normas e crengas no que diz respeito as funcdes

da familia e da escola”. Entdo, visando a contribuir para a compreensao de como
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se estabelecem as relagdes entre familias e escola, desenvolveu-se este estudo,
particularmente nas SAP, onde se encontram estudantes caracterizados como

aqueles que tém dificuldades de aprendizagem.

Assim, conhecer o que os pais pensam sobre a escola, sobre o processo
de escolarizacdo de seus filhos na SAP e os encaminhamentos que sao feitos
para que estes frequentem tal espago, pode dar importantes indicios para dis-
cutir a relacdo familia-escola em uma perspectiva mais integradora e menos
unilateral, na qual prevalecem a visdo e vozes dos professores que compdem
o ambiente escolar. Considerando esses pressupostos, o presente trabalho tem
como objetivo discutir os sentidos da frequéncia a SAP por pais de estudantes

que estdo inseridos nesse espago.

Método

Esta pesquisa adotou como base epistémico-metodolégica o materialis-

mo histdrico e dialético, o qual, de acordo com Freitas (2003, p. 21), enfatiza

[...] acompreensdo dos fendmenos a partir de seu acontecer histdrico, no qual
o particular é considerado uma instincia da totalidade social. A pesquisa,
nesta orientagdo € vista pois, como uma relagéo entre sujeitos, portanto dia-
16gica, na qual o pesquisador e pesquisado sdo partes integrantes do processo
investigativo e nele se ressignificam.

Baseando-se nessa visdo, tem-se o olhar da perspectiva histérico-social,
que segundo Freitas (2002, p. 26), “ao valorizar os aspectos descritivos e as
percepgdes pessoais, deve focalizar o particular como instincia da totalidade
social, procurando compreender os sujeitos envolvidos e, por seu intermédio,

compreender também o contexto”.

Com base nos aspectos éticos considerados pela Comissdo Nacional de
tica em Pesquisa (Conep), a pesquisa iniciou-se apds receber o parecer favoravel
do Comité de Etica em Pesquisa da propria institui¢do. Para coleta e posterior

analise de dados foram realizadas entrevistas individuais com dez mdies de
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criancas que frequentavam a SAP de sete escolas municipais. As entrevistadas
foram selecionadas a partir de indicac¢do da escola e contato telefonico. O local
foi determinado pelas préprias entrevistadas, visando a promover uma situagio

0 mais confortdvel possivel.

Assim, oito entrevistas foram feitas nas préprias escolas e duas na
residéncia da familia. Todas as participantes foram previamente comunicadas
sobre os propdsitos da pesquisa e participaram apds “consentimento livre e
esclarecido”. As observagdes em campo possibilitaram perceber como se dava
a relacdo da escola com a familia e principalmente a responsabilidade que é

atribuida as maes no processo de escolarizacao dos filhos.

As entrevistas individuais foram transcritas e submetidas a andlise de
conteddo. De acordo com Franco (2003), esta considera os sentidos atribuidos
pelos participantes em seu contexto social em relacdo aos questionamentos
efetuados. Dessa forma, utilizaram-se trés eixos de andlise: funcio que a escola
assume na vida do estudante sob a visdo da mée; sentidos atribuidos pelas maes
a trajetdria dos estudantes da SAP e a participagdo dos pais/responsaveis na

vida escolar de seus filhos.

Resultados e Discussao

“S6 um minutinho, vou passar pra mae...”:
caracterizacao dos participantes da pesquisa

A questdo de género na educacdo de filhos foi um dos pontos que se
destacou desde o inicio deste estudo. Inicialmente, a equipe pedagdgica das
escolas, onde seria realizada a pesquisa, indicou que o contato deveria ser feito
com as mdes das criancas. No passo seguinte, quando se estabelecia o contato
telefonico com as familias, caso os pais atendessem a ligagdo deixavam claro
que os assuntos da escola deveriam ser tratados com a mée e encaminhavam as
pesquisadoras para conversar com ela. Houve uma tnica entrevista marcada pela

prépria escola com um pai, entretanto ele ndo compareceu no dia marcado. Outro
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fato que confirma essa visdo € que as pesquisadoras convidadas para participar
de uma reunido que seria realizada com as familias sobre a SAP depararam-se

somente com maes.

As maes participantes deste estudo demonstraram que € atribuido ao
universo feminino maior responsabilidade no processo de educag@o das criancas,
concordando com os resultados da pesquisa de Silva (2011, p. 5), para quem
“[...] a par das inegdveis transformagdes pelas quais a familia passa, ainda é
atribuido a mae o papel central em relacdo a educagdo da prole”. Percebe-se,
contudo, que nio € possivel seguir o modelo de parceria familia-escola que
pressupde “a tipica familia de classe média cuja mae se dedica exclusivamente
aos filhos e ao lar” (Carvalho, 2000, p. 151), pois, como nos mostram os dados,

seis maes, de um total de dez, trabalham fora de casa.

Com relagdo a escolaridade, quatro mées possuem Ensino Médio
completo, uma tem Ensino Fundamental completo e cinco ndo completaram o
Ensino Fundamental. A escolaridade dos pais que moram com os filhos mantém
basicamente o mesmo padrdo das mées: cinco fizeram Ensino Médio completo,

um terminou o Ensino Fundamental e trés ndo completaram.

Outro aspecto que chama atengdo é que frequentemente se atribui a
dificuldade no processo de escolarizacdo a desestruturagdo familiar, ou seja,
as familias que diferem na sua organizacdo do modelo nuclear. Nas familias
deste estudo, entretanto, tal caracteristica ndo se evidencia, uma vez que do
total de dez maes apenas uma ndo vive com o pai da crianga, e em outro caso os
responsdveis pela crianca sao seus avoés, sendo estes considerados por ela seus
pais. Dessa forma, em nove casos a crianga vive no modelo nuclear de familia,
em que hd o pai e a mie presentes. Entende-se assim que ndao h4 uma relagao
linear, causal e univoca entre a estrutura familiar e o sucesso escolar. Concorda-se
com Szymanski (2001, p. 86) quando diz que “nao ha uma defini¢do tnica de
familia, na forma de um modelo de ‘familia ideal’. O que € ideal para um grupo

de pessoas pode passar muito longe do que € ideal para outro”.
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De acordo com a pesquisa de Ribeiro e Andrade (2006, p. 388), as fami-
lias encontram dificuldades “quanto aos métodos educativos a serem adotados
com os filhos”, pois hd uma “cisdo entre aspectos sécio-culturais da familia de
origem e as vivéncias atuais”. Szymanski (2004, p. 6), todavia, afirma que a
familia recebe atribui¢des, impostas e vividas na forma de cobrangas e culpa-
bilizacdo, sem que haja preocupacdo da sociedade “em apoiar os responsaveis
para sua importante funcdo. Este modo de ‘tratar’ a familia estd calcado em um
modelo que inclui o mito do ‘dom’ feminino para educar criangas, destinando

as mulheres a maior carga de responsabilidade”.

O estudo de Chechia e Andrade (2005, p. 437) vai ao encontro de nossos
resultados, como veremos adiante, posto que a participacdo dos pais ¢ ativa,
porém permeada de dificuldades e, ao contrario do que alguns profissionais na
escola afirmam, “os pais nao estao alheios aos problemas do filho; muitas vezes

o que lhes falta € uma orientagido adequada”.

“Ela vai pra ser alfabetizada”: caracterizacao
dos estudantes que frequentam a SAP

Nas familias estudadas, a quantidade de filhos € de, no miximo, trés.
Assim, estamos diante de familias de porte médio e ndo ampliadas. Das dez
entrevistadas, seis tinham filhos e quatro tinham filhas frequentando a SAP.
Duas criangas no 2° ano, sete no 3° ano e uma no 5° ano. A maior parte dessas
criancas (sete) frequenta a SAP pelo segundo ano consecutivo, ou seja, pode-se
dizer que reprovaram’ na SAP, e mais uma vez — ou ainda —, permanecem sendo
vitimas de uma exclusdo a partir de um mecanismo utilizado com o intuito de

camuflar os problemas sociopedagdgicos; uma delas ndo frequenta mais a SAP

5> A reprovagdo é realizada com o intuito de promover uma melhora no desempenho escolar do
aluno que nio comprovou, por meio do sistema de avaliacdo imposto, que aprendeu os contetidos
previstos durante o ano letivo. Sabe-se, entretanto, que essa prética ndo traz beneficios para o
estudante diante do fato de que se sente desmotivado em uma classe na qual as criangas sdo de
uma faixa etdria diferente e em que o conteido ndo estimula sua atengdo (Gatti; Patto; Costa,
1981).
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e outras duas criangas haviam iniciado as aulas recentemente. Relativamente
a idade, uma estava com 7 anos, quatro tinham 8 anos, quatro 9 anos e uma, a

mais velha, tinha 10 anos.

Essas criangas, quando escutam de seus professores e familiares que nao
conseguem aprender porque sio “fracas”, “preguicosas”, “vagarosas”, “hipera-
tivas”, sdo estigmatizadas e tomam para si uma verdade que muitas vezes nao
lhes pertence. Nesse sentido, concorda-se com Collares e Moysés (1996, p. 217),
quando afirmam que “criangas inicialmente sadias, que incorporam o rétulo,
sentem-se doentes, agem como doentes. Tornam-se doentes. Compromete-se sua

auto-estima, seu autoconceito e ai, sim, reduzem-se suas chances de aprender”.

Assim, institucionalizam-se criang¢as; uma institucionalizacdo invisivel e
que, por isso, as acompanha em diferentes espacos, muitas vezes para além das
paredes da sala de aula e dos muros da escola, pois, na sociedade em que vive-

mos, o conhecimento é algo de grande valor e importincia para seus cidaddos.

“Hoje sem estudo a gente nao é nada...”: funcao que a
escola assume na vida do estudante sob a visao da mae

Ao serem questionadas sobre a fun¢do da escola na vida da crianga, per-
cebe-se, por parte das maes, uma visao pragmatica do processo de escolarizagao,
com grande énfase na importancia dedicada a aprendizagem da leitura e escrita:
“Mesmo que a gente ndo estude muito, mas pelo menos tem que saber o bdsico
né, que € ler e escrever, e que € ... saiba assinar o seu nome para que ninguém
passe a perna, né?” (E6°, [ 143 a 144). Se, por um lado, hd certa legitimidade
nessa reivindicagdo, deve-se, por outro, considerar a compreensdo que essas
familias t€m da leitura e da escrita, o que, pelas falas, demonstra ser algo des-
contextualizado das funcdes mais abrangentes, como a insercao na sociedade e

na cultura bem como o desenvolvimento cognitivo do estudante.

¢ Por questdo de sigilo, serdo adotadas siglas referentes as citagdes extraidas das transcri¢des das
entrevistas.
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Além disso, a escola é vista como passaporte para um futuro melhor:
“Para ter um futuro melhor, porque, se eles ndo estudarem, o que que eles vdo
ser, né, davida” (E6, [ 8); “Ndo quero que eles passem o que eu passei, [...] tem
que seguir em frente o estudo, o principal objetivo da vida da gente é o estudo,
entdo td se incentivando. O que eu ndo pude fazé, quero que eles facam!” (E4,
[ 128-132). Fica claro entdo que o acesso a educagdo € visto pelas maes como
meio de ascensdo social, pois acreditam na igualdade de oportunidades e em
uma vida melhor, por isso a institui¢do escolar e as aprendizagens que 14 se
adquirem sdo muito valorizadas pelos extratos populares (Collares; Moysés,
1996; Szymanski, 2001).

Segundo Rego (1995, p. 104), “a escola, por oferecer contetidos e de-
senvolver modalidades de pensamento bastante especificos, tem um papel dife-
rente e insubstituivel na apropriac@o pelo sujeito da experiéncia culturalmente
acumulada”. Esse fato fica bem-evidente, por exemplo, nas falas: “é bom que
eles [os professores] ensinam o que a gente ndo ensina em casa” (ES, 178); “as
vezes a gente ndo tem aquele tempo suficiente pra td ensinando em casa, e na

escola, eu acho o melhor lugar” (E4, [ 7-8).

As falas dessas mies nos mostram que elas reconhecem que hé diferenca
entre a fungdo da familia e da escola. As especificidades do ensino escolar sdo
reconhecidas pelas maes, que atribuem muita importancia a este, delegando
até a responsabilidade da trajetdria futura do estudante ao desempenho escolar.
Essa concepcdo da escola e de seu papel na vida da crianga contribui com a
possibilidade de uma relagdo de poder desigual e de submissdo por parte das

familias a escola e seus profissionais.

“Ninguém perguntou nada, assim, pra mim”: sentidos
atribuidos pelas maes a trajetoria dos estudantes na SAP

H4 uma relacdo assimétrica entre familia e escola que tem como
consequéncia a situagdo na qual professor/escola faz uma solicitacio que é

acatada pelos pais, muitas vezes sem haver reflexao critica sobre o assunto.

CONTEXTO & EDUCACAO



A RELACAO FAMILIA E ESCOLA NO ENCAMINHAMENTO DE ESTUDANTES PARA SALAS DE APOIO

Ou seja, ocorre a reproducdo da légica da escola sem haver contribuigéo
significativa para a aprendizagem e o desenvolvimento da crianga (Ribeiro;
Andrade, 2006).

Em nosso estudo, quanto ao encaminhamento para a SAP, nove das
maes relatam que as criancas foram encaminhadas pelas professoras da sala de
aula regular, e apenas uma mae afirma ter sido encaminhada pela orientadora
escolar. Oito mées foram comunicadas sobre o encaminhamento de seus filhos
para a SAP por meio de bilhete, como ressalta uma das maes: “a professora que
mandou bilhete” (E4, [ 67). Somente duas mies relatam terem sido chamadas
para conversar na escola, de maneira que foi solicitada a opinido delas. Silva
(2011, p. 12) pondera: “as familias populares tendem a acatar como legitimo
o discurso da escola atribuindo menor valor as préprias opinides e anseios”.

Nesse sentido, segundo Collares e Moysés (1996, p. 182),

a primeira agdo imprescindivel da familia consiste em submeter-se as normas
impostas pela instituicdo. Mesmo que aparentemente ilogicas. E submeter-se
significa ndo apenas acatar docilmente. Sem questionar. Sem nem tentar
entender. Entre essas normas, destaca-se a que estabelece que a familia é
responsdvel pela aprendizagem escolar de seu filho. E deve, em casa, ser
capaz de fazer o filho aprender o que o professor ensinou na escola.

A forma como os objetivos da SAP sao compreendidos pela familia d4
novamente indicios da predominancia da visao pragmadtica do processo de esco-
larizacdo, que tem como foco a leitura e a escrita, além de uma continuidade, um
reforco dos conteddos da sala de aula regular: “ela serve justamente pra ajudar
aquele aluno que ndo consegue acompanhar, que td com alguma dificuldade
[...] como é um trabalho diferente de dentro da sala de aula, como a professora

explicou, é um trabalho com computador, eles mexem...” (E1, 146 a79).

Os estudantes encaminhados sdo caracterizados por suas maes como
criancas que “ndo conseguem acompanhar” (E1), que t€m “dificuldade de
aprender” (ES), “timidas” (E8), “vagarosas” (E2), “fracas” (E9), “ndo gosta

de estudar por isso ndo consegue aprender” (E6), “preguicosas” (E3), entre
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outros adjetivos pejorativos. Nesse sentido, ha certa simetria na visdo desses
pais e de algumas escolas. Muitas institui¢des, de acordo com Patto (1991),
utilizam, entre outras formas, esse modo para se referir aos alunos que nao
seguem os padrdes esperados. H4, entretanto, dissondncias nos discursos, pois
algumas maes asseguraram que “[o estudante] se interessava em vir’ (E4), “ele
[o estudante] ndo gosta de acordar cedo, mas pra ir para o apoio ele dorme

cedo, pra ndo ter que faltar” (ES).

No discurso das mées hd também uma comparacio entre a aprendiza-
gem familiar com a dos estudantes/filhos. Assim, por vezes surge a questdo de
hereditariedade como justificativa para a ndo aprendizagem, algumas frases
que elucidam essa questdo sdo: “Ela tem um pouquinho de preguica, dai eu
falei assim ‘eu sei quem tu puxou, tu puxou teu pai’, porque o pai dela que
era complicado, pra levar pra escola, tinha que levar arrastando!” (E7,145 a
47); “E porque é muito dificil um pé de laranja dar lima, ou dar liméo, vai dar

laranjinha, entdo se a gente era assim, os filhos tende[m] a ser” (E1, [ 223-224).

Pode-se dizer que a ideia de que a crianga € como seus pais evidencia
um resquicio histérico do contexto das décadas de 1960 e 70. Escabora (2006,
p- 24) afirma que “o foco da dificuldade de aprendizagem continuou na crianga
e a escola continuava a buscar as causas para os problemas de aprendizagem
em fatores organicos”. Muitos foram os rétulos que contribuiram para ocultar
os problemas sociopedagdgicos gerados, em grande parte, pela escola. Assim,
o foco de melhoria educacional da sala de aula acaba sendo desviado para o

ambiente familiar.

Na reunido da qual as pesquisadoras participaram, essa situagao é explici-
tada na seguinte fala da supervisora direcionada as maes: “A escola estd fazendo
o trabalho, o problema pode ser em casa, na relacdo entre os pais, tem que
observar o que acontece em casa, ou é o aluno que ainda ndo amadureceu...”.
Fica claro nesse momento o que Rego (1995, p. 57) afirma sobre a concep¢ao

dos professores acerca das dificuldades no processo de escolarizagdo: “a respon-

120 CONTEXTO & EDUCACAO



A RELACAO FAMILIA E ESCOLA NO ENCAMINHAMENTO DE ESTUDANTES PARA SALAS DE APOIO

sabilidade estd na crianca (e no maximo em sua familia) e ndo na sua relacio
com o contexto social mais amplo, nem tampouco na prépria dindmica interna

da escola”, isentando-se, assim, a escola de uma avalia¢do interna.

Quando os profissionais buscam fatores inerentes ao aluno, como, por
exemplo, o amadurecimento, ocorre, conforme Rego (1995, p. 57), “certo
imobilismo e resignagdo provocados pela conviccao de que as diferengas nio
serdo superdveis pela educa¢do”. Da mesma forma, ao relatar que “o problema
estd em casa”, os professores reduzem “sua capacidade de se modificar ou
interferir no contexto social e politico, no sentido de transforma-lo e inova-lo”,
acreditando que os estudantes s6 serdo capazes de reproduzir as caracteristicas

de seu ambiente familiar (Rego, 1995, p. 58).

Quando questionadas sobre a efetividade do trabalho da SAP, quatro maes
ndo a perceberam. E1 (frequenta a sala desde o inicio do ano), E2 (frequenta a
sala pelo segundo ano consecutivo), E8 (iniciou no final do ano passado) e E9
(frequenta a sala pelo segundo ano consecutivo). Seis relatam ver resultados
positivos na participacdo do filho na SAP: cinco frequentam pelo segundo ano

consecutivo e um frequentou durante meio ano.

Algumas maes/pais relatam claramente que se percebem como parte do
processo de escolarizagdo, assim, em geral, ndo atribuem o progresso de seus

filhos apenas ao trabalho realizado na Sala de Apoio.

Percebe-se que a politica educacional atual criou maior responsabilidade
a familia, “redefinindo o lar como uma extensdo da sala de aula e o dever de
casa como uma tarefa a ser realizada fora do hordrio escolar, de preferéncia,
em casa”. Tal politica é reafirmada com pesquisas que “‘sugerem que 0 maior
envolvimento dos pais estd associado a melhores notas [...], menor probabilidade
de suspensao, expulsdo ou evasdo escolar, e maior participag¢do do estudante em
atividades extra-curriculares”. Pode haver, entretanto, um aumento da desigual-
dade, de maneira a promover maior culpabilizacdo sobre a familia pelo fracasso

escolar e enfraquecer “a autonomia da familia e a liberdade dos pais e méies”.
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Além disso, essa fungdo académica atribuida a familia “apaga a distin¢io entre
educacio formal e informal, reduz a educag@o a escolarizag@o e confunde o papel

paterno/materno com o papel docente” (Carvalho, 2000, p. 146).

“Entao a gente fica assim dividido entre o afazer dentro de
casa e a atencao dos filhos, mas a gente tenta contornar
direitinho”: participacao dos pais na vida escolar dos filhos

O papel atribuido a familia ndo leva em consideracdo as estruturas fa-
miliares existentes, pois, para satisfazer essas exigéncias, é necessario capital
econdmico (tempo livre para acompanhar as tarefas escolares, ou condi¢des
financeiras para pagar alguém para a func¢do) e capital cultural (cultura acadé-
mica e conhecimento dos conteidos curriculares e de pedagogia). Dessa forma,
sabe-se que muitas familias veem a educacao escolar como o principal meio de
ascensao social, porém nem todos os adultos responsdveis por criancas dispdem
dos meios exigidos, como, por exemplo: “tempo, valorizacdo da escola, interesse
académico, familiaridade com as matérias escolares e habilidades para ensinar
o dever de casa” (Carvalho, 2004, p. 53).

Todas as maes do presente estudo garantem auxiliar nas tarefas que a
escola envia para casa, cada uma dentro de suas possibilidades. Nesse momento
surgiram relatos de dificuldades, tanto em relag@o a maneira de ensinar quanto
a falta de escolaridade. Hd também as que ndo demonstram dificuldades; estas
disseram que ajudam as criancas, mas ndo expdem que essa seja uma atividade
complexa. Relativamente a questdes de rotina de estudo, sempre hd um momento
dedicado a auxiliar os filhos nos deveres de casa: sete maes relatam uma rotina
estabelecida com horério fixo e aten¢do de sua parte, uma reconhece a dificul-
dade em acompanhar esse momento e outras duas ndo determinam horarios
especificos. Importante destacar que, no tocante aos estudos em casa, somente

em uma das entrevistas foram citados o apoio e incentivo do pai.
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Mediante os relatos, cabe refletir que a agdo educativa dos pais ndo de-
veria ter como preocupagdo igualar-se a da escola, pois elas diferem nos seus
objetivos, conteidos, métodos e no padrao de sentimentos e emogdes que estdo
em jogo. Além disso, as estratégias de socializacio familiar podem ou ndo ser
complementares as da escola. Assim, enquanto a escola estimula o desenvolvi-
mento de uma visdo do conhecimento cientifico, a familia transmite valores e
crengas, estabelecendo, assim, a aprendizagem e o desenvolvimento de forma

coordenada (Szymanski, 2001; Polonia; Dessen, 2005).

E fato que os pais ndo conseguem responder as expectativas da escola.
De acordo com Ribeiro e Andrade (2006),

parece ser a partir do contraponto entre a expectativa da escola, que muitas
vezes ja estd internalizada por eles, e aquilo que efetivamente conseguem
executar, que surgem algumas atitudes de desisténcia; e estas tendem a ser
vistas pela escola como desleixo e irresponsabilidade, e frente a isto os pais
ndo sabem como se defender.

Assim, percebe-se que € dificil para os pais sairem dessa 16gica da es-
cola. Nao hd como alcancar o perfil esperado pela escola, mas eles esforcam-se
a sua maneira, chegando ao ponto de tentar reproduzir em casa o ambiente
escolar, por exemplo: “se tu for ld em casa tu vé, eu coloquei o alfabeto na
parede maitisculo, coloquei miniisculo, coloquei niimeros, dai quando a gente
vai estudar eu fico apontando, eu fico falando, entdo é assim que a gente td
fazendo” (E1, 1101 a 103).

Nesses casos percebe-se que por vezes a familia ndo tem liberdade para
escolher seu “curriculo” informal sem que seus filhos sejam prejudicados na
avaliag@o escolar. A especificidade do ensino escolar se perde quando a familia
é responsabilizada pelo processo de escolarizacdo, apagando a distingdo for-
mal-informal. Além disso, parece que a escola desconhece as mudangas nas
formas de organizacio familiar que vém distanciando um grande nimero de
familias do modelo em que a mie se dedica integralmente aos filhos e a vida
familiar (Carvalho, 2000).
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Consideracoes Finais

Ao longo do estudo constatou-se que a fungdo da escola atribuida pelos
pais estd muito relacionada a aprendizagem pragmatica da leitura e da escrita,
além de sua importancia para que as criangas tenham um futuro digno. Diante
dessa valorizacdo da escolarizacdo, o desempenho escolar recebe muita atengéo,
haja vista que muitos pais estabelecem uma relacio direta desse fator com o

sucesso no futuro profissional.

Nessa visdo, a SAP serd considerada uma estratégia importante, pois
vai reforcar os contetiidos da sala de aula regular, sendo destinada aos alunos
que “ndo conseguem acompanhar”, que “t€m dificuldade de aprendizagem”,
“sao fracos”, “preguicosos”, entre outros adjetivos que estigmatizam aqueles
que nao conseguem aprender de acordo com as expectativas da escola. Nota-se
que essa concepcdo dos pais foi construida a partir de uma relagdo assimétrica
entre familia e escola, na tentativa de ocultar os problemas sociopedagdgicos
por meio da culpabiliza¢do da crianc¢a e da familia. Como exemplo dessa relagdo
assimétrica, tem-se o encaminhamento dos estudantes as SAP, o qual se dd por
meio de uma comunicagd@o por bilhete aos pais, excluindo a possibilidade de
uma conversa explicativa sobre tal servico, o que inviabiliza que os pais sejam

consultados sobre sua opinido a respeito desse recurso escolar.

Os pais declaram que é importante a sua participagdo no processo de
ensino/aprendizagem, sendo essa acao carregada de responsabiliade para a mae,
que, por vezes, ndo sabe exatamente como agir em virtude de falta de tempo
e pouca escolarizagdo. As exigéncias a fazem procurar reproduzir em casa o
ambiente formal da escola, ndo sendo capaz de distinguir as especificidades de

cada forma de ensino.

As maies entrevistadas deixam claro sua preocupacio com a escolariza-
¢ao dos filhos/filhas, o que as leva a se submeter as decisdes da escola, como
no caso do encaminhamento as SAP. Sem orientagdes especificas, cada uma a
seu modo busca auxiliar o processo de escolarizagdo. Supde-se que a parceria
entre escola e familia, para ser auténtica, deve ter objetivos claros. A escola

cabe estabelecer o que deseja dos pais, levando em conta as particularidades de
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cada familia, uma vez que a escola é um ambiente de grande diversidade e deve
proporcionar oportunidades iguais para todos os estudantes que nela chegam,
independentemente do modelo de familia, classe social, entre outros.

A familia tem sua importancia na aprendizagem e no desenvolvimento
de seu filho/filha, mas de forma alguma pode arcar com o 6nus das dificuldades
e dos desafios encontrados no ambito escolar por eles, muito menos deve ser

levada a compartilhar dos estigmas que adoecem os aprendizes.

Quando se pensa na relacdo familia-escola e criancas que estdo com
dificuldades no processo de escolarizacdo, os diferentes universos em que a
crianca estd inserida, com suas regras, valores, conceitos e relacdes, precisam
ser efetivamente conhecidos para serem utilizados em beneficio da crianga, e

ndo para culpabiliza-la.

A familia, ao considerar a escola uma das referéncias em relagdo a
identidade de seu filho, pode ser levada de forma irresponsavel a reproduzir
estigmas que terdo a duracio de uma vida inteira. Ter essa compreensao quando

se tomam decisdes referentes a encaminhamentos é fundamental para a escola.

Dessa forma, conclui-se que servicos de apoio ao estudante como as SAP
podem cumprir um objetivo diferente daquele proposto inicialmente quando se
desconsideram aspectos importantes do processo de escolarizac¢io do estudante,
como a relagdo familia e escola. Estabelecer uma parceria com os responsaveis
pelo estudante torna-se fundamental aos propdsitos educacionais da institui-
¢do escolar. Assim, ha que reconhecer as concepgdes sobre escola e educacgio
daqueles que acompanham a escolarizacdo do aluno para que se estabelecam
didlogos e estratégias em comum, visando a aprendizagem e o desenvolvimen-
to da crianca, de forma que esta possa construir, com base em uma educacio

emancipatdria, sua identidade e autonomia.
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