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RESUMO

A educacdo em salde é um importante processo na atuagdo
dos servicos de salde, é um avango no sentido de conservar e
ampliar a dimensdo ética que todo trabalhador da salde deve
adotar na sua pratica. Sendo assim, este estudo tem como objeti-
vo tecer reflexdes acerca da relevancia da educagdo em sadde sob
a Otica dos trabalhadores de enfermagem, dada a importancia de
sua participagdo no processo de cuidar. Trata-se de uma pesquisa
bibliogréafica que se utiliza dessa metodologia para apontar 0s
caminhos que permitam discutir a educagdo em sadde. Para a
realizagdo deste, buscou-se embasamento cientifico em livros, e
artigos de periddicos nacionais na biblioteca eletronica — SCIE-
L0, no periodo de 2000-2011. O sucesso da educacdo em sadde
estd na atengdo que se deve ter sobre esse tema determinando que
0 individuo esteja no processo central para a pratica educativa
ocorrendo assim plena reabilitagdo e recuperagdo do enfermo.
Portanto, o profissional deve estar envolvido no principal objetivo
que é a reabilitagdo do paciente, por meio desse processo. Existe
muito a ser alcangado no que se refere a educagdo em sadde,
gspera-se que este estudo colabore para isso.
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EDUCATION FOR HEALTH IN VIEW OF NURSING
WORKERS: A BIBLIOGRAPHIC STUDY

ABSTRACT

Health education is an important process in the performance
of health services is an advance in order to maintain and expand
the ethical dimension that every health worker should adopt in
their practice. Therefore, this study aims to make reflections about
the relevance of health education from the perspective of nursing
staff, given the importance of their participation in the care pro-
cess. It is a literature that uses this methodology to point out
paths that allow to discuss the health education. To accomplish
this, we sought a scientific basis in books, and national journal
articles in the electronic library— SCIELO, from 2000-2011. The
success of health education is the attention that should be taken
on this issue stating that the individual is in the process central to
educational practice occurring so full rehabilitation and recovery
of the patient. Therefore, the professional must be involved in the
main objective is the rehabilitation of the patient through this
process. There is much to be achieved with regard to health edu-
cation, it is hoped that this study will collaborate for this.
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|N'|'RODU§AO Os profissionais do sistema de saude devem re-
pensar as suas relagdes para com o paciente, pois,

5 | 3 . qualquer atendimento a saude envolve interacao
A educa(;Nao em sauqle eum |m!oorta,nte PrOCeS- antre duas pessoas. Por esse motivo estes profissi-
So na gtuagao dos servicos de'saude., € urr1 av’a.n(;%nais devem estar em busca constante do aperfei-
no sentido de conservar e ampliar a dimenséo et'cagoamento das relagdes sociais, numa perspectiva

que todo trabalhador da saude deve adotar na SU:ritica de visualizar os problemas ocorridos da con-

pratica. Conform&avares (2006) a educagao € a jyancia humana, se responsabilizando por acdes que
arte pelo qual a sociedade atua firmemente no de'visam A melhoria da assisténcia a satde.

senvolvimento do individuo através de praticas que _ _

se ddo na complexidade das relages sociais for- N€sta conjunturafavares (2006) aflrma que se
madas pelos profissionais de satde, principalmente 4€vem desencadear metodos de capacitagdo dos tra-
com os pacientes no desenvolvimento de suas ativi- P@lhadores de enfermagem para o melhoramento da

dades, com a finalidade de torna-los autdnomos. ~ 2{Uacao e da atencdo prestada pelos servicos de sau-
S de. Para assim, a equipe efetivar uma abordagem de
Os prOf'SS'O”?'S de enfermagem possuem um re- ;modo mais compreensiva e global ao paciente.
levante papel na implantacéo da educacdo em saude,

uma vez que esse ato é parte integrante para a me- [:]evemos penﬁarb_%n goss'b'“da:d des d; dedsem-
lhoria do seu desempenho e para a atencao prestadgen armos com habilidade o papel de educadores

aos clientes, contribuindo para a qualidade da assis-e”; salide, S?bfnio I%UZ ISSO Laz pa,rge do NOSSO pa-
] ~ . m nto tr r [ im
téncia instituida, bem como na construcéo do vinculo pel em quanto trabalhadores da saude, pois, ass

. . conseguiremos atender os pacientes de maneira in-
com o paciente. Sou2d/egner e Gorini (2007) nos o .
P L. 28/eg . ( . ) tegral, em sua individualidade (BOEHS et al, 2007).
trazem que a pratica educativa vem surgindo como

. . . Educador e educando tornam-se sujeitos, assumin-

uma fundamental estratégia para uma vida saudavel, P
o . . : do seus papéis significativos, fazendo com que o
pois & um processo de ensino-aprendizagem visando : .
X N , processo educativo ocorra de forma expressiva,
a promocgao da saude, sendo o trabalhador de enfer-

macem o princinal mediador deste processo capaz de provocar mudancas significativas em am-
gem o princip P ' bos (GAZZINELLI et al, 2005).

Os trabalhadores de enfermagem exercem a

mento. Dor iSSo a orientacio deve ser clara. partin importante acdo de cuidar do paciente e ensina-lo a
» P & P continuar o cuidado em suas casas. Por tanto, de-

do de um conhecimento apresentado pelo paciente . ~
P pelo p vem estar preparados para articular acdes e alter-

ﬁ com termgs o||u$e\ cle Aent.enga, gu seJ?’ com ufnanativas para as mais diversas situacdes, estando
Ollnguagem f'mp € t'ausenctla ag ucag?%em sau- sempre atento para as possiveis complicacdes pro-
e repercute negativamente, pois, contribui para a, o niantes da doenca.

nao adesédo do paciente ao seu tratamento, causan- o _ _ '
do também uma deficiéncia e até incapacidade de Apesar da significancia exposta acima, por meio

nacBes no processo de recidiva (ROCHA, 2007). lumbrou-se a necessidade de um estudo que envol-
va o trabalhador de enfermagem no que se refere a

Para que o cliente sinta-se seguro da continuida- ¢y,cacsio em sadde e é no calor dessa discussao
de da assisténcia, o profissional necessita estabele-que situamos o presente trabalho. Dessa forma iden-
cer um vinculo de confianca e respeito, 0 qual € tificamos um problema que envolve varias partes e
alcancado por meio do didlogocomunicacdo €0 que se mantém estatico frente as dificuldades de-
relacionamento humano devem ser valorizados e paradas. Sendo assim, este estudo tem como objeti-
aplicados como um instrumento fundamental na edu- yo tecer reflexdes acerca da relevancia da educa-
cacdo, estabelecendo-se informacdes e indicativosczo em satde sob a ética dos trabalhadores de en-

para a avaliagao em salde nas dimensdes do profermagem, dada & importancia de sua participacdo
cesso e resultado do cuidado. no processo de cuidar

A pratica de ensinar em saude apresenta um
importante aspecto que é a de facilitar o entendi-
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METODOLOGM A educagdo em saude é uma pratica que auxilia
na prestacdo de cuidados pela enfermagem, tendo

O presente estudo se caracteriza como uma pes-por intuito promoverconservar e restabelecer a

. . L ‘o saude, evitar doencas e assistir os individuos em sua
quisa reflexiva bibliogréfica acerca da temética que ~ . L. -
. . conformacéao aos efeitos da doenca. Vérias ativida-
nos propomos a discutiPara Furaste (2006) a pes- des como essas sdo realizadas através do ensino, e
) Lo T iz v [
quisa bibliografica deve atender aos objetivos do '

~ . L rientaca ien r vez influénci
autor ndo devera ser uma copia de outros autores eg_ et tagaot do pacie I;[e(,jqued ptO sga E; ue Iﬁ a
sim um novo documento que devera atender aos Iretamente 0s resultados determinando a meinor

seus objetivos, solucionando o problema em ques- forma de alcangar e melhorar o entend'lmento dos
tAo. E o mais utilizado durante a vida académica, MeSMOs, levando-os aum melhor autocuidado{(POT

mas precisa estar sempre em constante atualizagéJER e PERR, 2002).
somando uma série de informag0fes, para enrique- Os mesmos autores afirmam que:

cer o projeto de pesquisa. . . ,
A educacao da saude é importante para o autocui-

No entanto, este estudo se utiliza dessa metodo- dado de enfermagem, porque ela pode determinar
logia para apontar os caminhos que permitam dis- de que forma os individuos e as familias séo capa-
cutir a educagdo em saude. Para a realizagéo des- zes de realizar os comportamentos que levam ao

te, buscou-se embasamento cientifico em livros, e autocuidado otimo. [. 4 educagdo da saude € uma
funcdo independente da préatica de enfermagem e é

artigos de periédicos nacionais, indexados na biblio- uma responsabilidade priméria da profissao de en-
por fim promovermanter e restaurar a saude; evitar

a doenca; e assistir as pessoas em sua adaptacéo
aos efeitos residuais da doenca. Muitas dessas ati-

Os resultados foram obtidos pela leitura as quais
contemplavam o objeto deste estudo, bem como as

palavras-chave: educacéo em salde, enfermagem, vidades de enfermagem s&o realizadas através da
autocuidado, permitindo assim constituir as reflexées educacéo da salde ou ensino do pacienteA]...]
sobre a tematica. Foram considerados critérios de meta da educacéo da salde consiste em ensinar as
exclusdo fontes bibliogréaficas publicadas antes de pessoas a viver a vida da forma mais saudavel pos-
2000. sivel —isto é, esforcar-se no sentido da atingir seu

potencial de saude maximo (p. 49).
Somando-se a base de dados que se enquadra-

vam nas palavras-chave, bem como no assunto pro- A orientacéo que o paciente recebe pode auxili-
posto, foram selecionados 25 fontes literarias, apos ar a conviverem com a doenca, prevenindo com-
leitura das mesmas restaram apenas 13 fontes &licacdes, na realizagédo da terapéutica recomenda-
serem utilizadas no texto. O estudo foi realizado no da.A educagéo em saude objetiva instruir os indivi-
primeiro semestre de 201 duos a viverem a vida do modo mais saudavel pos-
sivel. Para que isso ocorra Rocha descreve que:

. Além da necessidade da prética de educacédo em
D|SCUSSAO salde, outro aspecto importante é a qualidade com
que esta é feité orientacdo deve ser clara, partin-
do de conhecimentos trazidos pelo individuo, com-
A enfermagem esta engajada na pratica de ensi- pletada com termos que ele entedaducacdo

no, além da arte de cuigabrange varias ativida- em salde €& necessaria, pois se trata de atividade
des no exercicio de sua profissdo, entre elas o de estruturante, através da qual se articulam popula-
educadarA educacio em satide & um processo de ¢ao e sistemas de salde, permitindo a capacitacéo
. s ¢ o P ~ N de individuo e conquista da cidadania (2007, p. 216).
ensino-aprendizagem que visa a promocao da sau-
de através da orienta¢@o ao paciente, para que se- Potter e Perry estabelecem: “Sem o conheci-
jam capazes de ter comportamentos que conduzammento adequado e o treinamento nas competéncias
seu autocuidado. de autocuidado, os consumidores ndao conseguem
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tomar decisdes efetivas sobre a propria saude” (2002, mudancas subjetivas, sociais e ambientais para a
p. 49). Por meio da comunicacao potencializamos a superacdo das doencas, se faz necessario, para se
capacidade de compreender o paciente, de orienta-ultrapassar esse paradigma.

lo de forma coerente, detectando mais facilmente
dificuldades e duvidas, sendo esse instrumento uma
base a nossa profisséo.

Para que os pacientes recebam uma adequada
orientacd@o a respeito de como prevenir doengas e
manter a saude plena, os profissionais tém a neces-

A educacdo em saude € uma forte ferramenta sidade de participar de grupos de capacitacdo para
dos servigos de saude, pois, auxilia na assisténciaa educacdo em saude, visando a melhora na aten-
ao paciente, e consequentemente diminuindo o tem-¢éo prestada nos servigos de saude, bem como au-
po de internacdo, permitindo a alta precoce, acarre- xiliando os profissionais a trabalhar em grupo, apu-
tando reducdo de gatos. Esse processo educativaando assim a relagdo com o paciente. Silva afirma
almeja a realizacdo de mudancas, promovendo eque “Além das orientacées e do acompanhamento
mantendo a saude, por meio da adeséo dos individu-da equipe de saude, a motivagéo do proprio indivi-
0s ao plano terapéutico, isso somente é efetivadoduo se faz essencial para o alcance e a manutencéo
através da convivéncia profissional/paciente. Para da qualidade de vida” (2006, p. 35).

Waldow a “forma de cuidado em que o ser € ajuda-

) i - Carvalho, Clementino e Pinho destacam ainda que:
do a cuidar de si, favorecendo sua potencialidade

existencial de vir a ser” (2006, p. 36). Para se fazer educacéo é preciso conhecer a si mes-
L 3 . . mo, para poder compreender o outro, ter empatia,
Os profissimais de saude devem criar um vin- trocar conhecimento. Educar é um processo conti-
culo com o paciente para que este tenha plena cer- nuo, em que se ensina e aprende a cada dia, respei-
teza em obter informag6es compreensivas diante de tando o saber do outro e aprendendo com ele. Pro-
seu estado de saldecomunicacéo e o relaciona- fissionais e comunidade devem entender que edu-

cacdo em salde é uma pratica oferecida pelos ser-
vicos de saude e deve ser mantida e completada
pela acdo da populacéo, através de seu conheci-

mento devem ser valorizados e cultivados como ele-
mento fundamental na assisténcia na construcao de

relacdes humanas e sociais saudaveis, podendo se mento e interesse pelas praticas educativas de sau-
constituir em elemento indicativo para estimular o de. [...] Entendendo-se que a educagdo em salide é
principio que rege a nocao de autocuidado, sendo medida essencial na evolucdo da humanidade, e
por meio dela que se busca um viver saudavel. que, portanto, faz-se necessario o incentivo e a ade-
quacao das praticas educativas, cabendo aos pro-
Silva (2005) relata que é pela comunicacao efe- fissionais de nivel superior a elaboragéo, coorde-
tiva que se podera auxiliar o paciente a conceituar nacao e execucao de tais agdes (2008, p.243).

seus problemas e a enfrenta-los para a resolucao
dos mesmos, auxiliando-o a encontrar novos padrbes
de comportamento, devendo-se intuir a interacéo de _
modo direto entre educando e educaudaldow prometido, na busca por aprendea fatores que

(2006) afirma que as orientagdes prestadas para odnterferem no processo de aprender como: a cultu-

pacientes sdo para beneficiar a sua autonomia e ajuf@ valores pessoals, status emocional e fisico, bem
Para Boehs et al (2007) ionte t drdes culturais devem estar incorporados na intera-
araBoehseta 0 paciente tem um acesso . : .
: N P ¢éo de ensino-aprendizagem, seus valores e cren-
melhor as informacgfes apresentadas, mas sua rela- , :
N NSO . ¢as sobre saude e doengca devem ser respeitados
¢do com os profissionais de enfermagem continua ara aue o aprendizado n3o seia preiudicado
fragilizada. Os trabalhadores de salude visam a ma-P2@d P 1a pre} '
nutencdo da saude, através de imperativos como: Segundo Rocha (2006, p. 219):
nao fume, no beba, use o cinto de seguranga, es- A educacéo em salde permite ao paciente maior
quecendo-se de fortalecer o vinculo com o cliente, controle sobre si mesmAtravés desta, havera

além disso, aeconhecimento da importancia de maior entendimento por parte dele sobre a patolo-

Segundo Smeltzer e Bare (2002) para que se
realize a agdo de ensinar o paciente deve estar com-
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gia que o afeta, o que ocorre no seu corpo, com- Portanto, o profissional deve estar envolvido no
portamentos e habitos que talvez tenham desen- principal objetivo que é a reabilitagéo do paciente,
cadeado esta condicdo ou contribuido para tal. por meio da educagéo em satde. Deve ter o domi-

Porém, como se busca com isso um maior alcance ", d tividad b d iStenci
da cidadania a que todo individuo tem direito, faz- nio dessas alividades ha busca de uma assistencia

se necessario respeitar a necessidade sentida porde qualidade, encorajando o enfermo a aderir ao pla-
cada um quanto a este terAasim como é um no de regime terapéutico, para que se possa cuidar

crime que ainformacao lhe seja negada € também cada vez mais de forma humanizada.

errado que Ihe sejam incutidas informac6es que ) ) ) )
este no julga serem necessarias. Diante disso, torna-se evidente a necessidade de

capacitacdo desses profissionais, permitindo a par-
O conhecimento para o trabalhador em sadde, ticipacdo em estratégias para uma melhor amplia-
ndo é apenas indispensavel para o cuidado eficaz,cgo dos processos educativos de carater interdisci-
pois este se estende desde as acOes especialistgsiinar. O ensinar em salde cria oportunidades de
de enfermagem ate as questdes subjetivas do cuidiscussoes e reflexdes a respeito do regime tera-
dar as necessidades espirituais e sociais que saméutico, além de proporcionar o aprendizado do pa-
essenciais ao ser humano (RODRIGUES et al, ciente, assim o usuario vera o profissional como um
2006). Com isso faz-se imprescindivel vislumbrar facilitador e ndo apenas como tinico responsavel pelo
os caminhos para a autonomia do autocuidado portratamento e prevencéo de doencas.

meio da educacdo em enfermagem. ~ L,
A educacdo em saude € um componente essen-

cial do cuidado de enfermagem que promove a tro-
. ca de vivéncias e experiéncias construindo uma re-

CONSI DERA(S'OES FINAIS lacdo de cuidado, manutencéo da vida e no bem estar
do cliente. Existe muito a ser alcancado no que se

- G refere a educacdo em salde, espera-se que este
Ao finalizar este estudo bibliografico percebe- ¢ . P g
estudo colabore para isso.

mos que através da educacdo em saude podemos
presta um melhor atendimento ao cliente, que pre-
cisa da assisténcia de enfermagem em conjunto .
com uma orientacdo eficaz, reduzindo o fator de REFERENGAS
estresse em relacionado a doeAgaedita-se que

em grupos de edupagao em saude as duvidas pO-BOEHS,Astrid Eggert. et alA Interface Necessa-
dem ser esclarecidas de forma clara, sendo ne-

o i e ria entre a Enfermagem, Educacdo em Saulde e o
cessario que o paciente participe integralmente -~qnceito de CulturaTexto Contexto Enferma-
desse processo, tornando-se membro importantegem v, 16, n. 2, p. 307-14, aun., 2007.

de sua teNrapeutlca, por meio da compreensao eCARVALHO, Viviane Lemes da Silva: CLEMEN-

cooperacao. TINO, Viviane de Queiroz; PINHO, Licia Maria de
Os profissionais de enfermagem necessitam atu- Oliveira. Educacdo em Saulde nas Paginas da RE-

ar com competéncia na dimensao fisica, emocional BEn no Periodo de 1995 a 20@®ev. bras. En-

e espiritual, devendo ter o dominio do método de ferm., v. 61, n. 2, p. 243-8, maabr, 2008.

como realizar essas atividades educativas, estandoFURASTE, PedrcAugusto.Normas Técnicas

preparado a atender situacfes de alegria e tristezgpara o Trabalho Cientifico. 14. ed. Portélegre:

e entender que uma boa recuperacdo ndo depend¢S. ed.], 2006.

s6 do sucesso terapéutica, mas também da acdo dgAzzINELLI, Maria Flavia. et al. Educacdo em

ensinar o paciente. O trabalhador em enfermagem Satde: conhecimentos, representacdes sociais e

depende efetivamente da educagédo como forma deexperiéncias da doen¢@ad. Salude Publicav.

promover a independéncia e o0 empoderamento do21, n. 1, jan.-fey, 2005. Disponivel em

ser cuiddo. <www.scielosp.ay/scielo>Acesso em: 31 mai. 201

Revista Contexto & Sadde, ljui * v.10  n.20 < Jan./Jun. 2011



76

POTTER, Patricid\.; PERRY, Anne G Grande
Tratado de Enfermagem Pratica:clinica e prati-

SMELTZER, Suzanne C; BARE, BrendaTeata-
do de Enfermagem Médico Cirargica9. ed. Rio

ca de enfermagem. 3. ed. Sdo Paulo: Santos, 2002de Janeiro: Guanabara Koogan, 2002.

ROCHA, Karen Patricia FerreirA. Educagédo em
Saude nédmbiente HospitalaNURSING, v. 108,
n. 9, p. 216-21, mai., 2007.

RODRIGUES, Juliana. et ahulas Praticas em
UTI: construgéo de conceitdSogitare Enferma-
gemv. 11, n. 2, mai.-ago., 2006.

SILVA, Maria Julia Paes da&Comunicagdo tem
Remédio:a comunicacamasrelagbesnterpesso-

aisemsaude3 ed. Sdo Paulo: Edig6es Loyola, 2005.

SILVA, SimoneAlbino da.A Motivacdo do Renal
Cronico para éwutocuidado EnfermagemAtual,
n. 35, p. 35-9, set.-out., 2006.

SOUZA, Luccas Melo daVEGNER ,Wilian; GO-
RINI, Maria Izabel Pinto Coelho. Educacdo em
Saude: uma estratégia de cuidado ao cuidador leigo.
Rev. Latino-am Enfermagem, n. 2, marabr,
2007.

TAVARES, Claudia Mara de Mel& Educacao
Permanente da Equipe de Enfermagem para o Cui-
dado nos Servicos de Saude Mentaxto con-
texto — Enfermagem v. 15, n. 2, ab#un., 2006.
Disponivel em: <wwvgcielo.br/scielo>Acesso em:

31 Mai. 201.

WALDOW, Vera ReginaO Cuidar. expressao
humanizadora de enfermagem. Petropolis VRJ:
zes, 2006.

Revista Contexto & Sadde, ljui * v.10  n.20 < Jan./Jun. 2011



