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RESUMO:

Os estudos bibliométricos brasileiros sobre ética empresarial, apresentam estratégias de busca
e arecorte temporal delimitados. Neste artigo ampliamos essa perspectiva ao realizar um estudo
bibliométrico sobre ética na area de Administracdo de Empresas no Brasil, cobrindo todos o0s
artigos publicados até dezembro 2019. Foi realizada uma analise bibliométrica de 177 artigos
da Spell, uma das principais bases de dados brasileiras da area, utilizando as seguintes técnicas:
cinco indicadores baseados nos principios e leis da bibliometria, rede de coautoria e frequéncia
de palavras-chave. Os resultados revelam: (1) ampliacdo do alcance da pesquisa em

comparacao a estudos anteriores; (2) evidencia que ha um corpo substantivo de pesquisas sobre
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ética na Administracdo, no Brasil; (3) identificacdo de autores e periddicos de maior relevancia;
(4) restricdo das parcerias de coautoria as relag@es intrainstitucionais; e (5) concentracdo da
producdo nos subtemas: Responsabilidade Social Corporativa, Marketing e publicidade, e
Teoria Moral. A contribuicdo central do estudo consiste em expandir a compreensdo sobre a
literatura brasileira de ética na &rea de Administracdo de Empresas, fornecendo suporte a novas
investigacOes e estimulando maior insercao internacional da producao nacional.

Palavras-chave: Etica empresarial. Administracido de Empresas. Producéo cientifica. Analise

bibliométrica.

ETHICS IN BUSINESS ADMINISTRATION LITERATURE IN BRAZIL:
A BIBLIOMETRIC STUDY

ABSTRACT:

Brazilian bibliometric studies on business ethics generally adopt limited search strategies and
restricted timeframes. In this article, we broaden that perspective by conducting a bibliometric
study on ethics in the field of Business Administration in Brazil, covering all articles published
up to December 2019. A bibliometric analysis was carried out on 177 articles from Spell, one
of the main Brazilian databases in the field, using the following techniques: five indicators
based on the principles and laws of bibliometrics, co-authorship network analysis, and keyword
frequency. The results reveal: (1) an expansion of research coverage compared to previous
studies; (2) evidence of a substantive body of research on ethics in Business Administration in
Brazil; (3) identification of the most relevant authors and journals; (4) restriction of co-
authorship partnerships to intra-institutional relationships; and (5) concentration of research in
the subthemes of Corporate Social Responsibility, Marketing and Advertising, and Moral
Theory. The central contribution of the study is to expand the understanding of Brazilian
literature on ethics in Business Administration, providing support for new investigations and
encouraging greater international integration of national research.

Keywords: Business ethics. Business Administration. Scientific Production. Bibliometric

analysis.
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1 INTRODUCAO

A ética pratica ou aplicada € uma das areas de investigacdo da ética, que proporciona
discussdes, em torno da bioética, da ética animal e da ética empresarial (Moriarty, 2021). Esta
ultima despertou forte interesse publico, empresarial e académico a partir de meados do século
XX (Vogel, 1991, 1992). Especificamente, nos Estados Unidos, ha controvérsia sobre sua
origem — alguns a situam no inicio do século XX (Abend, 2013), outros nos anos 1970 (Werner,
1992).

Na Europa, o surgimento foi nos anos 1980, e na América Latina e algumas regies do
Continente Asiatico, nos anos 1990 (Vogel, 1992; Enderle, 1997; Cortina, 2003; Srinivasan,
2011). Todavia, estudos indicam que o debate sobre ética empresarial existe desde os tempos
antigos, embora poucos estudos explorem essa perspectiva historica (Barnes, 2018; De George,
1987; Mees, 2018; Vogel, 1991, 1992).

Em andlise recente, Melé (2023) destacou a multiplicidade, a fragmentacdo e o
reducionismo das teorias éticas aplicadas a ética empresarial, desde o final da década de 1970.
Segundo o autor, a diversidade de enfoques — deontoldgicos, consequencialistas, das virtudes,
do cuidado, entre outros — dificulta a consolidagao de bases normativas consistentes. Solucdes
como o pluralismo ético podem conduzir ao relativismo, enquanto o pragmatismo ético carece
de fundamentos sélidos. Além disso, observa-se dificuldade em integrar a ética de modo
intrinseco a teoria empresarial, frequentemente reduzida a funcao econdmica. Como alternativa,
Melé sugere recuperar perspectivas filoséficas que articulem bens, normas e virtudes,
orientadas ao bem comum, para construir uma fundamentacdo mais robusta.

Embora a expressao ética empresarial (business ethics) seja a mais difundida, ndo ha
consenso terminoldgico (San-Jose; Retolaza, 2018). Diferentes idiomas utilizam termos como
wirtschaftsethik, unternehmensethik, éthique économique, éthique des affaires, economic
ethics, ethics of organizations, corporate ethics, ética de la empresa (Cortina, 2003; San-Jose;
Retolaza, 2018). Na literatura brasileira foi identificado que h& a adocdo das palavras ética e

ético. Além disso, ambas sdo frequentemente adjetivadas como ética organizacional, ética nos
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negadcios, empresa ética, ética nas empresas, comportamento ético, clima ético, dilemas éticos,
dentre outras (Arruda; Navran, 2000; Pena, 2007; Patrus et al., 2012; Lennan; Semensato;
Oliva, 2015; Aloise; Rocha; Olea, 2017; Braga; Kubo; Oliva, 2017; Tolentino; Gongalves
Filho; La Falce, 2019).

Como observa a fildsofa Adela Cortina (2003), essa diversidade ndo é mero formalismo,
pois, em algumas partes da Europa, o termo business ethics foi substituido por ética de la
empresa, em virtude de a empresa ndo ser concebida como negocio. Além disso, um mesmo
vocabulo pode assumir significados distintos ou até opostos, dependendo do pais (Van Luijk,
1990; Argandofia, 1996; Enderle, 1996; Hrubi, 1996; Steinmann; Kustermann, 1996; San-Jose;
Retolaza, 2018).

O campo da ética empresarial passou por transformacées significativas ao longo das
ultimas décadas (Holland; Albrecht, 2013). Alguns estudos buscaram descrever e entender o
status do campo (De George, 1987; Kahn, 1990; Enderle, 1997; Melé, 2023). Enquanto revisdes
de literatura analisaram as pesquisas existentes sobre ética empresarial usando diferentes bases
e periddicos.

Parte dessas pesquisas concentrou-se em revistas de referéncia da area, como Journal
of Business Ethics (Collins, 2000; Calabretta; Durisin; Ogliengo, 2011; Liu; Mai; Macdonald,
2019; Bagis; Ardig, 2021; Kumar; Srivastava, 2021) e Business Ethics Quarterly (Arnold;
Goodpaster; Weaver, 2015; Xiao et al., 2017). Outras incluiram periédicos como Business and
Society e o Business Ethics, the Environment and Responsibility (Paul, 2004; Albrecht et al.,
2010; Warnick et al., 2014; Koseoglu; Yildiz; Ciftci, 2018).

Ha também levantamentos com foco em examinar os artigos indexados em bases como
Scopus, EBSCO, Google Scholar, Web of Science, Scielo, Social Sciences Citation Index (Ma,
2009; Tseng et al., 2010; Ma et al., 2012; Gautier; Pache, 2015; Milan et al., 2017; Pietersen,
2018; Ames; Serafim; Zappellini, 2020; Ceyhan; Dogan; Tuncdogan, 2024).

Além dos panoramas gerais, revisfes especificas investigaram subtemas como
sustentabilidade (Bakker; Rasche; Ponte, 2019), tomada de decisdo ética (Ford; Richardson,
1994; Craft, 2013; Lehnert; Park; Singh, 2015), responsabilidade social corporativa (Griffin;
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Mahon, 1997; Taneja; Taneja; Gupta, 2011; Malik, 2015; Tasnia; Syed Jafaar Alhabshi;
Rosman, 2021), ética em empresas familiares (Ferasso et al., 2025), consumo e marketing ético
(Kuster; Vila, 2023; Tsalikis; Fritzsche, 1989; Gaski, 1999), inteligéncia artificial (Tani et al.,
2025), lideranca ética (Pletz; Tiberius; Meyer, 2025), espiritualidade e religiosidade (Carneiro;
Serafim; Tezza, 2018), e questdes transculturais (Ermasova, 2021).

Outras investigacbes mapearam o campo em diferentes regides, como Africa
(Barkhuysen; Rossouw, 2000), Europa (San-Jose; Retolaza, 2018; Soulsby; RemiSova; Steger,
2021), América Latina (Arruda, 1997; Pezoa Bissiéres; Riumall6 Herl, 2011), Africa do Sul
(Rossouw, 1997), Africa subsaariana (Rossouw, 2011), Estados Unidos (Baucus; Cochran,
2009), Brasil (Teodosio et al., 2008; Milan et al., 2017).

No caso brasileiro, embora os estudos oferecam contribui¢es relevantes, apresentam
limitacBes. A principal diz respeito a estratégia de busca, centrada apenas em termos
adjetivados de “ética”; a segunda, ao recorte temporal, geralmente restrito aos ultimos 25 anos
(Teoddsio et al., 2008; Milan et al., 2017).

Diante disso, surgem algumas questdes: o uso exclusivo de “ética” e “ético” seria
suficiente para localizar a producéo existente? quais as terminologias mais recorrentes? quando
surgiram os primeiros artigos sobre ética em Administracdo de Empresas no Brasil? quem sdo
0S pesquisadores mais atuantes e como se organizam em redes de coautoria? quais subtemas
predominam e que lacunas permanecem?

Com base nessas indagacdes, este artigo mapeia a literatura sobre ética na area de
Administracdo de Empresas no Brasil por meio de um estudo bibliométrico de 177 artigos. A
base de dados utilizada para extrair os artigos foi a Scientific Periodicals Electronic Library
(Spell), que € uma das principais bases de dados brasileiras da area. Na analise bibliométrica,
utilizaram-se as seguintes técnicas: analise de cinco indicadores baseados nos principios e leis
da bibliometria, analise de rede de coautoria e de frequéncia das palavras-chave.

Este estudo contribui ao ampliar estratégias de busca e estender resultados de pesquisas
anteriores (Teodosio et al., 2008; Milan et al., 2017), oferecendo um panorama mais abrangente

sobre a producdo nacional. Ao mapear o estado da arte da ética na Administracdo de Empresas
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brasileira, busca-se fomentar o amadurecimento académico do campo (Pezoa Bissiéres;
Riumallé Herl, 2011; Pezoa, 2018), como tem sido constatado com o campo no ambito
internacional (Calabretta; Durisin; Ogliengo, 2011).

A comecar, desta introducdo, este artigo se divide em quatro se¢es. Na proxima sec¢éo,
descrevem-se 0s métodos empregados para 0 desenvolvimento da pesquisa. Em seguida,
analisam-se o0s resultados sobre a literatura brasileira em ética empresarial. Ao final,
apresentam-se as consideracdes finais, limitacGes, contribuicdes e recomendacdes para

pesquisas futuras.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para responder as perguntas sobre a produgdo cientifica em ética na area de
Administracdo de Empresas no Brasil e alcancar o objetivo deste artigo, realizou-se um estudo
bibliométrico. Existem duas vertentes sobre o surgimento da bibliometria. A primeira remete a
1917, com Cole e Eales, na area de Anatomia Comparada (Macias-Chapula, 1998; Vanti, 2002),
e a adocdo do termo bibliografia estatistica por Hulme, em 1922 (Fonseca, 1986; Momesso;
Noronha, 2017). Posteriormente, Alan Pritchard (1969, p. 349, tradugdo nossa), propds 0 uso
do termo bibliometrics, definido como “todos os estudos que buscam quantificar o processo de
comunicagao escrita [...]”, que popularizou rapidamente (Wittig, 1978).

A segunda indica que o termo bibliométrie foi cunhado por Paul Otlet, em ‘Traité de
Documentation’ (1934), obra que defendia 0 uso da estatistica para quantificar a ciéncia
(Pinheiro, 1983; Estivals, 1986; Momesso; Noronha, 2017; Fonseca, 1973). Embora originados
de bases distintas, os termos foram considerados equivalentes (Momesso; Noronha, 2017, p.
123).

A bibliometria, assim como a cientometria, a informetria e a webometria, € um
subcampo da Ciéncia da Informacdo (Vanti, 2002). Ela permite mapear 0 avanco da ciéncia,
identificar redes de pesquisadores, nucleos de publicacéo e frentes de pesquisa (Machado, 2007,

p. 6). Para Tague-Sutcliffe (1992, p. 1, tradugdo nossa), trata-se do “estudo dos aspectos
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quantitativos da produg¢do, disseminacdo e uso da informagao registrada”.

Para proceder com a andlise bibliométrica dos artigos, o estudo seguiu quatro etapas: 1)
definicdo da base de dados; 2) escolha dos termos de busca; 3) critérios de busca e selecéo; 4)
organizacao e analise do corpus.

Na primeira etapa, definiu-se pela utilizacdo da base de dados Spell. Iniciada em 2012,
a Spell é um sistema de indexacdo que disponibiliza gratuitamente a producao cientifica das
areas de Administracdo Publica e de Empresas, Contabilidade e Turismo, visando proporcionar
visibilidade a producdo cientifica dos periodicos editados no Brasil (Spell, 2022). A escolha
pela base Spell justifica-se por ser a mais completa e especializada em Administracdo de
Empresas no Brasil, além de incluir periodicos indexados também na Scopus, Web of Science
e Scielo.

As strings de busca foram ética e ético (Etapa 2). A decisao baseou-se em dois fatores:
1) na literatura brasileira, esses termos sdo amplamente adjetivados, como mostrado na
introdugdo; 2) estudos anteriores utilizaram apenas a palavra “ética” de forma adjetivada (Milan
et al., 2017). Assim, este é o primeiro estudo bibliométrico relacionado a ética na area de
Administracdo de Empresas no Brasil que adotou somente as palavras ética e ético como strings
de busca. Entende-se que essa estratégia permite a localizagdo de mais artigos na base de dados
Spell.

A busca foi realizada no campo ‘Pesquisa Avangada’ na plataforma web da Spell (Etapa
3), considerando os critérios: a) Tépico: foi marcado o filtro por ‘Titulo do documento’ e
‘Resumo’; b) Periodo de publicagdo: ndo considerou data inicial e limitou a busca até dezembro
de 2019; ¢) Tipos de documento: foi marcado ‘Artigo’; d) Area de conhecimento: foi marcado
a area de ‘Administragdo’; e) Idioma: foram considerados todos os idiomas.

A busca e selecdo dos artigos com a string ético ocorreu entre julho e agosto de 2020, e
com etica entre setembro e outubro do mesmo ano. As buscas ocorreram, separadamente, para
facilitar nas andlises que foram empreendidas por cada string de busca. Inicialmente,
identificaram-se 251 artigos com ético e 945 com ética. Apos leitura de titulos, resumos e

palavras-chave, foram excluidos 174 artigos da string ético e 684 da string ética. Os artigos
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foram excluidos por quatro motivos: 1) apesar de conter a string ética ou ético, abordam outro
assunto; 2) pertencerem a outras areas (Contabilidade, Administracdo Publica etc.); 3) artigos
duplicados; 4) documentos que ndo sao artigos.

Embora a &rea de Administragdo inclua Administracdo Publica, optou-se por exclui-la
a fim de manter o foco na Administracdo de Empresas, considerando diferencas
epistemoldgicas e de escopo entre os campos. Reconhece-se que tal escolha restringe a
abrangéncia do estudo, mas aumenta a precisdo dos achados no dominio especifico da
Administragdo de Empresas.

A Spell permite exportar informagdes basicas (autor, revista, titulo, ano e resumo), no
formato Arquivo RIS. No entanto, como essas informacdes eram insuficientes, elaborou-se uma
Planilha do Microsoft Excel, alimentada manualmente com: ano de publicacéo, autores, titulo,
palavras-chave, revista, Qualis, string, objetivo da pesquisa (tedrico ou empirico), perfil
metodoldgico (revisao de literatura, ensaio, quantitativo, qualitativo, estudo de caso etc.), area
tematica e subarea temaética. Nela foram incluidos os dados dos 77 artigos com a string ético e
dos 261 com a string ética.

Para fazer a leitura integral e selecionar o corpus de analise, foi realizado o download
desses artigos no formato Adobe Acrobat Document. O intuito da leitura foi avaliar a pertinéncia
em relacdo a ética na area de Administracdo de Empresas. Apds esse processo, excluiram-se 22
artigos da string ético e 139 da string ética, resultando em um corpus final de 177 artigos.

Na etapa de organizacao do corpus (Etapa 4), primeiramente, foi feita a conferéncia dos
dados da Planilha no Microsoft Excel, com o documento no formato Adobe Acrobat Document
dos 177 artigos. Na sequéncia, foram inseridos os titulos, os resumos e as palavras-chave de
todos os artigos no Documento do Microsoft Word. Além disso, foi exportado o arquivo no
formato Arquivo RIS na Spell com as informacdes dos artigos. Esse processo ocorreu entre 0s
meses de novembro e dezembro de 2020 e janeiro de 2021.

A anélise do corpus ocorreu entre fevereiro e novembro de 2021 em trés fases. Na
primeira, aplicaram-se cinco indicadores da bibliometria: 1) evolugdo anual do tema; 2) artigos

mais citados; 3) autores que mais publicaram versus 0s mais citados; 4) revistas mais relevantes;
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5) revistas que mais publicaram sobre o tema. Esses indicadores seguem principios e leis da
bibliometria como Lei de Bradford, Lei de 80/20, Lei de Lokta, Lei do Elitismo, Fator de
Impacto e Obsolescéncia da literatura (Mariano; Rocha, 2017). A Planilha do Microsoft Excel
foi utilizada para tabulacéo dos dados e elaboragdo dos gréficos desses cinco indicadores.

Na segunda fase, realizou-se a analise de coautoria com o software gratuito VOSviewer
(version 1.6.18). Essa ferramenta permite a “construcéo e visualiza¢do de redes bibliograficas”
por meio de graficos 3D, mas que sdo renderizados em 2D (VOSviewer, 2025, s.p., traducédo
nossa). Essas redes podem incluir, por exemplo, “periodicos, pesquisadores ou publicacoes
individuais, e podem ser construidas com base em relacfes de citacdo, acoplamento
bibliografico, cocitagdo ou coautoria” (VOSviewer, 2025, s.p., traducéo nossa). Apesar de suas
multiplas funcionalidades, utilizou-se apenas a andlise de coautoria, em razdo do layout e
limitacdo das informacGes extraidas da Spell. O mapa gerado foi salvo em formato Arquivo
PNG.

Na terceira fase, examinou-se a frequéncia de palavras-chave por meio do aplicativo da
web TagCrowd, que faz analise de texto de multiplos idiomas e possibilita visualizar a
ocorréncia dos termos, gratuitamente, por meio da nuvem de palavras (TagCrowd, 2022). Para
esse tipo de anélise, Liu, Mai e MacDonald (2019) apontam diversas limitacGes na utilizacdo
apenas das palavras-chave fornecidas pelos autores. Por isso, submeteu-se ao TagCrowd o
Documento do Microsoft Word com os titulos, os resumos e as palavras-chave de todos 0s
artigos. O mapa gerado pelo TagCrowd apresenta as 50 palavras-chave mais frequentes.

Em seguida, procedeu-se com a classificacdo tematica. Para tanto, todos os artigos
foram lidos integralmente e classificados segundo a tipologia de Collins (2000, traducéo nossa),
que compreende sete topicos: Sensibilidades Eticas, Cultura Corporativa e Praticas de Recursos
Humanos, Responsabilidade Social Corporativa, Etica Empresarial e Educaco, Teoria Moral,

Marketing e Publicidade, e Contabilidade e Financas.
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3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

3.1 Indicadores baseados nos principios e leis da bibliometria

3.1.1 Evolucgéo anual do tema

Na primeira etapa da andlise, foram selecionados 177 artigos: 122 com a string ética
(68,93%) e 55 com ético (31,07%). Constatou-se que a predominancia da palavra ética deve-se
a sua ampla utilizacdo nas ciéncias, especialmente na Filosofia. Além disso, a estratégia de
busca adotada possibilitou mapear de forma consistente a producdo sobre ética em
Administracdo de Empresas no periodo de 56 anos (1966 a 2019). Em comparacdo com a
pesquisa de Milan et al. (2017), este levantamento localizou dez vezes mais artigos.
Considerando apenas 0 mesmo recorte temporal (2000-2016), seriam 135 artigos, sete vezes

mais (Figura 1).

Figura 1 — Distribuicdo anual dos artigos conforme as strings de busca ética e ético
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Fonte: Dos autores

Embora a quantidade de artigos com a string ética tenha gerado maior nimero de

resultados, o primeiro artigo publicado foi com a string ético, em 1966, no qual, Lima Filho e
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Bertero (1966) discutiram aspectos éticos e mercadologicos da demanda, apresentando um
Modelo de Analise que mostrava como tais aspectos emergem da interacao entre empresas e
clientes.

J& a primeira publicacdo com a string ética, ocorreu apenas em 1987, na qual Moraes
(1987) teve como objetivo apresentar um estudo empirico realizado nos Estados Unidos da
Ameérica e no Brasil em 1984 e 1985 sobre as tendéncias éticas do trabalho predominantes em
cada pais, para, em seguida, compara-las junto com valores implicitos de desenvolvimento
organizacional. A diferenca revela a importancia de considerar 0s dois termos na busca em
relagdo a area da Administracéo.

A evolucdo temporal mostra lacunas relevantes. Entre o primeiro e o segundo artigo
com a string ético houve intervalo de 30 anos (Lima Filho; Bertero, 1966; Arruda; Uono;
Allegrini, 1996). No caso da string ética, as publicac6es foram mais regulares, sobretudo a
partir dos anos 2000, quando ao menos um artigo passou a ser publicado anualmente.
Considerando as duas strings, a producdo intensifica-se a partir de 1992, com picos em 2005 e

2017 (17 e 15 artigos, respectivamente).

3.1.2 Artigos mais citados e autores em destaque

As citacdes foram levantadas na base Spell. No decorrer de 56 anos (1966 a 2019), os
177 artigos acumularam 298 citagcOes. Desses, 82 tiveram a0 menos uma cita¢do, sendo 58 com
a string ética e 24 com a string ético. O artigo mais citado foi de Maria Ester de Freitas (2001),
com 35 mencg6es, em que a autora analisou assédio moral e sexual em organizagdes no Brasil e
na Franga. Somadas &s nove citacbes do artigo intitulado “Existe uma satide moral nas

organizacdes?” (Freitas, 2005), a autora aparece como a mais citada (Tabela 1).
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Tabela 1 — Autores mais citados

Autores

| N° de citagbes | Referéncias

Maria Ester de Freitas

44

Freitas (2001); Freitas (2005)

Zylbersztajn (2002); Machado Filho e

Decio Zylbersztajn 23 Zylbersztajn (2004)

Eugene Enriquez 17 Enriquez (1997)

Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho 16 Machado Filho e Zylbersztajn (2004)
Antonio Martiningo Filho 14 Martiningo Filho e Siqueira (2008)
Marcus Vinicius Soares Siqueira 14 Martiningo Filho e Siqueira (2008)
Filipe Jorge Ribeiro de Almeida 14 Almeida (2007)

Patricia Amelia Tomei 13 Cherman e Tomel((220010253); Araujo e Tomei
Taiane Las Casas Campos 12 Campos e Bertucci (2005); Campos (2006)
Andréa Cherman 11 Cherman e Tomei (2005)

Fonte: Dos autores

No ranking dos mais citados (Tabela 1), destacam-se também Décio Zylbersztajn (23),

Eugeéne Enriquez (17), Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho (16) e Antonio Martiningo

Filho (14). J& entre os que mais publicaram (Tabela 2), Roberto Patrus Mundim Pena lidera

com oito artigos, seguido por Hermano Roberto Thiry-Cherques (5) e Maria Cecilia Coutinho

de Arruda (4).

Tabela 2 — Autores que mais publicaram

Autores | N de artigos |

Referéncias

Pena (2004; 2007); Lara e Pena (2005); Pires e Pena
(2005); Pena et al. (2005); Patrus-Pena, Marques e

Roberto Patrus [y Pena 8 Bettencourt (2010); Patrus et al. (2012); Patrus et al.
(2013)

Hermano Roberto Thiry-Cherques 5 Thiry-Cherques (1996; 1997; 1999; 2002; 2006)

. - . Arruda (1993; 2005); Arruda, Uono e Allegrini
Maria Cecilia Coutinho de Arruda 4 (1996): Arruda e Navran (2000)

. Acevedo et al. (2008); Acevedo et al. (2009); Dias,
Jouliana Jordan Nohara 3 Nohara e Reis (2012)
Patricia Amelia Tomei 3 Cherman e Tomei (2005); Araujo e Tomei (2012);

Santos et al. (2017)

Fonte: Dos autores

Observa-se que Pena, Thiry-Cherques e Arruda consolidaram-se como referéncias no

tema, embora atualmente ndo estejam vinculados a instituicdes de ensino superior, dedicando-

se a palestras, consultorias e producdo de livros. Por exemplo, eles mantém um website
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particular com diversos contetdos, incluindo publicages relacionadas a ética (Etica
Empresarial, 2021; Hermano Projetos, 2021; Roberto Patrus, 2021). Ainda assim, sua
contribuicdo para a ética empresarial no Brasil é significativa, abrangendo docéncia, grupos de
pesquisa e publicacbes de impacto.

Outras autoras, como Nohara e Tomei, atuam em areas como marketing, cultura
organizacional e recursos humanos, mas dialogam com a ética em subtemas especificos, como
ética de marketing, tomada de decisédo ética e comportamentos éticos dos funcionarios. Apenas
a autora Tomei aparece simultaneamente entre as mais citadas e as que mais publicaram,
sinalizando uma insercdo consistente em ambos 0S espectros.

Cabe considerar também que a ética empresarial, assim como varios outros subtemas
de pesquisa e producdo de conhecimento dentro da Administracdo, pode ser analisada como
I6cus e focus de pesquisa. Como I6cus, entende-se que a prioridade da investigacdo se da sobre
questBes atinentes a ética no ambiente dos negdcios ou empresarial, sem necessariamente
recorrer a teorizacdo propria da area ou campo de conhecimento da ética empresarial.

Ja por focus, entende-se no presente estudo aqueles artigos que tém como teorizacao
central as tradi¢des de discussao da ética empresarial. 1sso permite distinguir entre autores que
sempre identificaram perante a comunidade cientifica em Administragdo no pais como
investigadores especializados em ética, como Arruda, Penna e Thiry-Cherques, e aqueles outros
pesquisadores para 0s quais as questdes éticas se sobressaem como locus em suas pesquisas,
construindo pontes de dialogo com suas especialidades, quer seja no Marketing, na Gestdo de

Pessoas ou mesmo na Governanga Corporativa.
3.1.3 Revistas mais relevantes e que mais publicaram

A relevancia das revistas foi avaliada segundo a classificacdo Qualis-Periddicos, que “é
um sistema usado para classificar a producdo cientifica dos programas de pés-graduacao no que

se refere aos artigos publicados em periodicos cientificos”, considerando o quadriénio 2017-

2020 em que os periodicos sdo classificados em estratos indicativos de qualidade: “A1, mais
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elevado; A2; A3; A4; B1,; B2; B3; B4, C - peso zero” (Brasil, 2022, s.p.). Os 177 artigos foram
publicados em 62 revistas, distribuidos entre os estratos A2 (10), A3 (19), A4 (21), B1 (10) e
B2 (2). A média geral foi de 2,85 artigos por revista, sendo que apenas as do estrato A2

superaram essa média, com seis artigos por revista (Figura 2).

Figura 2 — Quantidade de artigos localizados conforme as strings de busca ética e ético, agrupados pela
classificacdo das revistas no Qualis-Periddicos
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Fonte: Dos autores

o

o

As 10 revistas no estrato A2 do Qualis identificadas incluem: Brazilian Administration
Review, Cadernos EBAPE.BR, Organiza¢Oes & Sociedade, RAUSP Management Journal,
Revista Brasileira de Gestdo de Negocios, Revista de Administracdo Contemporanea (RAC),
Revista de Administracdo de Empresas (RAE), Revista de Administracdo Mackenzie, Revista
de Administracdo Publica e Revista de Gestdo. Os artigos publicados originalmente na RAE-
eletrénica foram agregados a RAE (Moreira, 2002; Acevedo et al., 2009; Sobral, 2010). Isso
ocorreu, pois a RAE-eletronica foi criada em 2002 como uma “revista exclusivamente on line”,
em razdo da “necessidade de divulgar mais rapidamente os artigos, acompanhando uma
tendéncia forte na area académica” (Wood Jr., 2002, s.p.), mas a partir de 2011 foi integrada a
RAE.

As 15 revistas que mais publicaram somaram 100 artigos (56,50%). Destas, seis revistas

A2 responderam por 47 publicacOes, duas revistas B1 por 13, cinco revistas B2 por 28 e duas
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revistas B3 por 12. A RAE liderou como a revista que mais publicou artigos, com 15 (8,47%),
incluindo os trés da RAE-eletronica. Destaca-se também a Revista Economia & Gestdo (E&G),
que foi a Unica a dedicar uma edicdo especial ao “tema da ética ¢ da responsabilidade social”
(Editorial, 2005, p. 11), tendo os textos de Arruda (2005), Coelho e Carvalho Neto (2005),
Debeljuh (2005), Gémez (2005), Lara e Pena (2005), Lozano (2005) e Oliveira (2005).

Comparando com o estudo de Milan et al. (2017), que identificaram RAC e RAE como
as mais produtivas, este estudo corrige equivocos de classificacdo cometidos naquele
levantamento. O primeiro se refere a um documento da RAE que ndo € artigo, mas um texto
em que Arruda (2012) indica cinco livros sobre ética nas organizacdes, o qual foi publicado na
secdo “Indicagdes Bibliograficas”. O segundo ¢ um artigo, mas o trabalho ndo tem o objetivo
de abordar a ética organizacional, mas “resgatar e compreender o elo de ligacdo existente entre
0 pensamento weberiano [...] e a teoria das organizacdes ocidentais, fortemente influenciadas
pela ética capitalista” (Moraes; Maestro Filho; Dias, 2003).

3.3 Analise de rede de coautoria

A rede de coautoria foi analisada com o software VOSviewer. O mapa elaborado aponta
0 numero de publicacdes que dois pesquisadores tém em coautoria e pode ser visualizado de
trés formas: a visualizacdo de rede, a visualizacao de sobreposicéo e a visualizacdo de densidade
(VOSviewer, 2025). Definiu-se como critério minimo a publicacdo de dois artigos por autor.
Assim, de 380 autores, apenas 28 atenderam ao critério, formando 20 clusters. Para facilitar a

visualizacdo, fez-se a inser¢do manual do numero referente a cada clusters no mapa (Figura 3).
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Figura 3 — Mapa de coautoria gerado no VOSviewer
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Fonte: Dos autores

Os clusters 1, 2, 3, 4, 5 e 6 sdo 0s Unicos em que ha vinculos entre autores, ou seja,
apresentam publicacBes em coautoria. Entre os clusters de nimero 7 a 20 ndo houve vinculos
de coautoria, devido a limitacdo estabelecida no mapeamento, que considerou apenas autores
com, no minimo, dois artigos publicados. Apesar disso, foi verificado quais autores desses
clusters publicaram artigo(s) em parceria com autores que possuiam apenas um artigo. Apds
esse processo, identificaram-se artigos em coautoria nos clusters 7, 8, 9, 10, 12, 14, 16, 19 e 20.

Por outro lado, cinco clusters ndo apresentaram publicagdes em coautoria: os clusters 11, 13,
15,17 e 18.
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No cluster 1, as trés autoras vinculadas & Universidade Nove de Julho (UNINOVE)
publicaram dois artigos em parceria. O primeiro teve como objetivo compreender as percepgdes
e sentimentos dos publicitarios em relacdo as questfes éticas da propaganda (Acevedo et al.,
2008). O segundo buscou ampliar essa analise, investigando ndo apenas as percep¢des dos
publicitéarios sobre os dilemas éticos enfrentados em seu cotidiano, mas também o grau de
consciéncia quanto ao poder que possuem de criar e modificar valores sociais (Acevedo et al.,
2009).

O cluster 2 reune o autor Fernando A. Ribeiro Serra (UNINOVE), que publicou em
coautoria com Manuel Portugal Ferreira (UNINOVE) e com Patricia Amélia Tomei (PUC-Ri0).
No primeiro artigo, os autores analisaram diferencas nas percepcdes éticas de estudantes
portugueses (N=109) e brasileiros (N=190) de Administracdo, considerando as dimensdes
culturais da tolerancia a ambiguidade e da preocupacdo com consequéncias futuras (Ferreira et
al., 2013). No segundo artigo, investigaram se os codigos de ética de empresas de capital aberto
no Brasil e em Portugal refletem caracteristicas culturais e organizacionais especificas ou se
sdo moldados por pressdes institucionais, gerando convergéncia isomorfica (Santos et al.,
2017).

No cluster 3, Cintia Rodrigues de Oliveira Medeiros e Valdir Machado Valadao Janior
(Universidade Federal de Uberlandia) publicaram um artigo com o objetivo de caracterizar a
opinido de estudantes de graduacdo em negdcios, em instituicbes de ensino da cidade de
Uberlandia/MG, sobre crimes e ilegalidades corporativas. O estudo buscou compreender os
fatores que moldam as percepcdes desse publico em relacdo a questBes éticas vinculadas ao
ambiente empresarial (Borges et al., 2016).

O cluster 4 é composto por Leslier Maureen Valenzuela Fernandez e Francisco Javier
Villegas Pinuer, ambos da Universidade do Chile, que publicaram dois artigos em parceria. O
primeiro analisou se a adocdo de estratégias de divulgacdo voluntaria de praticas de
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) por diferentes meios de comunicacdo impacta o

desempenho financeiro e a reputagdo corporativa (Fernandez; Jara-Bertin; Pinuer, 2015)*. O

4 Neste artigo, o sobrenome do autor Pinuer foi grafado de forma incorreta, aparecendo como Francisco Villegas
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segundo investigou como a orientacdo para o valor do cliente nas equipes de vendas, o valor da
marca e os padrdes de ética empresarial influenciam o desempenho organizacional (Fernandez;
Pinuer, 2016).

No cluster 5, os autores Marcos Ferreira Santos, doutorando da Universidade FUMEC,
e seu orientador, Cid Gongalves Filho (também da FUMEC), publicaram dois artigos em
coautoria. O primeiro examinou 0 cONsUMO e 0s aspectos éticos envolvidos na pratica de fraude
e furto de energia elétrica (Santos et al., 2011)°. O segundo abordou as questdes éticas
relacionadas ao neuromarketing, buscando mapear os principais dilemas desse campo
emergente (Santos et al., 2014).

No cluster 6, Roberto Patrus Mundim Pena e Armindo dos Santos de Sousa Teodosio
(PUC Minas) publicaram um artigo que apresentou os resultados parciais de uma pesquisa que
estava em andamento, intitulada “Discurso e pratica da responsabilidade social: um estudo
sobre a gestdo do publico interno em empresas signatarias do Global Compact” (Patrus et al.,
2013).

A analise da rede de coautoria evidencia que, nos clusters de 1 a 6, as parcerias se
concentraram predominantemente entre autores vinculados a mesma instituicéo de ensino. Esse
padrdo demonstra a relevancia das colaboragdes internas, frequentemente estabelecidas entre
orientadores e orientandos ou entre pesquisadores de grupos consolidados, mas revela também
uma limitacdo quanto a formacao de redes mais amplas. Os objetivos dos estudos foram desde
a investigacdo das percepcOes éticas de publicitarios e estudantes, até o exame da elaboracéao
de cddigos de ética, praticas de RSE, neuromarketing e fraudes de consumo.

Os clusters de 7 a 20, em sua maioria, ndo apresentaram vinculos de coautoria sob o
critério estabelecido, embora alguns tenham publicado em parceria com autores de apenas um
artigo. De modo geral, os resultados indicam que a producdo cientifica sobre ética em

Administracdo de Empresas no Brasil, apesar de relevante, ainda carece de maior integragédo

Pineaur. Assim, para assegurar a correta contabilizacdo da quantidade de artigos no VOSviewer, realizou-se a
adequacdo manual no Arquivo RIS extraido da Spell.
5 Neste artigo, o autor Cid Gongalves Filho foi identificado com outro sobrenome, aparecendo como Cid Gongalves
Dias. Assim, para assegurar a correta contabilizacdo da quantidade de artigos no VOSviewer, realizou-se a
adequacdo manual no Arquivo RIS extraido da Spell.
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entre diferentes universidades e paises, 0 que poderia enriquecer 0 campo por meio de

abordagens comparativas e interdisciplinares.
3.2 Frequéncia das palavras-chave e classificacdo tematica

Na analise da frequéncia das palavras-chave, foi utilizada a ferramenta online gratuita
TagCrowd. Conforme mencionado na metodologia, a ferramenta gerou uma nuvem de palavras
em um mapa onde constam as 50 palavras-chave mais frequentes. Além disso, no mapa é
indicada a quantidade de ocorréncia dessas palavras, sendo que o tamanho da fonte é

proporcional a frequéncia de cada uma (Figura 4).

Figura 4 — Nuvem de palavras-chave gerado no TagCrowd
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Dentre as strings utilizadas para realizar a busca, a palavra-chave “ética” apareceu 201
vezes e “ético” 12 vezes. Algumas palavras-chave similares, em portugués e inglés, tiveram as
seguintes frequéncias: ethics (22 vezes), “éticos” (19 vezes), ethical (16 vezes), “éticas” (9
vezes) e ethic (1 vez). As palavras compostas mais recorrentes foram: ética empresarial (33),
comportamento ético (26), dilemas éticos (21), ética nos negdcios (20), business ethics (19),
clima ético (17), ética no marketing (16) e ética nas organizacdes (11), entre outras.

Na Classificacdo tematica, os 36 artigos do tema Responsabilidade Social Corporativa
(RSC) abordam tanto reflexBes tedricas quanto estudos empiricos sobre responsabilidade
social, valores e ética empresarial. Nota-se a tentativa de compreender a RSC como prética
organizacional que extrapola o mero cumprimento normativo, envolvendo debates sobre
legitimidade e engajamento ético das empresas (Moysés Filho, 2001; Tojeiro, 2001;
Zylbersztajn, 2002; Pena et al., 2005; Serpa, 2006; Passador; Ferraz; Canopf, 2007; Almeida et
al., 2011; Fossa; Sgorla, 2011; Lennan; Semensato; Oliva, 2015; Chibas, 2016; Bizarria;
Moreira; Barbosa, 2018; Constantino Junior et al., 2018; Sanchez et al., 2018). O subtema de
Direitos Humanos reforca a relevancia social dessa discussao, conectando a literatura de
administracdo a pautas globais contemporéneas (Gomes et al., 2017).

Apesar da diversidade de enfoques, predominam estudos qualitativos e analises criticas,
com menor presenca de métricas objetivas para avaliar a efetividade das iniciativas de RSC. A
maioria dos trabalhos concentra-se em discursos institucionais e percepc¢des de gestores, sem
necessariamente vincular as praticas a resultados mensuraveis (Mendes; Vieira; Chaves, 2009;
Sanchez et al., 2018; Bizarria; Moreira; Barbosa, 2018; Patrus-Pena; Marques; Bettencourt,
2010; Machado Filho; Zylbersztajn, 2004; Pires; Pena, 2005).

Nesse sentido, observa-se a necessidade de pesquisas quantitativas que correlacionem
RSC com indicadores sociais, ambientais e financeiros, além de maior exploracdo da relacéo
entre responsabilidade social e direitos humanos no contexto brasileiro. Também faltam estudos
comparativos internacionais que permitam avaliar convergéncias e divergéncias de praticas em
diferentes contextos culturais (Serpa, 2006; Fernandez; Jara-Bertin; Pineaur, 2015; Gomes et
al., 2017).
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O segundo tema foi Marketing e Publicidade, com 33 artigos. Essa categoria abarca
artigos que discutem tanto a ética do consumidor quanto a ética de marketing. Os estudos
destacam o papel do comportamento ético nas relacdes de consumo e no fortalecimento da
reputacdo das empresas, além de analisar 0s riscos associados a préaticas enganosas (Urdan,
2001; Ventura et al., 2011; Tolentino; Gongalves Filho; La Falce, 2019). Ha uma contribuicéo
relevante para a compreensdo das interacdes entre valores éticos e estratégias de mercado
(Fernandez; Pinuer, 2016).

No entanto, a literatura € fragmentada, com predominancia de andlises conceituais e
estudos de percepgdo, sem vincular as praticas de marketing a indicadores concretos de
desempenho ou comportamento de compra (Andrade et al., 2018; Lima-Filho; Oliveira; Maciel,
2014; Fernandez; Pinuer, 2016). A interface entre ética, publicidade e confianca do consumidor
é reconhecida, mas ainda carece de investigacGes mais sistematicas (Lovison; Petroll, 2011;
Oliveira; Arantes, 2008).

Por isso, ha espaco para estudos longitudinais que avaliem o impacto de praticas de
marketing ético no comportamento real dos consumidores, pesquisas sobre regulacdo da
publicidade e seus efeitos, além de investigacGes sobre ética em contextos digitais e de
neuromarketing, cada vez mais relevantes no cenério atual (Ventura et al., 2011; Santos et al.,
2011; Santos et al., 2014; Gongalves, 2004; Chibas, 2016).

Os 30 artigos reunidos da categoria Teoria Moral tém forte base filosofica e exploram
diferentes correntes tedricas, como a Etica da Libertagdo (Camara, 2014; Misoczky; Camara,
2015), a Etica do Bem Viver (Gambi; Chaves, 2017; Silva; Guedes, 2017), a Etica Kantiana
(Thiry-Cherques, 2006) e a Etica da Virtude (Sewaybricker, 2010). Esses estudos oferecem
contribuigdes significativas ao ampliar os referenciais normativos disponiveis para refletir
sobre a ética empresarial e a gestdo organizacional.

Contudo, apesar da riqueza conceitual, hd uma distancia entre a elaboracéo tedrica e a
aplicacdo préatica em pesquisas empiricas. Os conceitos filoséficos sdo pouco traduzidos em
modelos de analise que possam ser testados no campo organizacional (Enriquez, 1997,
Almeida, 2007; Pena, 2004; 2007; Pena et al., 2013; Gambi; Chaves, 2017; Salmon, 2007).
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Isso revela uma lacuna importante: é preciso desenvolver instrumentos que
operacionalizem categorias filosoficas em indicadores mensuraveis, realizar pesquisas
empiricas que testem hipoteses derivadas de diferentes correntes morais e articular filosofia
moral, economia comportamental e estudos organizacionais de forma integrada, aprofundando
a compreensdo da ética aplicada a gestdo (Srour, 1994; Boava; Macedo, 2017; Lozano, 2005;
Josaphat, 2000; Thiry-Cherques, 1999; Llatas; Silva Janior, 2005).

O quarto tema, Cultura Corporativa e Préaticas de Recursos Humanos, reuniu 28 artigos
e destacou quatro subtemas: tomada de decisdo ética, moralidade gerencial, dilemas éticos dos
funcionérios e lideranca ética. A literatura contribui ao identificar como a cultura
organizacional molda percepgdes de justica, valores e praticas de gestdo (Araujo; Tomei, 2012;
Braga; Kubo; Oliva, 2017; Arruda; Navran, 2000; Haro-de-Rosario et al., 2017). Os artigos
trazem reflexdes importantes sobre os desafios enfrentados por gestores e empregados em
situacBes de dilemas morais e préaticas de poder (Moraes; Silva; Carvalho, 2009; Souza; Pereira;
Maffei, 2004; Martiningo Filho; Siqueira, 2008).

Metodologicamente, nota-se a predominancia de estudos de caso e analises qualitativas,
0 que enriquece a compreensdo de contextos especificos, mas limita a generalizacdo dos
achados (Paula, 2005; Martiningo Filho; Siqueira, 2008; Araujo; Tomei, 2012). A lideranca
ética surge como fator central para a criacdo de ambientes mais integros, embora poucos estudos
estabelecam vinculos causais entre estilos de lideranca e resultados organizacionais concretos
(Souza; Pereira; Maffei, 2004; Almeida; Porto, 2019).

Assim, faz-se necessario desenvolver estudos longitudinais que investiguem impactos
da lideranca ética e de codigos de conduta, bem como pesquisas experimentais e surveys que
testem modelos de comportamento ético em diferentes setores (Bonan et al., 2018; Santos;
Oliveira; Konopka, 2016; Moraes; Silva; Carvalho, 2009; Andrade; Hamza; Xara-Brasil, 2017).
Além disso, analises comparativas podem ajudar a compreender como diferentes culturas
corporativas respondem a dilemas éticos (Santos et al., 2017; Haro-de-Rosario et al., 2017).

O quinto tema, Sensibilidades Eticas, abrange 26 artigos que exploram principalmente

tomada de decisdo ética (Sobral, 2009; Bertolini; Cislaghi; Fernandes, 2016; Forte; Domingues;
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Oliveira, 2015), influéncia da cultura nacional (Felisberto et al., 2015) e dilemas vivenciados
por funcionarios (Britto, 2010). A literatura contribui ao destacar como fatores contextuais e
individuais moldam percepcdes éticas, abordando a complexidade dos julgamentos morais no
ambiente de trabalho.

Embora haja diversidade temética, a producdo concentra-se em analises conceituais ou
amostras restritas, 0 que limita a representatividade dos resultados (Gonzalez; Garcia, 2004;
Capurro, 2012; Souza; Gomes; Amorim, 2014). Além disso, os estudos tendem a observar
percepcOes e intencGes, sem necessariamente acompanhar comportamentos efetivos em
situacOes reais de dilema (Britto, 2010; Felisberto et al., 2015; Sobral, 2009; Fajardo; Leé&o,
2014).

Torna-se fundamental, portanto, avancar na padronizacdo de instrumentos para avaliar
sensibilidade ética, realizar pesquisas de campo que observem condutas em contextos
organizacionais concretos e promover estudos comparativos que investiguem variagoes
culturais e setoriais na forma como sensibilidades éticas influenciam decisfes (Moura et al.,
2011; Floriani; Nique, 2003; Ferreira; Mané; Almeida, 2017; Bertolini; Cislaghi; Fernandes,
2016).

O sexto tema, Etica Empresarial e Educagdo, contou com 20 artigos que discutem a
educacdo etica, dilemas vivenciados por estudantes e estratégias pedagdgicas voltadas ao
ensino de ética nos cursos de Administracdo e areas afins. Esses trabalhos revelam percepcdes
de alunos e docentes, além de experiéncias com metodologias ativas e dilemas simulados
(Ferreira; Ferreira; Faria, 2011; Gama et al., 2013; Bonocielli Junior; Lopes; Westphal, 2014).

Apesar da relevancia, a maioria concentra-se em analises transversais e autorrelatos,
sem avaliar a efetividade de longo prazo das praticas educativas. Também falta articulacdo mais
robusta entre formacdo académica e desempenho ético em ambientes profissionais (Ferreira et
al., 2017; Ferreira et al., 2013; Borges; Medeiros; Casado, 2011; Gama et al., 2013).

Assim, pesquisas longitudinais que acompanhem egressos, avaliagdes experimentais de
metodologias pedagogicas e investigacGes sobre a formacdo docente em ética tornam-se

fundamentais para fortalecer esse campo (Guimardes; Oliveira, 2015; Furnielis; Freitas;
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Vasconcelos, 2018; Saraiva; Souza, 2012; Lara; Pena, 2005).

Por fim, o sétimo tema, Contabilidade e Financas, inclui apenas quatro artigos, mas com
relevancia para a area. Eles tratam de ética contabil, dilemas enfrentados por profissionais e
implicacdes regulatdrias, com foco na conduta ética diante da prestacdo de contas e da
confiabilidade das informacbes financeiras, questdes centrais para a credibilidade
organizacional (Almeida, 2014; Fajardo; Cardoso, 2014; Farias, 2004; Moreira, 2002).

Entretanto, o niumero reduzido de estudos restringe o alcance das conclusGes e nédo
oferece uma visao abrangente do campo. Poucos trabalhos estabelecem vinculos entre praticas
contéabeis e impactos sobre investidores, sociedade e governanca (Farias, 2004). Isso reforca a
necessidade de ampliar pesquisas sobre a efetividade de codigos de ética e mecanismos de
auditoria, realizar analises comparativas de praticas contabeis em diferentes setores e investigar
a ética em novos contextos (Almeida, 2014; Fajardo; Cardoso, 2014).

A anélise de palavras-chave evidencia a centralidade do termo “ética” e suas derivagdes,
refletindo a amplitude do debate na literatura de Administracdo. J& a classificacdo tematica
revela uma producdo diversificada, mas ainda marcada pela predominancia de estudos
qualitativos, analises criticas e abordagens localizadas.

As sete categorias identificadas mostram avancos relevantes, mas também lacunas
recorrentes, como a caréncia de métricas objetivas, a necessidade de estudos longitudinais e a
falta de comparac@es internacionais. Em conjunto, os resultados indicam que o campo da ética
em Administracdo de Empresas no Brasil estd em expanséo, mas carece de maior sistematizagao

metodoldgica e de integracdo entre teoria e pratica.
4 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve como objetivo apresentar um estudo bibliométrico da literatura sobre
ética na area de Administracdo de Empresas no Brasil. Para isso, foram extraidos, até dezembro

de 2019, todos os artigos disponiveis na principal base brasileira da area, a Spell. O corpus final,

composto por 177 artigos, foi analisado a partir de cinco indicadores bibliométricos classicos,
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analise de rede de coautoria e de frequéncia das palavras-chave.

O volume de artigos identificados contrasta com a constatacdo de Milan et al. (2017, p.
284) de que “a producdo cientifica nacional acerca da ética organizacional € incipiente”,
evidenciando a existéncia de um corpo substantivo de pesquisas no Brasil. Ainda assim, em
comparacdo com a producdo internacional, persiste uma discrepancia, como apontado por Ma
(2009), Calabretta, Durisin e Ogliengo (2011) e Liu, Mai e Macdonald (2019).

Alguns motivos para essa discrepancia sdo: se por um lado, o nascimento da ética
empresarial como campo académico ocorreu na década de 1970 (Bowie, 1986) e sua
consolidagdo como campo de estudos deu-se na década de 1980 (De George, 1987), por outro,
no Brasil o interesse pela ética empresarial iniciou-se, na década de 1990 (Arruda, 1997; 2015).

Outro fator relevante é a existéncia de revistas especificas da area de ética empresarial,
como o Journal of Business Ethics, que publicou sua primeira edi¢cdo em 1982 e se consolidou
como a revista mais citada e prestigiada do campo (Ma, 2009; Albrecht et al., 2010; Calabretta;
Durisin; Ogliengo, 2011). Além dela, existem outros periddicos importantes, como Business
Ethics Quarterly; Business Ethics, the Environment and Responsibility; Business and
Professional Ethics Journal; African Journal of Business Ethics; entre outras. Vale destacar
que, no Brasil, as pesquisas nessa tematica podem avancar, uma vez que, a partir de 1992,
passou a ser publicado ao menos um artigo por ano.

A andlise das palavras-chave revelou grande variacdo na adjetivacdo dos termos ética e
ético, com destaque para expressdes como ética empresarial, ética nos negocios, ética no
marketing, ética nas organizagdes, comportamento ético, dilemas éticos e clima ético. Nesse
sentido, é possivel afirmar que a busca dos artigos utilizando apenas as strings ética e ético,
sem adjetivacdo delas, revelou-se como estratégia relevante para a pesquisa. Embora a string
ética tenha retornado a maioria das publica¢des (68,93%), a inclusao da string ético foi decisiva,
adicionando 55 artigos ao corpus.

No conjunto de autores, Maria Ester de Freitas destacou-se como a mais citada (44
citacdes), especialmente pelo artigo “Assédio moral e assédio sexual: faces do poder perverso

nas organizagdes” (Freitas, 2001), com 35 mencdes. Entre os pesquisadores mais relevantes
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figuram Roberto Patrus Mundim Pena, Hermano Roberto Thiry-Cherques e Maria Cecilia
Coutinho de Arruda. Apesar de atualmente afastados de vinculos académicos formais, suas
contribuicdes foram decisivas para a consolidacao do campo. No entanto, 0 cenario aponta para
a necessidade de renovacdo e ampliacdo do quadro de pesquisadores atuantes em ética
empresarial no Brasil.

Os 177 artigos foram publicados em 63 revistas. A maior parte concentra-se em revistas
classificadas como B2 no Qualis. O nimero de revistas com classificacdo A2 no Qualis foi
menor, mas, com praticamente a mesma quantidade de artigos. As revistas que mais publicaram
referem-se a esses dois estratos: a RAE (15 artigos) e a RAC (9 artigos) —ambas A2 —e a E&G
(9 artigos), estrato B2. Esta ultima merece atencdo por ter publicado, em 2005, uma edicao
inteiramente dedicada a ética e responsabilidade social (Editorial, 2005, p. 11).

A andlise de coautoria mostrou que, dos 20 clusters identificados, apenas seis
apresentaram colaboragdes consistentes, em geral restritas a vinculos institucionais derivados
de orientacdes em pos-graduacdo (por exemplo, Acevedo et al., 2008; Acevedo et al., 2009;
Santos et al., 2011; Ferreira et al., 2013; Santos et al., 2014; Fernandez; Jara-Bertin; Pineaur,
2015; Borges et al., 2016; Fernandez; Pinuer, 2016), ou dos grupos de pesquisa (por exemplo,
Patrus et al., 2013; Santos et al., 2017). Nota-se que existem poucas pesquisas colaborativas
interinstitucionais e uma dispersdo entre 0s pesquisadores que estudam ética na Administracéo
no Brasil.

A classificagdo tematica apontou trés eixos centrais de pesquisa: RSC, Marketing e
publicidade, e Teoria Moral. No primeiro, prevalecem estudos criticos e qualitativos que
discutem legitimidade e engajamento ético das organizacdes, mas carecem de métricas que
avaliem a efetividade das praticas e de analises comparativas internacionais. Ja em Marketing
e Publicidade, observa-se fragmentacdo tedrica e metodoldgica, com énfase em percepcoes e
discursos, mas pouca vinculagéo a indicadores de desempenho ou comportamento de consumo,
sobretudo em ambientes digitais. Por fim, a Teoria Moral destaca-se pela riqueza conceitual,
incorporando diferentes tradi¢des filosoficas, mas ainda distante de aplicagdes empiricas que

operacionalizem essas abordagens no campo organizacional.
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O estudo apresenta, contudo, algumas limitagdes. A primeira refere-se ao uso exclusivo
das strings ética e ético apenas no idioma portugués. Sabe-se que a base de dados Spell € um
sistema de indexacdo com foco em revistas editadas no Brasil, porém, hd um ndmero expressivo
de revistas que publicam artigos em outros idiomas. Para minimizar o impacto na localizacao
dos artigos, verificou-se que as revistas indexadas na base também publicam o titulo, resumo e
palavras-chave em portugués.

A segunda relaciona-se a exclusdo de termos como RSC e RSE. Especificamente no
presente estudo, essas expressdes ndo foram utilizadas, pois, na literatura latino-americana, o
tema RSC “¢ tradicionalmente tratado como um campo de acdo e pesquisa distinto da ética
empresarial, embora tenha relagao com ela” (Pezoa, 2018, p. 648, traducdo nossa). Entretanto,
futuras pesquisas podem inclui-las, em decorréncia da relacdo entre ética empresarial e RSC
(Pezoa Bissiéres; Riumallo Herl, 2011; Pezoa, 2018).

A escolha em utilizar uma Unica base de dados brasileira é a terceira limitacéo. Existem
outras bases, por exemplo, a Scielo. Entretanto, pelo fato da Spell ser a base com o maior volume
de revistas indexadas da area de Administracdo de Empresas no Brasil, entendeu-se que isso
mitiga os efeitos na busca dos artigos.

Por fim, ndo foram incluidas bases internacionais como Redalyc, Web of Science ou
Scopus. Considerando que 0s pesquisadores brasileiros também publicam em revistas
internacionais, futuras pesquisas poderiam explorar a insercdo de autores brasileiros em
periddicos estrangeiros, ampliando o dialogo entre o local e o global.

Este artigo contribui ao constatar a utilizacdo das palavras ética e ético na literatura
brasileira sobre ética na area de Administracdo de Empresas, bem como as diversas formas de
adjetivacdo das duas palavras. Destaca-se que isso pode auxiliar os pesquisadores nas futuras
investigacoes, pois em estudos anteriores foi utilizada apenas a string ética (Milan et al., 2017).
Outra contribuicéo refere-se a0 mapeamento dos principais autores que tém contribuido para as
discussbes da tematica no pais. Por fim, a classificacdo tematica forneceu evidéncias dos
topicos de pesquisa mais recorrentes sobre ética, na area de Administracdo de Empresas no

Brasil.
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A ética em Administracdo de Empresas no Brasil constitui um campo em expansdo, mas
ainda em consolidacdo, que demanda maior sistematizacdo metodoldgica, renovacdo de
quadros académicos e fortalecimento do dialogo internacional. Assim, futuras investigacoes
podem aprofundar em tdpicos emergentes j& discutidos internacionalmente, como género,
comércio justo, trabalho decente, corrupcdo, conflitos ambientais, direitos humanos,
diversidade e globalizacdo (Enderle, 1997; Holland; Albrecht, 2013; Liu; Mai; Macdonald,
2019).
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