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Resumo

0O objetivo foi analisar se houve criagdo de valor econdmico e transparéncia na disponibilizagdo de
informag0es contabeis em um drgdo publico municipal, utilizando-se do modelo de Slomski (1996). A
pesquisa é descritiva e qualitativa, um estudo de caso, com aplicagdo de entrevistas. A Demonstragdo
do Resultado Econdmico evidenciou superavit, sugerindo que o 6rgdo foi gerenciado eficazmente.
Identificou-se estar ocorrendo melhora na transparéncia, segundo os respondentes. O Valor Econdmico
Agregado de Curto Prazo (VECP) e o Valor Econdmico Agregado a Sociedade (Veas) sinalizaram que
0 6rgdo gera economia de escala e retorno superior ao custo de oportunidade do capital investido,
maximizando o bem-estar social.
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STUDY OF ECONOMIC VALUE CREATION AND TRANSPARENCY
IN A PUBLIC ADMINISTRATION

Abstract

The aim was to analyze whether there was economic value creation and and transparency in the
provision of accounting information in a public hall, using the model Slomski (1996). The research
is descriptive and qualitative, a case study, the application of interviews. The Statement of Economic
showed a surplus, suggesting that the organ was managed effectively. It was identified to be occurring
improvement in transparency, according to the respondents. Economic Value Added Short Term (VECP)
and Economic Value Added to the Society (VEAS) signaled that the body generates economies of scale
and superior return opportunity cost of invested capital, maximizing social welfare.
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ESTUDO DA CRIACAO DE VALOR ECONOMICO E TRANSPARENCIA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

A crescente participagio da sociedade, a partir da década de 90 do
século 20, nos processos de discussido e de tomadas de decisio relacionados
as questdes e politicas governamentais no Brasil, incentiva a gestdo puablica
a procurar mecanismos para evidenciar eficiéncia, transparéncia e eficicia na
aplicacdo de recursos publicos, isto é, a Accountability (Bonacim; Araujo, 2009).
Para Slomski (2001), significa a Administra¢do Publica (AP) agir de maneira

escorreita e prestar contas de seu desempenho e dos resultados obtidos.

Os entes publicos devem apresentar um desempenho adequado
acerca de suas acdes. Para tanto, Bonacim e Araujo (2009) considera que a
métrica de Valor Econdmico Agregado (EVA®), que é aplicada as empresas,
pode ser adaptada as entidades ptiblicas como um indicador de desempenho
econdmico, ampliando o grau de transparéncia e qualidade de informagio da
gestdo publica. A partir desse tipo de mensuragio, os cidaddos podem cobrar
do Estado melhor relagio custo versus beneficio — eficiéncia — no alcance

dos resultados de alocagdo dos recursos publicos — eficécia.

Conforme Olivieri (2006), para que as entidades ptblicas demonstrem
eficicia e eficiéncia na gestdo, melhoria dos relatérios financeiros e efetivi-
dade dos controles internos, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC),
por meio da Resolugdo 1.135/08 das Normas Brasileiras de Contabilidade
(NBC) T 16.8, define o controle interno, sob o enfoque contébil, como um
conjunto de recursos, métodos, procedimentos e processos adotados pela
entidade publica para salvaguardar os ativos ¢ assegurar a veracidade dos
componentes patrimoniais; dar conformidade ao registro contdbil em relagio
ao ato correspondente; propiciar a obten¢do de informagdo oportuna e ade-
quada; estimular adesdo as normas ¢ as diretrizes; contribuir para promogio
da eficiéncia operacional; auxiliar na prevencdo de priticas ineficientes e
antiecondmicas, erros, fraudes, abusos, desvios e outros. O artigo 85, da Lei
4.320/64 (Brasil, 2011a), preceitua que um dos objetivos da Contabilidade

Ptblica ¢ a andlise ¢ a interpretagdo do resultado econdmico (RE). Isso, no
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entanto, é parcialmente atendido pelas Demonstra¢des Contdbeis (DCs) da
AP, prejudicando seu cumprimento ¢ a transparéncia sobre o desempenho

da gestdo publica brasileira.

A AP deve visar a atender o interesse coletivo e, por isso, torna-se
relevante ampliar o nivel de transparéncia para que os cidaddos possam
apreciar sua prestagdo de contas ¢ verificar se o seu desempenho estd aten-
dendo o interesse coletivo. Contanto, Bonacim e Araujo (2009) mencionam
que, muitas vezes, por questdes politicas, inexiste interesse em divulgar o
desempenho econdmico da AP, evitando sua possivel responsabilizagio. E
tarefa da sociedade pressionar o governo para a melhoria no processo de
gestio ¢ de avaliagio dos investimentos, por meio de ferramentas de anélise
que aproximem a gestio publica e a sociedade. Rocha (2012) assinala que a
democracia contemporinea busca determinar uma interagdo entre o Estado
e a sociedade, em que a esfera publica ndo se restringe ao estatal. Assim,

o Poder Publico precisa oferecer transparéncia na sua prestagdo de contas.

Nesse sentido, o artigo 37 da Constitui¢io da Republica de 1988
(CR/88) trata do principio da eficiéncia, que exige presteza, perfei¢io e
rendimento funcional na execug¢io da fun¢do administrativa. Os servigos
publicos devem procurar obter resultados positivos e atendimento satisfa-

tério das necessidades da sociedade, com produtividade e economicidade.

Para realizar o gerenciamento do RE, Slomski (1996) propds um
modelo conceitual que auxilia na evidenciac¢do da transparéncia e do de-
sempenho da AP. Esse modelo incorpora a remuneragio do custo de opor-
tunidade do capital do Estado (representado pela taxa de remuneragio de
titulos publicos, a Selic — Sistema Especial de Liquidagio e de Custddia)
para a obtencdo da receita econdmica da entidade publica. L.ogo, para iden-
tificar se a AP gerou RE positivo ou negativo, a partir dessa perspectiva é
necessario remunerar o capital investido pelo governo. Somente entio sera
possivel perceber se o servigo prestado pelo Estado criou valor econémico

para os cidaddos e ampliou o bem-estar social. Isso ocorre quando os recur-
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sos financeiros foram aplicados com eficiéncia, a um custo abaixo do preco
do mercado privado. Cabe salientar que sdo incipientes os estudos sobre o

tema pela academia brasileira.

A partir disso, busca-se responder a questiao: Houve criagdo de valor
econdmico e transparéncia na disponibilizagdo de informagdes contidbeis em

um 6rgdo publico municipal, utilizando-se do modelo de Slomski (1996)?

O objetivo foi analisar se houve cria¢do de valor econémico ¢
transparéncia na disponibiliza¢do de informagdes contdbeis em um 6rgio
publico municipal, utilizando-se do modelo de Slomski (1996). Tal modelo
foi elaborado para viabilizar a andlise e a interpretagdo do RE de entidades
publicas, conforme enuncia o artigo 85 da Lei 4.320/64. Especificamente,
foram investigados aspectos do Bloco da Vigilancia Epidemiolégica (VE)
da Secretaria Municipal de Sadde (SMS) de Patos de Minas, no Estado de

Minas Gerais.

REFERENCIAL TEORICO

Administrac¢do Publica e seus Principios

A AP é o instrumental do Estado para por em pritica as opgdes politi-
cas do governo (Meirelles, 2005). E dever dos 6rgdos governamentais tragar
planos de acdo, dirigir, comandar e, aos 6rgdos administrativos, subordinados,
executar os planos de governo. Assim, a AP compreende a fungio politica
que da as diretrizes governamentais ¢ a administrativa, que as executa (Di
Pietro, 2009).

A lei confere o exercicio de fungdes administrativas a AP direta ou
centralizada, que se encontra integrada e ligada, na estrutura organizacional,

diretamente ao chefe do Poder Executivo (Kohama, 2006).
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A AP deve considerar, segundo a CR/88, os principios da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia. Em relagido
a desempenho econdémico e Accountability, aqueles mais relevantes sdo da

publicidade e da eficiéncia.

O principio da publicidade trata da divulgacdo oficial do ato da AP
para a apreciagdo publica e comego dos efeitos externos (Meirelles, 2005).
Apenas com a transparéncia da conduta pela AP é que os cidadidos poderdo
aferir a legalidade ou n@o dos atos e o nivel de eficiéncia que se revestem
(Carvalho Filho, 2009). A Lei n° 101/00 — Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF) —, no artigo 48, preconiza que os instrumentos de transparéncia da

gestdo fiscal terdo ampla divulgagdo nos meios eletronicos publicos.

Para Meirelles (2005), o mais moderno principio da fun¢do administra-
tiva € o da eficiéncia. O nicleo desse principio é a busca pela produtividade
e economicidade nos servigos publicos, com redugio de desperdicios de
recursos publicos. Para obter qualidade na execugio das atividades, a AP
deve utilizar modernas tecnologias ¢ métodos, criando novo organograma que
evidencie as fungdes gerenciais e a competéncia dos agentes para exercé-las
(Carvalho Filho, 2009).

Servigos Publicos, Transparéncia e Accountability

Servigo publico € toda atividade prestada pelo Estado ou por seus
delegados, sob regime juridico de direito piblico, orientado a satisfagio de
necessidades essenciais e secunddrias da coletividade (Carvalho Filho, 2009).
Para Slomski (2001), o Estado existe para ser prestador de servigos e utili-
dades aos cidadios, por isso, cabe-lhe, por meio de seus controles internos e
externos, mensurar e apontar a eficicia no servigo para justificar a cobranga
de tributos. Tal eficicia ¢ identificada por intermédio da transparéncia na

prestacdo de contas dos recursos utilizados.
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Grau (2004) explicita que a transparéncia facilita aos cidadaos a ob-
tengdo e interpretacdo da informagio sobre a gestdo dos recursos ¢ conduta
dos agentes, de forma plena, intempestiva, oportuna e fidedigna. A trans-
paréncia como atributo da gestdo publica democrética ocasiona a ruptura
com velhos hibitos de gerenciamento que creditam somente ao Estado
as informagdes que ele produz. Ja nessa nova visio, incorpora priticas que
garantam a efetividade da gestdo da informagdo e maior apoio do cidaddo

nas decisdes de governo.

Uma importante norma concernente a producio da informagao pela
AP é a Lei de Acesso a Informagio (12.527/11), a qual, no artigo 6° I ¢ 11,
enuncia que todos os 6rgdos ¢ entidades publicas devem garantir o geren-
ciamento transparente da informagido, proporcionando acesso 2 mesma,
bem como sua divulgacdo e a protegio da informacgfo, assegurando sua
disponibilidade, integridade e legitimidade. O principio da transparéncia
e o direito a informacdo, todavia, sofrem limitagdes. Dentre elas, o préprio
entendimento e a interpretagio dos resultados, por parte do cidaddo, das

acdes de um gestor publico.

A AP deve basear-se em alguns principios que influenciam no acesso
a informacio, quais sejam: da publicidade e do sigilo enquanto excecio;
divulgar as informagdes de interesse coletivo mesmo sem um requerimento
especifico; utilizar os meios de comunicagio mais efetivos; incentivar o avan-
¢o da cultura da transparéncia e do controle social (Rocha, 2012), permitindo

que os gestores sejam responsabilizados pelos atos praticados.

O dever de transparéncia esta associado a Accountability, que trata da
obrigacdo dos governantes de realizar a prestagio de contas das agdes que

empreenderem e de serem responsabilizados pelas mesmas (Rocha, 2012).

A partir da necessidade de prestar contas surgiu a Accountability, isto
é, a responsabilizacdo individual — dos agentes piblicos — pelos atos come-
tidos ¢ a prontidio para a prestagdo de contas, seja na esfera puiblica ou na
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privada (Amaral; Pinho, 2008; Rocha, 2008; Ceneviva, 2006). Para Rocha
(2012), refere-se a responsabilidade (responsabilizagio) desses agentes pela

gestdo dos recursos publicos.

Pinho e Sacramento (2009) mencionam que o termo [...] traz, de
forma implicita, a ideia de responsabilizac¢do pessoal pelos atos emanados e,
explicita, a exigéncia de prontiddo para a prestagdo de contas, nos Ambitos
puiblico ou privado. E sinénimo de responsabilidade objetiva, ou seja, trata
da responsabilidade de uma pessoa ou organizagio perante outra (Amaral;
Pinho, 2008; Rocha, 2008; Ceneviva, 2006). De maneira ampla, refere-se a

responsabiliza¢do dos entes politicos ou governamentais.

Para Abrucio e Loureiro (2003), os trabalhos produzidos sobre Accoun-
tability tém tratado a matéria sob a perspectiva do controle das a¢des dos
governantes pertinente ao programa de governo em relag¢do a corrupg¢io ou,
ainda, acerca da preservagido dos direitos dos cidadios. Mais recentemente,
estudos tém focado a responsabiliza¢do dos agentes publicos a partir de suas

intersecgdes com a reforma do Estado.

No Brasil, os mecanismos de Accountability sio deficientes. S
uma cidadania ativa assegurard a adequada aplicagido do recurso publico,
sendo virias ac¢des realizadas para isso. Os progressos, todavia, ndo estido
formalizados em a¢oes de Accountability (Silveira et al., 2012). Segundo Sacra-
mento (2004), a correta aplicagio da LRE, apoiada nos eixos de planejamento,

transparéncia, controle e fiscalizagdo, ¢ um avango na reducdo desse gargalo.

Para Slomski (2006), na teoria dos contratos, sempre uma pessoa
(principal) delega parte de seu poder ou direitos a outrem (agente), que
assume a responsabilidade de, em nome daquele, atuar de maneira escorreita
com relagdo ao objeto da delegacio e, periodicamente, prestar contas de seu

desempenho e dos resultados atingidos.
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Pinho e Sacramento (2009) assinalam que a LRF ¢é o principal ins-
trumento regulador das contas ptiblicas no Brasil. A mesma impés limites e
condigdes para a gestdo das receitas e despesas e a transparéncia dessas contas,

promovendo uma mudanga institucional no emprego do dinheiro publico.

A expansio da Accountability ajuda no aumento da eficiéncia e trans-
paréncia e proporciona uma gestao mais eficaz dos resultados pelos usudrios.
A Lei4.320/64, artigo 85, indica que um dos fins da Contabilidade Piblica
(CP) € a andlise e interpretagio do RE ¢ a NBC T 16.8 sinaliza para o con-
trole interno da AP (Bonacim; Araujo, 2009).

Contabilidade Pablica

Segundo Kohama (2006), a CP serve como instrumento de Accoun-
tability, fornecendo informagdes relevantes aos usudrios. Para atender a
legislagdo ¢ a CP na estruturacdo das contas, utilizam-se os sistemas orca-
mentdrio, financeiro, patrimonial ¢ de compensagio, conforme o artigo 85
— Lei 4.320/64. O artigo 101 enuncia que os resultados do exercicio serdo
evidenciados no Balan¢o Or¢amentirio (BO), no Balango Financeiro (BF),
no Balango Patrimonial (BP), na Demonstra¢do das Variagdes Patrimoniais
(DVP). Excegio sdo as Contas de Compensagio, que, por nio oferecerem

resultado, ndo entram em balangos, mas em balancetes mensais.

Ainda, a Resolug¢io 1.133/08 do CFC criou a Demonstragido do Re-
sultado Econémico (DRE) para evidenciar efici€ncia na gestdo dos recursos
publicos, a qual foi inserida pela Portaria 665/10, no anexo 20 (DRE). Essa
demonstragio ¢ de elaboragdo facultativa pelos entes da Federagdo e serd

exigida, para os municipios, a partir de 2013.

O Sistema Orgamentério, para Kohama (2006), traz o registro contabil
da receita e da despesa a luz da Lei de Orgamento e dos Créditos Adicionais.

No fim do exercicio permite confrontar a previsio e a execugio orgamen-
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taria. O BO é um mecanismo que auxilia a AP no controle da legalidade
e eficiéncia dos atos e fornece aos 6rgios fiscalizadores informagdes para

verificar a aplicac¢do dos recursos ¢ o desempenho da AP (Andrade, 2002).

O BF indica a receita ¢ a despesa orgamentarias e os recebimentos e
0s pagamentos extraorgamentarios, conjugados aos saldos em espécie oriun-
dos do exercicio anterior, ¢ os que se transferem para o exercicio seguinte,
segundo o artigo 103 da Lei 4.320/64. Ja o artigo105 determina que o BP
conterd o Ativo Financeiro e Permanente, o Passivo e o Passivo Permanente,

o Saldo Patrimonial e as Contas de Compensacio.

O equilibrio numérico do balango é estabelecido pelo Saldo Patrimo-
nial, que € o confronto entre o Ativo Real e o Passivo Real. Tem-se o Saldo
Patrimonial, quando positivo, e Passivo Real a Descoberto, se negativo. Nas
Contas de Compensagio, serdo registrados os bens e valores, obrigacdes ¢
situagdes nao contidas nos grupos, mas que possam afetar o patriménio.
A DVP evidencia as alteragdes verificadas no Patriménio e o resultado
patrimonial do exercicio. Positivo, é um superavit, ¢ negativo, um déficit
(Slomski, 2001).

Na realizacio desta pesquisa serdo utilizados os balangos conforme a
Lei4.320/64, modelos em vigor e que sdo elaborados pela SMS. Também serd
utilizada a DRE. Ressalta-se que o modelo constante da Portaria no traz,
separadamente, a depreciagio dos equipamentos do Orgﬁo, como acontece

no modelo proposto por Slomski (1996).

DRE em Entidades Puablicas

No setor publico, a prestagio de contas é examinada nas informa-
¢oes das DCs convencionais, como balango social e relatérios de avaliagio
de desempenho, dos sistemas financeiro, patrimonial, de compensagdo ¢

orcamentario (Bonacim; Araujo, 2009).
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Inexistem diferengas entre o processo de avaliagdo de desempenho
entre as empresas do setor privado e as entidades publicas. Estas devem
prestar contas a sociedade, assim como as empresas privadas, aos seus pro-
prietdrios. O cdlculo do valor econdmico agregado por essa entidade deve
refletir a quantidade de valor econdmico que adiciona a sociedade (Slomski,
2005).

Em relagdo a andlise das DCs no mercado de capital de risco inter-
nacional, os sinais das associagdes entre os valores e os dados de DCs sdo
semelhantes aqueles do mercado de capitais publicos, apesar das diferencas
estruturais (Hand, 2005).

Slomski (1996) apresenta o modelo que viabiliza a anélise e a interpre-

tacdo do RE em Entidades Publicas, que consta do artigo 85 da Lei 4.320/64:

Quadro 1 - DRE

(+) Receita Econdmica

(-) Custo dos Servigos Prestados

(=) Margem Bruta

() Depreciaces

(-) Custos Indiretos Indentificdveis ao Servico
(=) Resultado Econdmico

Fonte: Slomski, 1996.

A receita econdmica serd apurada multiplicando-se o ntimero de

servigos prestados pelo seu custo de oportunidade:
RE =NSPX(CO Equagio 1

Em que: RE = Receita Econdmica; NSP = Nimero de Servigos

Prestados; CO = Custo de Oportunidade.

Para Slomski (2001), nas entidades publicas a RE é o produto da
multiplica¢do do custo de oportunidade que o cidaddo desprezou quando
utilizou o servigo publico, pelos servigos que o mesmo efetivamente usufruiu.
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O custo de oportunidade é o menor prego de mercado a vista atribuido ao
servigo prestado ao cidaddo com similar qualidade, oportunidade e tempes-

tividade daquele desprezado por ele ao utilizar-se desse servigo.

O custo dos servigos prestados serd aquele efetivamente consumido
no més, considerando-se o principio da competéncia. A depreciagio dos
equipamentos valorizados pelo seu custo histérico corrigido, deverd ser
levada em conta para que a entidade tenha esse componente econémico
considerado. Os custos indiretos sio aqueles que ndo fazem parte da unidade,

porém sdo imprescindiveis a administra¢do dos servigos.

Gestdo Baseada em Valor (GBV) e Criagdo de Valor

A Gestido Baseada em Valor (Va/lue-Based Management) estabelece
um pensamento de que todos aprendem a priorizar as decisdes a partir da
repercussdo destas no valor da organizagdo. Por isso, 0s processos e sistemas
relevantes devem ser orientados para a criagdo de valor e a mensuragdo do

desempenho deve ser aplicada (Young; O’Byrne, 2003).

Araidjo e Camargos (2011) mencionam que, se 0s gestores pautarem
suas a¢des na racionalidade, na utilizagdo dos recursos da entidade e nos
investimentos, o proprietirio do capital espera a maximizagdo de retorno,
tendo em vista o risco. H4, todavia, que se considerar o cariter social dos

investimentos, sobretudo na AP.

Segundo Schumpeter (1909), o conceito de valor social influencia
diretamente o valor econémico. Na esfera publica, os gestores devem visar
a maximizac¢do do bem-estar coletivo, distinto do segmento privado. Assaf
Neto (2009) expde que a criagio do valor econdmico é o principal indicador
de agregacio de riqueza que se alcanga mediante a adogio eficiente de estra-
tégias financeiras ¢ competéncia diferenciadora. A métrica Valor Econémico

Agregado (EVA®), por considerar a remuneracio exigida pelos proprietérios
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de capital, constitui-se em uma eficaz medida de avalia¢ido, preocupando-se
com o sucesso ¢ a continuidade da organizagio. Dali, surge a necessidade de

adaptar esse indicador de valor as entidades publicas.

Quando os gestores ndo sdo os proprietarios das organizagdes que
administram, a criagdo de valor pode ndo ser sua prioridade, pois, o valor que
geram pertence a outrem. Isso provoca a destrui¢do de valor, que ocorre de
forma involuntéria. Esses gestores buscam outros objetivos, que, as vezes,

diferem da cria¢ao de valor (Young; O’Byrne, 2003).

Para Carlsson (2001), no processo de criagio de valor sustentdvel,
os proprietarios devem levar a sério, com responsabilidade, a maximizagio
de riquezas. E muito importante buscar métodos que permitam uma maior
compreensido de criagdo de valor futuro e, ndo tomar decisdes baseando-se

apenas nos balancgos tradicionais.

Para atender o pressuposto de agregacio de valor, as entidades pu-
blicas precisam trabalhar na cria¢io de valor procurando-se a melhoria no
desempenho operacional do setor. Este, entdo, deve ser um dos objetivos
a serem alcangados por essas entidades, pois, a sociedade, ao aplicar seus
recursos no setor, espera que o mesmo aja de forma eficiente, com a finali-
dade de agregar valor econdmico ao setor € consequentemente proporcionar

o maior grau possivel de bem-estar a sociedade (Bonacim; Araujo, 2009).

Valor Econdmico Agregado (EVA®)

Ehrbar (2004) menciona que o EVA® baseia-se no lucro. A partir
disso, a organizag¢do s6 produzird lucro ap6s remunerar o custo de capital
investido. Para Young e O’Byrne (2003), o mesmo mede a diferenga, em
termos monetarios, entre o retorno sobre o capital de uma empresa e o custo
desse capital. Assim, mostra-se adequado para quantificar o desempenho
econdmico nas organizagoes, sendo necessaria sua aplicagio no setor publico
para averiguar a agregacdo de valor a sociedade e melhoria do bem-estar

comum (Bonacim; Araujo, 2009).
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Slomski (2001) argumenta que, para mensurar o resultado dessas
entidades, deve-se considerar-se que: 1) o cidaddo compde o corpo contri-
buinte das fontes de recursos para a manutengio da entidade; i) o ente tem
como missdo a prestagio de servigos para o desenvolvimento ¢ bem-estar
da coletividade; iii) se inexistisse o servigo publico, num pais capitalista, o

cidad@o pagaria o menor prego de mercado a vista na contratagdo dos servigos.

Assim, o RE é o melhor indicador da eficicia da entidade, a qual
precisa ser observada e atendida, segundo o artigo 85 — Lei 4.320/64 —, no
qual os servigos de contabilidade nas entidades serdo organizados para per-
mitir o acompanhamento da execug¢do or¢amentiria e o conhecimento da
composigio patrimonial, a determinagdo dos custos dos servigos industriais,
o levantamento dos balangos gerais e a interpretagio dos resultados econo-
micos e financeiros. Esse artigo, porém, é atendido parcialmente pelas DCs
produzidas pela CP brasileira, segundo a Lei 4.320/64, que nio contempla

a andlise e a interpretagio dos resultados econdmicos.

Assaf Neto (2009) mostra que a mensuragio do retorno econdmico

pelo EVA®, nas organizagdes privadas, dd-se pela equagio 2:
EVA® = LOP — (CMPC X INV) Equagio 2

Para as entidades publicas, o Lucro Operacional (LOP) é a diferenga
entre a receita publica e os custos (e despesas) operacionais na prestag¢io do
servigo publico. O Custo Médio Ponderado do Capital (CMPC), com base
no custo de oportunidade, € a taxa bdsica de juros da economia brasileira —a
Selic. Ja o valor do investimento (INV) é o patrimédnio social espelhado no
investimento do Estado no ativo permanente e o superavit/déficit acumulado
(Bonacim; Araujo, 2009).

Bonacim e Araujo (2009) adotaram o modelo de Slomski (1996) de
medi¢do do RE em organizagdes publicas, para calcular o valor agregado por

essas entidades — vide Quadro 2:
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Quadro 2 — Medidas de Célculo do Valor Agregado para a Entidade Publica

Medida Calculo Medida Calculo
Receita Econémica Receita Econémica
(-) Custos Operacionais (-) Custos Operacionais
(-) Despesas
(-) Despesas Operacionais Operacionais
(=) Resultado Economico (=) Resultado Econdomico
Operacional Valor Operacional
Valor Taxa Selic Econémico | Taxa Selic
Econdmico |(x) Investimento feito| Agregado [(x) Investimento total
Agregado | pelo Governona Entidade para a feito na Entidade
de Curto | no periodo Sociedade | (Passivo oneroso + PS)
Prazo (=) Custo de Oportunidade (Veas) (=) Custo de Oportunidade
(VECP) | do Capital do Estado para a Sociedade
Resultado Econdmico Resultado Econdmico
Operacional Operacional
(-) Custo de
(-) Custode Oportunidade Oportunidade para a
do Capital do Estado Sociedade
(=) VECP (=) Veas

Fonte: Bonacim; Araujo, 2009.

De acordo com Bonacim e Araujo (2009), os célculos do VECP e do
Veas resultam em valores diferentes, e a proposta ¢ adotd-los como indicado-
res de desempenho. O VECP é o gasto do governo no periodo e representa o
quanto a sociedade ganha ou perde por terceirizar a prestagio de um servigo
para uma entidade isolada. Jd4 o Veas representa o valor devolvido para a

sociedade por ela “deixar” o capital investido no Estado.

Trabalhos Anteriores

No Quadro 3 relatam-se algumas pesquisas recentes sobre valor
agregado as entidades, sobretudo na AP. Destaca-se que ndo foram obtidas

pesquisas internacionais sobre o tema.

155

Desenvolvimento em Questao



Wendel Alex Castro Silva — Maria da Gloria Pereira - Elisson Alberto Tavares Aradjo

Quadro 3 — Pesquisas Anteriores sobre Agregagio de Valor

Autor/Ano Objetivo Consideragdes/Conclusdes

Percebeu-se que a teoria da GBV
pode ser adaptada para avaliagdo de
desempenho de entidades publicas,
a partir da andlise de hospitais
universitdrios publicos.

Bonacim, |Demonstrar que a GBV
Araujoe |pode ser aplicada na
Miranda |avaliagdo de desempenho
(2008) de entidades publicas.

O Veas, no longo prazo, foi positivo,
sugerindo que o hospital universitdrio
esta criando valor econdmico,
contribuindo ao bem-estar social.

Bonacim ¢ | Demonstrar o célculo
Araujo |do Veas por hospitais
(2009) | publicos.

Houve indicios da relevancia de o 6rgido
regulador avaliar os investimentos, a
evolugdo da estrutura de custos ¢ a
adequacdo do custo de capital préprio
do concessiondrio, para gerar economias
de escala e oferecer melhores precos aos

Saito, Fornecer parimetros que

Savoia e |subsidiem as negociacoes
Angelo |entre concessiondrias € o
(2011) poder concedente.

usudrios.
Avaliar o resultado | O Ifpa Campus Abaetetuba apresentou
Corréa et |econdmico do Instituto | lucro econémico, evidenciando geracao
al. Federal de Educacio,|de valor econdmico positivo.

(2012) Ciéncia e 'Tecnologia do
Pard, em 2010.
FFonte: Compilado pelos autores, 2012.

Dentre as pesquisas identificadas, tanto nacionais quanto estrangei-
ras, obtiveram-se poucas produgdes referentes ao EVA® relacionado a AP.
Das publicagdes encontradas, observou-se que o EVA® ¢ visto como um
indicador eficaz de criagdo de valor para os acionistas abrangendo todos os
niveis de operagio, ou seja, é visto como uma medida positiva dentre os
vérios indicadores de valor econdmico agregado existentes.

Caracterizacao da Secretaria
Municipal de Saade (SMS)

A SMS de Patos de Minas possui suas unidades de atendimento
distribuidas pelo municipio. E um 6rgao de assessoramento ao prefeito e de

planejamento, execugio, coordenagio, controle e avaliagdo das atividades
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relacionadas a satide ptiblica municipal. Conta com 1.183 colaboradores, alo-
cados nos blocos de Aten¢ido Basica, Média e Alta Complexidade, Vigilancia
em Satide, Assisténcia Farmacéutica, Gestio do Sistema Unico de Satide
(SUS) e o Bloco de Investimentos (Portaria MS/GM n° 399 de 22/2/2006).

O Bloco da Vigilancia em Satde é dividido em Vigilincia Sanitdria,
Vigilancia Epidemiol6gica e Ambiental. A Vigilancia Epidemiolégica conta
com 26 servidores publicos, com fungdes de: diretor (1), gerente (1), chefe
de setor (3), enfermeiro (1), auxiliar de enfermagem (2), agente sanitirio
(9), auxiliar de servigos sanitdrio (1), tele-digitador (1), agente de adminis-
tragdo (1), auxiliar de servigos (3) e vigilante (3). Compete a VE participar
na formulagdo de politicas, planos e programas de satide, na organizagido da
prestacdo de servigos, na defini¢do de padrdes de qualidade da assisténcia
e gerenciar as atividades dos servigos a ela subordinados, como desenvolver
acdes de prevencio de doengas e das situagdes de agravo a satide. Dentro da
VE, tem-se a parte das vacinas e, na ambiental, aquela de zoonoses. Nesta
pesquisa, serd analisada a VE que conta com 6 funciondrios — responsaveis

pelo controle, logistica ¢ informagdo das vacinas no municipio.

Metodologia

Esta pesquisa é descritiva, uma vez que intenciona descrever com
precisdo os fatos ¢ os fenémenos de um certo contexto (Trivifios, 1987) a
partir de uma situagdo pratica, portanto, ¢ empirica. Seu objetivo foi analisar
se houve criagio de valor econdmico e transparéncia na disponibilizagio de
informagdes contidbeis em um érgido publico municipal, utilizando-se do
modelo de Slomski (1996).

Para demonstrar uma maneira de calcular o valor econdmico agregado
pela VE, foi aplicada a metodologia de célculo do EVA®, de Bonacim e Araujo
(2009). Foram utilizadas as receitas dos valores de doses de vacinas pratica-
dos pelo SUS e de duas clinicas situadas no municipio. Foram realizados os

calculos do VECP e Veas como indicadores de desempenho. O VECP gasto

157

Desenvolvimento em Questao



Wendel Alex Castro Silva - Maria da Gloria Pereira - Elisson Alberto Tavares Aradjo

pelo Estado no periodo representa o quanto a sociedade ganha ou perde
por terceirizar a prestagdo de um servico para uma entidade isolada. Ja o
Veas representa o valor devolvido para a sociedade por ela aportar o capital

investido na entidade.

E, também, qualitativa, pois nio se atém a representatividade numé-
rica, mas, sim, foca na profundidade do entendimento de um grupo social,
de uma organizacdo, etc. (Collis; Hussey, 2005). Ainda, ¢ uma pesquisa
documental, que ¢ executada em documentos conservados no interior de
entidades publicas e privadas (Vergara, 2009). Foram considerados docu-
mentos internos: as DCs da entidade, as planilhas de custos, as planilhas de

faturamento e as tabelas de precos referenciais de doses de vacinas.

Optou-se pelo método de estudo de caso, que é uma pesquisa em-
pirica que investiga um fendmeno contemporineo dentro de um contexto
real, quando os limites entre fendmeno e contexto sdo indefinidos e que

multiplas fontes de evidéncias sdo utilizadas (Yin, 2005).

A unidade de anilise é a SMS. A de observacdo é a VE. Os sujeitos da
pesquisa sdo os responsiveis pela gestdo da Vigilincia, sendo selecionados
pelo critério de acessibilidade (Vergara, 2009) — aqueles interessados em

contribuir com a pesquisa.

Para a coleta de dados foram utilizados como técnicas: o levantamento
documental e a aplicagio de entrevista — uma fonte de informagio de acen-
tuada relevancia para um estudo de caso (Yin, 2005). Aplicou-se a versio se-
miestruturada, a qual, simultaneamente, valoriza a presencga do investigador
e fornece as perspectivas possiveis para que o informante tenha liberdade e

espontancidade demandadas, fortalecendo a investigagio (‘Trivifios, 1987).

As entrevistas foram aplicadas de junho a julho de 2011, com duragio
aproximada de 50 minutos, sendo gravadas e, apds, transcritas. Buscando-se
a preservacio da confidencialidade das informacgdes colhidas, os entrevista-

dos foram identificados pela letra E, além de um nimero, escolhido pelos
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pesquisadores. A identificagio dos seis sujeitos foi a seguinte: o diretor da
vigiladncia em sadde (E01), a gerente da VE (E02), a chefe da VE (E04), além
dos trés contadores (E03, E05, E06) responsiveis pelas DCs da Prefeitura.

Essa coleta compreendeu as seguintes etapas: i) obtengio dos dados
secunddrios nos documentos da Entidade como: DCs, planilhas de custos,
de faturamento, tabelas de precos e outros demonstrativos; ii) obtengdo
dos dados primarios (em campo) por meio de entrevista semiestruturada,

individuais, aplicadas aos responsédveis pela vigilancia e pela contabilidade.

O tratamento dos dados, na pesquisa documental, compreendeu as
informagdes disponiveis nos relatérios da SMS, consistindo na tarefa do
pesquisador de descri¢do e andlise de documentos e registros formais da
empresa. As DCs econémicas e tabelas constituiram a base para comparagio

e anilise dos resultados contdbeis.

Os dados passaram pelas fases de preparagio, tabulac¢io e andlise
para facilitar o exame das entrevistas. Nesse exame aplicou-se a andlise de
contetido. A mesma consiste em um conjunto de técnicas, que, via procedi-
mentos sistemadticos ¢ objetivos, busca descrever o contetido das mensagens,
gerando indicadores, quantitativos ou ndo, que permitem fazer inferéncia de
conhecimento sobre as mensagens (Bardin, 2004). Exige que as descobertas
tenham relevéncia tedrica, que um dado sobre o conteiido da mensagem
possua relagdo com outro dado, envolvendo comparagdes contextuais para

entender as semelhangas e diferencas.

Ressalta-se que foi utilizado o ano de 2010 para a coleta de dados,
pois os balangos sdo elaborados anualmente apés o fechamento do ano. A
Lei 4.320/64, no artigo 101, descreve que os resultados do exercicio serdo

demonstrados nos Balancos segundo os Anexos da Lei.
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Analise e Discussao dos Resultados

Resultados das DCs do Orgdo Sequndo a Lei 4.320/64

Os balangos da Prefeitura sdo consolidados. Como, porém, nesta
pesquisa sdo utilizadas apenas as informagdes da VE, elaboraram-se outros

balancgos atinentes aos seus valores.

O BO evidenciou as receitas e despesas previstas em confronto
aquelas realizadas pela Vigilancia, conforme o artigo 102 — Lei 4.320/64. O
superavit de R$ 69.491,66 indica que o embolso superou o desembolso em
2010. Para Slomski (2001), entretanto, o BO s6 retrata os recursos recebidos
e os aplicados, sem evidenciar, para a sociedade, um resultado compreensivel

economicamente. Ele nio sinaliza se a gestdo do Orgao foi eficiente ou eficaz.

Ja o BF fornece os recebimentos e os pagamentos orgamentarios,
extraorcamentdrios, os saldos em espécie do exercicio anterior ¢ aqueles
transferidos ao exercicio seguinte, segundo o artigo 103 — Lei 4.320/64, ¢
indicou uma disponibilidade de R$ 150.938,16. Kohama (2006) expde, to-
davia, que, para obter o resultado financeiro apurado, é necessario calcular
a diferenga entre a receita ¢ a despesa orgamentdria e extraorgamentaria.
Tal diferenga € o resultado financeiro do exercicio, que representou R$

69.491,66 — um superavit financeiro.

O BP apresentou, qualitativa e quantitativamente, a situagio patri-
monial, como preceitua o artigo 105 — Lei 4.320/64. Para Slomski (2001),
esse DC dificilmente aponta a depreciagio acumulada, pois os 6rgios e
entidades de direito ptblico néo se preocupam com a depreciagio, deixando
de expressar o RE da gestio, segundo o artigo 85 dessa lei. Calculou-se,
entretanto, a depreciagdo do exercicio e a acumulada. O resultado patrimo-
nial do exercicio foi de R$ 128.052,58. Ressalta-se a necessidade de relatar
a depreciagio, posto que, para Slomski (2001), ¢ um relevante fato gerador

de varia¢des no patrimonio da entidade.
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A DVP evidenciou as alteragdes no patrimonio, resultantes ou inde-
pendentes da execugio orgamentaria (artigo 104 — Lei 4.320/64). Houve um
superdvit de R$ 56.216,66. Isso ocorreu em razdo da depreciag¢io dos bens
movelis, fator de desgaste que gerou um registro econdmico e nfo financeiro,

uma vez que foi lan¢ado nas varia¢des patrimoniais passivas.

Na elaboracio da DRE proposta por Slomski (1996), foram utilizados
os dados das vacinas, que sdo parte dos servigos que a Vigilincia presta a
sociedade. Em 2010 foram aplicadas 72.379 doses. 'Tal abordagem toma
como parimetro os menores pregos de mercado a vista, isto €, os precos de
doses praticados pelo SUS. Adotaram-se os precos constantes das faturas
do governo de Minas Gerais — Geréncia Regional de Satde de Patos de
Minas. Para mensurar a RE, multiplicou-se o ntimero de servigos prestados
a sociedade por esse prego praticado pelo governo. Assim, o RE gerado pela
Vigilancia foi de R$ 452.598,40.

Para a obtencio do RE oriundo dos servigos prestados pelo Orgio,
verificou-se que o BO teve um superavit de R$ 69.491,66, uma Receita
Orcamentdria de R$ 438.793,49 ¢ uma Despesa Or¢gamentiria de R$
369.301,83. O BF indicou uma disponibilidade para o exercicio seguinte de
R$ 150.938,16, os recursos recebidos foram R$ 531.353,31, os pagamentos
foram R$ 380.415,15 ¢ o resultado financeiro foi de R$ 69.491,66 (superavit).

No BP, o Ativo Real Liquido foi de R$ 128.052,58. Houve uma re-
dugio no Patriménio Liquido de R$ 8.413,46 em razio da depreciagio dos
bens méveis. Os Custos dos Servigos Prestados com pessoal, material de

consumo e servigos de terceiros foram de R$ 243.832,96, a depreciagio foi
de 8.413,46 ¢ os custos indiretos dos servigos de R$ 46.107,19.

Entdo, o RE foi de R$ 154.244,78, gerando um lucro econdmico para
a sociedade. O retorno do investimento foi significativo, pois, com os R$
369.301,83 gastos, o Orgdo gerou um lucro de R$ 154.244,78. Para Slomski
(2001), tais achados sugerem uma gestio eficiente da entidade. Identificou-

-se a aderéncia do modelo de RE proposto por Slomski (1996).
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Salienta-se que a Resolugio 1.133/08 e a Portaria 665/2010 trazem a
DRE, a qual ndo consta da Lei 4.320/64. Sua elaboragio é considerada um
avango para as organizagdes publicas, pois possibilita a andlise e interpretagdo
dos RE conforme o artigo 85 — Liei 4.320/64. A elaboragio desta DC atende,

em parte, ao que determina o principio da eficiéncia, da AP.

Calculo do Valor Econémico Agregado

Para o calculo do valor econdmico agregado, pelo modelo de Bonacim
e Araujo (2009), foram obtidos os precos de doses cobrados nas clinicas de
Patos de Minas e multiplicados pela quantidade de vacinas aplicadas no
municipio, indicando quanto a sociedade pagaria caso no tivesse 0 Servigo

prestado pela Vigilancia no municipio.

O total de atendimentos realizados na Vigilancia, em 2010, multipli-
cado pelo prego cobrado nas clinicas particulares, seria R$ 11.571.448,00 — o
valor que a sociedade pagaria na inexisténcia dos servigos oferecidos pela
Vigilancia. Existe uma diferenga significativa entre os valores do Estado, por
meio do SUS, e os valores praticados pelas Clinicas. Se a VE inexistisse, a
sociedade pagaria a iniciativa privada um valor 25 vezes maior pelos servi-
¢os. Esse valor, entdo, ¢ inadequado para calcular a economia realizada pela
sociedade para Bonacim e Araujo (2009). Deve-se considerar, ainda, o valor

do custo de oportunidade do capital investido pelo Estado.
A seguir, apresenta-se o calculo do VECP, de 2010.

Tabela 1 — Valor Econémico Agregado de Curto Prazo (VECP)

—Ano 2010 — R$
Receita Econdmica 11.571.448,00
(=) Custos Operacionais (243.832,96)
(—) Despesas Operacionais (46.107,19)
( =) Resultado Econdmico Operacional - REO (1) 11.281.507,84
Ressarcimentos do SUS (Unido) 452.598,40
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( + ) Subvengdes para Custeio 438.793,49
(Governo do Estado e Autarquia)

(=) Investimento Total (SUS + Or¢amento) 891.391,89
feito pelo Governo na Entidade no periodo

( x ) Taxa Selic 10,66%

( =) Custo de oportunidade do Capital do Estado (2) 95.022,38
Resultado Econémico Operacional (1) 11.281.507,84
(—) Custo de oportunidade do capital do Estado (2) (95.022,38)
(=) Valor Econémico Agregado de Curto Prazo (VECP) 11.186.485,47

Fonte: Dados da Pesquisa.

O VECP (Tabela 1) é obtido da diferenca entre o REO (1) e o custo
de oportunidade (2) no periodo. O REO ¢ obtido deduzindo, da Receita
Econdmica, os custos e as despesas operacionais. Os valores utilizados na
REO (1) foram a receita, obtida dos pregos das clinicas no municipio ¢ os

gastos incorridos na execugio dos servigos prestados pela VE a sociedade.

Para o cdlculo do custo de oportunidade do capital do governo (2) de
curto prazo, discriminaram-se seus investimentos em: i) o ressarcimento do
SUS, conforme os valores das doses nas faturas emitidas pelo Estado e; ii) as
subvengdes para o custeio, ou seja, os valores repassados pelo Poder Publico

para o custeio das atividades e servigos prestados pela VE.

Em seguida, multiplica-se o investimento realizado pelo governo
no periodo pelo seu custo, que, segundo Bonacim e Araujo (2009), é dado
pela taxa Selic que, em 2010, foi de 10,66% ao ano — é a menor taxa de juros
disponibilizada no mercado brasileiro. O custo de oportunidade do capital

do Estado, portanto, é obtido pela multiplicacio do investimento pela Selic.

O VECP indica quanto a sociedade pagaria se recorresse ao setor
privado (1) caso a VE inexistisse, deduzido daquilo que paga (2), e fornece
quanto a sociedade ganha ou perde por terceirizar a prestagido do servigo a
entidade privada. Ea prestacdo de contas do desempenho econémico, até

entdo nio feita no setor publico (Bonacim; Araujo, 2009).
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Serd demonstrado, a seguir, o cdlculo do Veas de 2010.

Tabela 2 — Valor Econdmico Agregado para a Sociedade (Veas)

—Ano 2010 - R$

Receita Econdmica 11.571.448,00
(=) Custos Operacionais (243.832,96)
(—) Despesas Operacionais (46.107,19)
(=) Resultado Econémico Operacional (1) 11.281.507,84
(=) Investimento Total (Passivo Oneroso + PL)

feito pelo Governo na Entidade no periodo 148.817,06
(x ) Taxa Selic 10,66%

(=) Custo de oportunidade para a Sociedade — LLP (3) 15.863,90
Resultado Econdmico Operacional (1) 11.281.507,84
(=) Custo de oportunidade para a Sociedade — LLP (3) (15.863,90)
(=) Valor Econémico Agregado para a Sociedade (Veas) 11.265.643,94

Fonte: Dados da Pesquisa.

A Tabela 2 indica o cilculo do Veas — diferenga entre 0o REO (1) e 0
custo de oportunidade (2) no periodo. O REO é mesmo utilizado no cilculo
VECP. A diferenga entre os cilculos estd no custo de oportunidade para a
sociedade (3), calculada em virtude dos investimentos fixos, e nio mais dos

investimentos em custeio e ressarcimento do SUS.

Para o cdlculo desse custo (3) foi considerado o investimento total,
o Passivo Oneroso, mais o Patriménio Liquido do BP. Esse passivo ¢é for-
mado pelos restos a pagar de R$ 15.397,46 mais a divida fundada interna
de R$ 5.367,02. O Patrimonio é o Resultado Patrimonial do exercicio, isto
é, o Ativo Real Liquido do BP, de R$ 128.052,58. Somando o Passivo mais

o Patrimonio, obtém-se R$ 148.817,06 — o investimento total do governo.

O Veas significa o valor devolvido para a sociedade por deixar o
capital investido na entidade, conforme Bonacim e Araujo (2009). Apés

replicar a metodologia destes autores e verificar a aderéncia ao modelo
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de Slomski, percebeu-se que a VE estd agregando valor econdmico a
Patos de Minas, sendo gerenciada eficazmente, contribuindo ao bem-

-estar social.

Destarte, esses resultados sugerem que o Bloco de Vigilancia aplicou,
eficientemente, os recursos financeiros aportados pelo Estado, recursos
esses que sdo, em maior parte, oriundos da arrecadagido de receita derivada
e primdria — ou efetiva — de tributos. Especificamente, houve a geracdo de
resultado positivo, ap6s a VE remunerar o capital destinado pelo Estado a

esse Bloco.

"Tal como nos estudos realizados em outras areas da AP como aquele
de Bonacim, Araujo e Miranda (2008) ¢ o de Bonacim e Araujo (2009) em
hospitais, aquele de Saito, Savoia e Angelo (2011) sobre concessoes publicas
e, recentemente, o de Corréa etal. (2012) em uma institui¢io de ensino, esta
pesquisa, aplicada na drea de vigilancia sanitdria alocada em uma prefeitura,
corroborou a efetividade dessa metodologia de levantamento da eficiéncia
da AP na aplicacdo de recursos publicos, independente do setor publico

examinado.

Em geral, ha sinais de uma AP gerencial de respeito ao principio da
eficiéncia da CR/88, além de atender a func¢io or¢amentiria de governo:
alocativa, sugerindo eficiéncia na aplicagio dos recursos. Afinal, contudo,

quais as dificuldades de institui¢do do Veas nesta Secretaria?

Resultados das Entrevistas

No tocante ao perfil dos entrevistados detectou-se que a maioria deles
possui acima de 31 anos; apenas o EO5 tem menos de 30 anos. Trés sdo do
sexo masculino (E01, E03, E05) e trés do feminino (E02, E04, E06). Todos
tém o grau de especializacdo completa. Em relagio ao tempo de servigo no
Orgﬁo, trés tém menos de 5 anos (E03, E04, E05) — cargos mais suscetiveis

a troca de mandato do prefeito —, um tem acima de 11 anos (E01), ¢ dois
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mais de 16 anos (E02, E06). Apenas o E04 nio tem cargo efetivo (exerce
funcdo de agente publico sem cargo). Acerca do cargo que ocupam, todos

sdo de responsabilidade em relagio a fungdo que exercem.

Analise dos Processos de Trabalho na VE

Em relac¢do a descri¢io da fun¢io que exercem, os profissionais
responderam que as fungdes sdo complexas ¢ de muita responsabilidade.
Aquelas ligadas a VE sdo de gerenciamento dos sistemas de informagdes,
manutengio do banco de dados, elaborac¢io de projetos, planos de agoes,
investigagdo ¢ controle de doencas, observacio das fontes notificadoras,
atendimento de metas, pactuagdes, enfim, a descentralizacdo e a busca
constante do atendimento aos planos e o fornecimento de informagdes em
tempo hdbil para Geréncia Regional de Saide, SMS, Estado, Ministério da

Satde, midia e sociedade.

Quanto aos profissionais ligados a contabilidade, as fungdes geren-
ciais sao: coordenar todos os servigos de contabilidade, servigos financeiros,
orcamentarios € patrimoniais, dar suporte ao secretario de finangas, montar
relatérios gerenciais, dentre outros. Sob a 6tica Fiscal, o principal é atender
as normas do Tribunal de Contas e da Secretaria do Tesouro Nacional, a
observagio ao processo de convergéncia do Plano de Contas tnico aplicado
ao setor puablico e a convergéncia as normas internacionais de CP sobre a

prestacdo de contas.

Quanto as dificuldades no desenvolvimento das fungdes, os “siste-
mas” sdo o principal entrave no desempenho delas (E01, E03, E04, E06); a
area fisica é inadequada (E01, E03); hé dificuldade e morosidade na aqui-
si¢do de equipamentos (E01); a carga horédria (E03), o fechamento das salas
de vacinas uma hora antes do fechamento das Unidades Bésicas de Satde
(E04); falta de consideragio de outros setores, secretarias € outras instituigdes

e das fontes notificadoras (E01, E02, E03). Falta conhecimento e respeito
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pela importincia do trabalho da VE (E01, E02, E03). Os profissionais con-
tdbeis associam isso as dificuldades, a cultura dos servidores, a resisténcia

as mudancas e a falta de pessoal para execugdo dos servigos.

Sobre os servigos que prestam a sociedade, € uma gama de servigos
que vai desde o controle de estoques, distribui¢do de vacinas, calendario
de vacinacgio, controle do cartério de nascidos e 6bitos, das internagdes
hospitalares do pré-natal dos SIS-Colo até a notificacio, investigagio,
encaminhamento de exames e resultados, inspeg¢io e supervisio das salas
de vacinas (EO01, E02, E03). Também gerar as informagdes, consolidar e
repassa-las a SMS, GRS, Estado de MG, Unido, midia e sociedade, das
doengas investigadas e das situagdes de doengas no municipio (E01, E02,

E03). Ressaltaram a capacitagdo dos profissionais (E02, E03).

Para a contabilidade, os servigos que prestam estdo conectados a ser
“traduzidos” em nimeros. Mostrar para a sociedade, dar transparéncia dos
atos contdbeis, orcamentdrios, financeiros e patrimoniais da Prefeitura, sdo
os servigos mais importantes da contabilidade (E06). A contabilidade é o
principal veiculo de transparéncia junto a sociedade (E05). Outra fungao é

assegurar o registro fidedigno do patriménio da Prefeitura (E05).

Para melhorar esses servigos é preciso investir em sistemas mais
adequados e mais ripidos (E01, E02, E03, E04), capacitar profissionais
(E02, E03, E04), conseguir drea fisica adequada a execug¢ido das fungdes
(E01, E03, E04), contratar mais profissionais (E02, E03, E04) e dar maior
publicidade as a¢des desempenhadas pela SMS (E02, E03, E04). Para a
Contabilidade, deve-se investir em capacita¢do e um saldrio mais condigno
com a realidade (E05). E necessario, também, segundo os entrevistados,
trabalhar na melhoria do portal de transparéncia da Prefeitura, tornando-o
mais acessivel a populacdo (E06).
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Embora os resultados econdmicos foram positivos, sinalizando uma
AP gerencial e eficiéncia na alocag¢@o dos recursos, percebe-se que sdo de-
mandadas melhorias no ambiente de trabalho, o que afeta a produtividade

dos agentes publicos e a qualidade dos servigos.

Otica dos Sujeitos sobre & Transparéncia na AP

A transparéncia na AP avangou muito, e melhorou, principalmente
por causa da internet. Antes, os dados eram mais fechados (E02, E04). Tem
muito que caminhar, entretanto, para que todos tenham conhecimento. E
preciso uma integragdo (E01). Para E03, a AP peca muito na questio da
divulgacao, o setor de comunicagdo da SMS ¢é falho e, por causa da carga
horaria, falta tempo até para as reunides. A Vigilncia, porém, tem um bom
acesso a imprensa escrita e falada. Praticamente todas as a¢des sdo divulgadas
(E03). Para E04, no 4mbito da Unido tem-se mais transparéncia, mesmo
assim os dados sdo de “dificil interpretagdo”, até para quem convive no
meio e, para a sociedade, ficam distorcidos (E04). O Estado ainda é muito
omisso nessa parte de transparéncia. O municipio tem muito a ser melhorado
(E04), apesar da prestagido de contas ser feita e autorizada pelo Conselho
Municipal de Sadde (CMS).

A transparéncia ¢ uma das coisas mais relevantes que ja aconteceu nos
Gltimos tempos na AP. E bom para expor as informacdes disponiveis para a
populagio e evitar fraudes e corrupgdes (E06). Para melhorar a transparéncia
na AP, consideram que é necessario “divulgar” mais, deixar as informagoes
mais disponiveis, promover mais participa¢do da populagio (E02, E04), ter
mais reunides, trocas de informacdes (E01, E03). Recomendam um /ink
da satide disponivel a populagdo com todas as receitas e despesas da SMS,
como feito ao CMS (E04) e melhorar os setores de comunicagio da SMS
(E03, E04). Enfim, propdem uma “normatiza¢do” mensal para divulgacio

interna e externa e discussdo de todas as agoes (E03).
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Os sujeitos da drea contébil consideram que houve um avango em
2009 com a emenda da LLRE Lei Complementar n° 131/2009, que alterou
o artigo 48 que determina em tempo real a divulgacdo dos procedimentos
de receita e despesa (E05). Um dos mecanismos a ser melhorado é a parte
das “audiéncias publicas” — existe uma grande frustragdo em preparar as
audiéncias e ndo ter participagdo de mais vereadores ¢ da sociedade nas
reunioes (E05, E06).

Os instrumentos de comunicagio usados para dar transparéncia na
VE s@o os boletins, relatérios, o repasse de informagdes para os érgios pu-
blicos, entrevistas na midia, rddio ¢ TV local e jornais (E01, E02, E03). A
internet é considerada o melhor instrumento de comunicagio. A vigildncia
usa também as parcerias com comércios, escolas ¢ 6rgios do governo para
ajuda financeira e, ainda, para divulgacdo, mas “falta uma normatizag¢do”,

um jornal da prépria SMS, para melhorar a transparéncia (E03, E04).

Na contabilidade, além da exigéncia do artigo 48 da LRE, sdo pu-
blicados os balangos e balancetes e diversas DCs via wed (E05). Para outras
informagdes que a sociedade precisar, basta procurar o sctor contibil que
eles disponibilizardo (E05). O respondente E06 completa que hé o portal
da transparéncia, em que ¢ colocada a execugdo or¢amentaria e também as
prestacdes de contas enviadas para o Tribunal de Contas. Além disso, foi
ressaltado que o mais importante sdo as reunides quadrimestrais na Cimara

dos Vereadores (E06).

Para melhorar a transparéncia na VE, os outros sectores devem ter
“conhecimento da importincia e do trabalho da VE”, da sua rotina (EO1,
E02), sobre o que é a Vigilancia, seu objetivo e suas fontes. Em adigio, foi
citada a necessidade de criar mecanismos de normatizagio para divulgagio
e discussdo das informagdes (E03), melhorar a parte de informatizagio,
pois, apesar de ser alto o custo, o beneficio dos resultados compensa o in-
vestimento, ¢ melhorar também o setor de comunicagdo na SMS e parte da

educagio permanente (E04).
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Quanto a melhoria na transparéncia para o setor contibil, todo o
processo de transparéncia envolve a contabilidade, uma vez que gera in-
formagdes para os gestores, sociedade e as prestagdes de contas (E05). Um
dos avangos para melhorar as informagdes consiste na “padronizagdo das
informagdes contdbeis” e na “criagio de um plano de contas dnico”, na

busca da rapidez e simplifica¢do das informacgdes (K05, E06).

Em suma, na percepgio dos respondentes a transparéncia na disponi-
biliza¢do de informagdes contibeis estd avangando, muito em resultado do
Governo Eletronico, com iniciativa para ampliar a transparéncia na AP acerca
da prestagio de contas. Ao que parece, a VE estd atendendo parcialmente ao
principio da publicidade, a Lei 4.320/64, a Lei 101/2000 ¢ a Lei 12.527/11.

Percepcao dos Sujeitos em Relagdo as DCs

No que diz respeito ao acesso dos responsaveis pela Vigilancia as DCs,
segundo a Lei 4.320/64, EO1 tem acesso sob demanda esporadica; ndo é um
acesso dentro de uma metodologia; E02 diz que, para ser sincero, ndo tem
esse acesso; E03 e E04 consideram que tém acesso aos recursos no geral, aos
gastos, as despesas, por meio de alguns relatérios apresentados nas reunides

realizadas no CMS, na Cimara e na Prefeitura.

Os responsdveis pela contabilidade conhecem, tém acesso as DCs,
porque faz parte do trabalho diario deles a elaboragdo dessas pecas, confor-
me a Lei 4.320/64. E, estdo estudando as novas DCs que serdo instituidas
a partir de 2013, de acordo com a Portaria n® 665/2010.

Sobre o que poderia ser realizado para melhorar o acesso a essas DCs,
consideram que poderiam ser criados relatérios contdbeis mensais seguindo
uma normatizac¢do para terem maior acesso (E01, E03). E02 enfatiza que o
primeiro passo seria “conhecer a Lei 4.320/64” e, para E04, o mais vidvel
¢é disponibilizar as informagdes no size, internet ou produzir informativos,
panfletos, para o melhor conhecimento da sociedade do que ¢ feito na SMS.

Quanto ao entendimento dos sujeitos sobre as DCs, E01 ressalta que eles
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tém de gastar os recursos dentro do que ¢ preconizado pelo Ministério da
Satde, fazer uma anilise dos gastos em relacgdo as a¢des que sdo executadas,
tém de ficar atentos e ndo deixar que os recursos sejam devolvidos. Enfim,
os respondentes nio tém entendimento mais especifico das demonstragoes;

eles relacionam as DCs apenas aos gastos e as receitas do municipio.

Para o E06 as novas DCs estdo mais dindmicas, mais transparentes,
mais coerentes, pois, atos ¢ fatos que ndo eram registrados passam a ser, como,
por exemplo, as depreciagdes, as provisdes; entdo, as novas demonstragdes
sd0 mais coesas na apresentagio dos resultados.

Quanto a percepg¢ao da existéncia e da utilidade de uma demonstra-
¢do que calcule o RE da entidade, o E05 destacou que o “demonstrativo
econdmico é facultativo do ponto de vista das normas contabeis”, mas o RE
é complicado de ser calculado. Assim, € interessante analisar caso a caso, em
separado, porque esse resultado, na verdade, tem como objetivo demonstrar
a economia ou o prejuizo que certa atividade especifica estd gerando para a

sociedade, posto que, na verdade, quem paga as contas ¢ a sociedade.

Os respondentes da contabilidade relatam que o célculo do Veas é,
para eles, desconhecido, contudo asseguram que nio pode ser analisado
separadamente, como todas as informagdes contdbeis. Ressalta-se que, com
base em um indicador, ndo se pode tomar decisido, mas o VECP e o Veas,
junto a outras informagdes, podem dar ao gestor suporte para decisdes com

eficiéncia e eficicia, visando a economia e & melhor aplicagido dos recursos.

Em geral, as altera¢oes introduzidas pela Portaria n® 665/2010 ¢ pela
Resolugdo n°® 1.133/08 sdo consideradas positivas, bem como a mensurac¢do

do RE e da criag@o de valor na AP.

Consideracoes Finais

O objetivo foi analisar se houve criagdo de valor econémico e trans-
paréncia na disponibilizac¢do de informagées contdbeis em um 6rgdo publico

municipal, utilizando-se do modelo de Slomski (1996).
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Os resultados quantitativos evidenciaram um RE positivo. Por meio
da aplicac¢do do modelo de RE, a Vigilancia, em 2010, foi gerida de forma
eficiente, tendo produzido economia de escala e retorno acima do custo de
oportunidade do capital investido pelo Estado, sugerindo que a VE esta

agregando valor econdmico a sociedade com os servigos prestados.

Em suma, os respondentes percebem a relevancia da transparéncia no
setor publico como um dos pilares de sustentabilidade da democracia; que a
internet é o melhor meio de comunicagio para difusdo da transparéncia; que
houve uma evolugio positiva da transparéncia no Brasil, apés a publicagio da
LRE, das mudangas nas DCs e do plano de contas tinico; que a transparéncia
¢é diretamente relacionada ao principio da publicidade; que é relevante a
instalagdo da DRE, apesar de facultativa e da dificuldade em se calcular,
ante a inadequacgio do sistema de custos do governo. Desconheciam o Veas

e surpreenderam-se com os bons resultados.

Conclui-se que a transparéncia no Orgdo tem melhorado, visando a
atender aos dispositivos legais, que a tem enfatizado. Também, a VE sinali-
zou desempenho positivo, cumprindo com o principio da eficiéncia. Pode-se
corroborar, como nas pesquisas em outras areas da AP (satdde, concessoes e
educacgio), a efetividade do modelo de Slomski (1996) para a identificagdo
da criagio ou destruicdo de valor, o que auxilia no exame do atendimento ao
referido principio. Para dar transparéncia do RE na AP, as entidades ptblicas
precisam instituir mecanismos de avaliagdo de desempenho, além de instru-
mentais, como a DRE e o célculo do Veas, para revelarem aos cidaddos, com
eficiéncia e transparéncia, os resultados da gestdo do dinheiro puablico. Por
outro lado, é necessaria a governanga publica, bem como o controle social
por parte dos cidaddos. Vale ressaltar que o progresso nos instrumentos de
transparéncia aplicados pela AP, notadamente, aqueles via internet (Go-
verno Eletronico ou e-Governo), tendem a potencializar os mecanismos de
transparéncia e, em decorréncia, aqueles de Accountability, isto é, o poderio
de responsabilizacdo dos agentes publicos — por parte dos cidaddos — pelos

seus atos administrativos praticados, enquanto se revestem no papel do
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Estado. E oportuno enfatizar, também, que o modelo de Slomski (1996)
incorpora premissas concernentes a racionalidade econémica — tendo como
John Maynard Keynes um de seus maiores expoentes — ao verificar a criagdo
de valor diante do custo de oportunidade, como elementos do Behavioris-
mo —em que se destacou Herbert Alexander Simon — quando o valor social

dos resultados advindos das organizagoes é relevante ao bem-estar social.

Como contribui¢do para a academia, acredita-se que se acrescen-
tou as discussdes sobre a relevincia da transparéncia no fornecimento de
informagdes contibeis ¢ da mensuracdo do desempenho econémico da
AP, sendo incipientes os estudos sobre a criagdo de valor no setor publico.
Contanto, para que as andlises espelhem o real desempenho, € preciso que
as informagoes, nas DCs, tenham fidedignidade. Para o governo sugere-se
que se torne obrigatério, na AP, a divulgagio do valor econdmico agregado.
Salienta-se que sua ndo publicidade, em parte, pode decorrer do desinteresse
de agentes, pois revela eventual ineficiéncia na gestdo da maquina publica,

sujeitando-os a Accountability.

Como limitagdes, esta pesquisa ndo permite generalizagdes dos seus
resultados, por ser um estudo de caso; por outro lado, tem profundidade.
Como sugestdes, aponta-se analisar o desempenho de outras secretarias,
municipios, Estados e, compari-los; também aferir junto aos cidadaos se,

diante da criagio de valor, ha qualidade na prestacdo dos servigos publicos.
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