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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo analisar a relagdo entre o agroturismo e a valorizagdo de recursos territoriais
especificos, na perspectiva do enfoque tedrico-metodoldgico da Cesta de Bens e Servigos Territoriais (CBST). Por
meio de um estudo de caso realizado no municipio de Urubici, na regido da serra catarinense, o trabalho evidenciou
as contribuigdes da Associacdo de Agroturismo Acolhida na Colonia na constru¢do de uma oferta heterogénea e
combinada de produtos e servigos territoriais de qualidade, alinhada com o modelo de desenvolvimento territo-
rial sustentavel. Esse modelo ndo hegemonico de desenvolvimento enfrenta diversos entraves para ganhar maior
relevancia sociopolitica e econémica, em especial pelo crescimento econémico do turismo rural no territério, que
conta com a participa¢do expressiva de empreendedores externos. O fortalecimento do projeto de desenvolvimento
defendido pela Acolhida na Col6nia depende de uma maior articulagdo de iniciativas territoriais que coexistem, mas
cujas conexdes sdo ainda frageis.
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AGROTOURISM INTERFACES WITH A FOCUS ON THE BASKET OF TERRITORIAL GOODS AND SERVICES

ABSTRACT

This article aims to analyze the relationship between agrotourism and the valuation of territorial resources, from
the perspective of the theoretical methodological approach of the Basket of Territorial Goods and Services (CBST).
Through a case study, carried out in the municipality of Urubici, in the the work evidenced the contributions of
the Association of Agrotourism Acolhida na Coldnia in the construction of a heterogeneous and combined offer
of products and territorial services of quality, aligned with the model of sustainable territorial development. This
non-hegemonic model of development faces several obstacles to gain greater sociopolitical and economic relevance,
especially by the economic growth of rural tourism in the territory, which has the expressive participation of external
entrepreneurs. The strengthening of the development project advocated by Acolhida na Colonia depends on a
greater articulation of territorial initiatives that coexist, but whose articulations are still fragile.

Keywords: agrotourism; basket of territorial goods and services; specific resources; governance; image.
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INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) fixou 2020 como o ano do Turismo para
o Desenvolvimento Rural. Fez isso por reconhecer que tanto o turismo quanto as atividades
agropecuarias sdo vitais para as comunidades rurais em todo o mundo. A definicdo do “Ano
Internacional do Turismo Rural e Agroturismo”, ocorrida antes de iniciar a pandemia de
Covid-19, é ainda mais significativa no atual contexto, pois a crise sanitaria vivenciada levou
a uma “explosdo” sem precedente do turismo em areas rurais. Tal cenario é especialmen-
te importante para Santa Catarina, dada a relevancia da agricultura familiar no Estado e o
protagonismo dessa categoria socioprofissional na condugdo de experiéncias de agroturismo
promovidas desde a década de 90 do século 20. Um levantamento realizado ha quase 20 anos
ja indicava a existéncia de 1.174 empreendimentos de turismo no espaco rural catarinense, dos
quais 551 unidades foram classificadas como agroturismo, modalidade gerenciada por agricul-
tores (Toresan et al., 2002).

Nos debates sobre desenvolvimento rural, a nocdo de multifuncionalidade do espaco
rural, bastante discutida a partir do final dos anos 90 (Cazella; Roux, 1999; Carneiro; Maluf,
2003), ja apontava para a necessidade de diversificacdo econdmica dos territdrios rurais, com
vistas a potencializar a valoriza¢ao dos seus recursos materiais e imateriais. Essa no¢ao rompe
com o enfoque setorial e amplia o campo das fungdes sociais atribuidas a agricultura familiar
e ao espaco rural, os quais deixam de ser associados apenas ao setor agropecuario (Carneiro;
Maluf, 2003; Abramovay, 2003).

E neste cendrio que foi constituida, no final da década de 90, a Associacdo de Agroturismo
Acolhida na Col6nia. A experiéncia comegou a ser introduzida em municipios localizados nas
Encostas da Serra Geral, regido sudeste de Santa Catarina. Em meados daquela década um
conjunto de atores locais e de diversas organizacGes sociais se mobilizou para buscar alternati-
vas para municipios eminentemente rurais (Schmidt; Turnes, 2003), que enfrentavam um forte
éxodo rural. Os debates giraram em torno da analise de cenadrios, a partir da percepgao de que
algumas atividades produtivas que historicamente estavam sendo realizadas, em especial a
fumicultura, a producdo de carvao vegetal e o reflorestamento com espécies exdticas, contri-
buiram para o agravamento do contexto de crise, visto que provocaram, e ainda provocam,
externalidades negativas do ponto de vista socioambiental e da salide das familias agricultoras.

Na busca de alternativas, a agroecologia foi ganhando destague em municipios das
Encostas da Serra Geral de forma rdpida nos anos seguintes, principalmente com a fundacdo
da Associagdo dos Agricultores Ecologistas das Encostas da Serra Geral (Agreco), em 1996. Para
Schmidt e Turnes (2003), a no¢do de desenvolvimento que norteou a constituicdo da Agreco
pode ser compreendida como um processo coletivo de criacdao, valorizagdo e retencao de
riquezas de um territdrio, progressivamente controlado pelas organizacdes e atores sociais
envolvidos na construgdo dessa novidade socioprodutiva. Na sequéncia, outras iniciativas
surgiram de forma a complementar as novas estratégias territoriais, tais como a instituicdo, a
partir de 1998, de diversas agroindustrias rurais de pequeno porte para processar parte dos
alimentos produzidos, uma cooperativa de crédito solidario, uma cooperativa de profissionais
de assessoria técnica, um centro de formacdo em agroecologia e um programa de agroturismo
(Muller et al., 2002; Cabral, 2004; Guzzatti, 2010, Lins, 2019).
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A elaboracdo desse programa de agroturismo inspirou-se na experiéncia da associacao
Accueil Paysan, fundada em meados da década de 80 na Franca. Uma parceria entre o Centro de
Estudos e Promocdo da Agricultura de Grupo (Cepagro)* e essa organizagdo francesa permitiu
a realizacdo de intercambios técnicos, que culminaram na adaptacdo da experiéncia para a
realidade das Encostas da Serra Geral e a formalizagao da Associa¢cdo de Agroturismo Acolhida
na Col6nia. A entidade completou 25 anos de atividades em 2024, reagrupando cerca de 120
unidades agricolas familiares em Santa Catarina, estando presente também no Estado de S3o
Paulo (Guzzatti, 2019).

Alguns estudos sobre a Acolhida na Col6nia, toponimia que serd empregada doravante
para se referir a Associagdo, indicam que essa organizagao tem contribuido para promoc¢do do
Desenvolvimento Territorial Sustentavel (DTS) em territorios onde atua (De Araujo; Gelbcke,
2008; Guzzatti, 2010; Lins, 2019; Turnes et al 2021). Neste artigo pretende-se aprofundar
essa discussdo, tendo como modelo de anélise o enfoque tedrico-metodoldgico da Cesta de
Bens e Servicos Territoriais (Pecqueur, 2001; Mollard, 2001). O objetivo do estudo consiste em
verificar em que medida a Acolhida na Col6nia contribui para o fortalecimento de uma oferta
composta e combinada de produtos e servigos territoriais de qualidade. O conceito de territério
adotado incorpora as nocdes de proximidade geogréfica e social de atores territoriais, que se
mobilizam para resolver problemas compartilhados. Em outros termos, atores sociais de um
“territério dado”, cuja delimitagdo é politico-administrativa, ao se articularem para solucionar
problemas comuns, ddo inicio a um processo social de construcdo de territérios (Pecqueur,
1996; Glon; Pecqueur, 2016). Assim, em um mesmo espacgo geografico podem coexistir diversos
“territdrios construidos”, mais ou menos articulados a depender de arranjos de governanca que
se estabelecem entre as diferentes iniciativas coletivas.

Para tanto, um estudo de caso foi realizado em Urubici, onde, a exemplo de outros
municipios da serra catarinense, o crescimento do turismo no espaco rural é marcante e a
Acolhida na Col6nia representa o segmento do agroturismo. O recorte municipal da pesquisa
de campo deve-se ao fato de a maior parte das familias de agricultores associadas a Acolhida
na Col6nia na Serra Catarinense serem deste municipio. Isso ndo significa, no entanto, que o
“territério dado” do estudo se restrinja a essa modalidade, pois outros atores e visitantes fizeram
parte da pesquisa empirica®. Assim, do ponto de vista metodoldgico, este artigo é resultado de
uma pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso (Gil, 1999). No que diz respeito aos procedi-
mentos operacionais, foram utilizadas multiplas estratégias e ferramentas: a) pesquisa biblio-
gréfica e documental, a exemplo do Estatuto Social da Acolhida na Col6nia, caderno de normas
e relatdrios de projetos técnicos; b) entrevistas semiestruturadas com as 16 familias de agricul-
tores associadas da Acolhida na Col6nia do municipio de Urubici. Estas entrevistas priorizaram
a participacao das mulheres agricultoras, dado que se envolvem mais com as atividades

4 O Cepagro é uma Organizacdo Ndo Governamental (ONG), com sede na Universidade Federal de Santa Catarina,
criada no inicio dos anos 90 por iniciativa de profissionais do servigo publico de extensdo rural, professores
universitarios, liderangas sindicais e assessores técnicos de ONG do interior do Estado com atuagdo junto a
agricultura familiar.

°> Os autores tém ciéncia das limita¢des deste estudo decorrentes do fato de as familias de agricultores entrevistadas
serem de um mesmo municipio e de uma Unica organizagao social. O ideal seria contemplar a diversidade de
situagOes de turismo rural e de agroturismo existentes na serra catarinense, mas por limitagdes orcamentdrias ndo
foi possivel ampliar o escopo da pesquisa de campo.
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turisticas; c) entrevistas semiestruturadas com trés atores locais publicos (secretaria municipal
de Turismo, extensionista social da Epagri, funcionaria da Secretaria de Turismo) e seis privados
(coordenador do Conselho Municipal do Turismo — Comtur, integrante do Grupo de Guias de
Turismo da regido, proprietaria de Agéncia de Turismo em Urubici e trés comerciantes locais)
gue atuam com o tema do turismo, além de seis visitantes.

Os resultados sdo apresentados em trés tépicos, além desta introducgdo. O primeiro, mais
tedrico, busca apresentar as relagdes existentes entre o enfoque da cesta de bens e servicos
territoriais com o agroturismo. O segundo aborda a promocdo das atividades turisticas na serra
catarinense, situando a organizacdo regional do turismo, o municipio de Urubici e a Acolhida
na Col6nia. Na sequéncia discute-se a contribuicdo das familias agricultoras associadas da
Acolhida na Col6nia no processo de composicdo de uma CBST na serra catarinense, a partir
das trés categorias de analise sugeridas por esse enfoque: i) a constituicdo de uma imagem
especifica, presente em diversos produtos e servicos do territério, em especial com a incorpora-
¢do de valores simbdlicos; ii) a priorizacdo de mercados locais e regionais de forma a favorecer
0 consumo in situ, com o propdsito de promover o reconhecimento dos produtos e servigos
da CBST pelos consumidores — turistas, moradores locais e de residéncias secundarias; iii) a
contribuicdo das organizacGes envolvidas com o agroturismo na constru¢dao de um sistema de
governancga territorial.

RELACOES ENTRE O ENFOQUE DA CESTA DE BENS E SERVICOS
TERRITORIAIS E AGROTURISMO

A visdo setorial do meio rural, alicercada na produtividade agricola e impulsionada por
politicas macroecondmicas, além de promover a exclusdo de significativa parcela de agricultores
familiares, provoca externalidades negativas do ponto de vista ambiental, social e econ6mico,
das quais o retrato mais significativo é o éxodo rural e a manutencdo das desigualdades sociais
no campo. Impulsionar o desenvolvimento de regides rurais a partir de uma perspectiva
sustentavel, com inclusdo socioecondbmica e preservacao ambiental, depende da capacidade
de mobilizagdo das préprias for¢as sociais interessadas no desenvolvimento dessas regioes
(Abramovay, 1998). Trata-se de conceber o rural como portador de recursos, de vida e de oportu-
nidades (Schmidt; Turnes, 2003), mas também com capacidades da parte de atores sociais e
instituicGes em valorizar esses recursos, criando um ambiente colaborativo entre os diversos
segmentos produtivos e entre campo e cidade (Abramovay, 1998). “A ruralidade ndo é uma
etapa do desenvolvimento social a ser superada com o avango do progresso e da urbanizagao.
Ela é e serd cada vez mais um valor para as sociedades contempordneas” (Abramovay, 2003, p.
51). Este valor passa por refutar o viés econdmico setorial do rural e conceber a ruralidade a
partir dos seus atributos territoriais calcados em uma forte correlagdo com a natureza, relagées
diversas e complexas com as cidades, além de relacGes de proximidade e de interconhecimento
dos seus habitantes.

A partir dessa perspectiva, os pesquisadores franceses Pecqueur (2001) e Mollard (2001)
formularam, no inicio dos anos 2000, o enfoque tedérico-metodoldgico da Cesta de Bens e
Servigos Territoriais (CBST). Segundo Pecqueur (2001), a abordagem da CBST estd associada
a acles de atores sociais de um territério, que colocam em pratica uma estratégia de oferta
de varios bens e servicos de forma combinada, ancorados a um espacgo geografico particular,
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valorizando sua cultura, histéria, meio ambiente e paisagens. Ndo se trata da justaposicdo
de vdrios bens privados, mas de uma combinacdo interativa entre eles com bens publicos e
servicos de qualidade. Segundo Mollard (2001), a CBST busca contemplar todo o contexto e
a imagem do territdrio que se pretende valorizar de forma a gerar uma renda mais elevada e
diversificada, denominada de Renda de Qualidade Territorial (RQT), a qual é superior a simples
soma dos excedentes de cada produto. Um dos pontos centrais deste enfoque é a identificacdo
de recursos territoriais a serem explorados, organizados ou revelados.

Os recursos territoriais sdo divididos em duas categorias: genéricos e especificos. Os
primeiros sdo aqueles cujo valor ou potencial ndo dependem de fatores intrinsecos ao territério,
a exemplo do clima, solo e saber fazer, entre outros. Logo, sdo totalmente transferiveis e seu
lugar de troca é o mercado. Ja os segundos sdo préprios do territério e, portanto, de dificil
transferéncia, pois estdo ancorados em caracteristicas proprias do local (Pecqueur, 2005). Além
da identificagdo dos recursos especificos, na abordagem da CBST, os atores implicados buscam
criar estratégias para ativa-los, ou seja, para que sua especificidade ou tipicidade possa ser
valorizada no mercado (Ternaux; Pecqueur, 2008). Tendo em vista tais caracteristicas, o desafio
gue se coloca aos atores sociais passa por identificar esses recursos especificos e ativa-los,
entendendo-os ndo sé como realidades geograficas ou fisicas, mas humanas, sociais, culturais e
historicas (Carriere; Cazella, 2006).

O trabalho de Janin e Perron (2020) apresenta uma compila¢do de diversos procedimen-
tos metodoldgicos para que atores territoriais possam identificar e ativar recursos especificos.
Mais que isso, indicam como utiliza-los em projetos de desenvolvimento territorial sustentavel.
Para esses autores, a CBST se configura como uma abordagem-chave nesse processo, pois
se baseia em atividades que desempenham o papel de operadoras. O turismo é uma dessas
atividades, visto que “liga a procura as varias ofertas coordenadas do territério (produtos
agroalimentares da regido, paisagem, clima, patrimonio, histdria, entre outras). Pode-se entdo
falar de uma verdadeira oferta do sitio” (Janin; Perron, 2020, p. 11).

Na mesma dire¢do, Requier-Desjardin (2010) refor¢ca que o turismo pode se constituir
numa estratégia de fortalecimento dos sistemas produtivos localizados ao mobilizar recursos
especificos das zonas rurais. Esta atividade, nesse sentido, significa uma oportunidade de
valorizar a produgao e demais servigos locais, a exemplo de restaurantes, cafés, distintos canais
de comercializagdo, museus, entre outros, que contribuam e fortalecam as caracteristicas de
tipicidade. Para que isso ocorra, segundo o autor, trés elementos devem ser observados: a) a
construcdo e o dominio dos ativos especificos pela a¢do coletiva local; b) a construgao de redes
de atores locais implicados nessa agdo coletiva e c) a reparticdo dos custos e dos beneficios
entre os atores internos e externos do territdrio.

Dessa forma, o turismo no espaco rural desencadeia uma relagdo estreita entre produtos
turisticos e territorio, entendendo-se como produto turistico o conjunto de atrativos (recursos
materiais e imateriais), equipamentos e servicos turisticos, acrescidos de facilidades (estradas,
sinalizacdo, entre outros), localizados em um ou mais municipios, ofertados de forma organizada
(rota, circuitos, etc.) (Brasil, 2007). A construcdo de um produto turistico, assim como na
abordagem da CBST, depende essencialmente do reconhecimento e valorizacdo dos recursos
especificos presentes no territdrio por parte dos atores sociais.
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De acordo com Dujardin (2008), os recursos participam da construcdo da imagem do
territério. Quando ocorre um investimento social relacionado a valorizacdo de um recurso
territorial, uma dindmica de diferenciacdo do territério confere uma imagem, que uma
vez identificada pelo turista cria o destino turistico®. Os servicos turisticos (hospedagem,
alimentacao, atividades de lazer, etc.), por sua vez, permitem que os consumidores acessem 0s

diferentes produtos da CBST.

Na economia do turismo a especificidade e a diferenciacdo dos destinos estdo associadas
e essa conjuncao se reforca dado que o consumo se da in situ. Um destino turistico necessita
de recursos especificos e de atragdes turisticas que fornegam simbolos e imagens que os
apresentem para o publico. Esses simbolos e imagens precisam ter a capacidade de atrair,
satisfazer e, na medida do possivel, fidelizar os turistas (Coelho, 2015).

Vdarias modalidades de turismo podem ser promovidas de forma concomitante nos
espacgos rurais, a exemplo do ecoturismo, turismo cultural, esportivo, de aventura, gastro-
ndémico, histérico, rural, agroturismo, entre outros. Mesmo utilizando-se do mesmo espaco
geografico como suporte, as distintas modalidades atraem publicos com interesse e necessi-
dades diferentes que podem, ou ndo, se complementar. O estudo de Guzzatti (2003) recupera
a trajetoria de constru¢do’ do conceito de agroturismo no Brasil, em que o mesmo foi definido
como

(...) segmento de turismo desenvolvido no espacgo rural, sendo proposto por agricultores
familiares organizados, dispostos a compartilhar seu modo de vida, patrimoénio cultural
e natural, mantendo suas atividades econOGmicas, oferecendo produtos e servicos de
qualidade, valorizando e respeitando o ambiente e a cultura local e proporcionando bem-
estar aos envolvidos (p. 53).

O agroturismo representa, portanto, uma modalidade de turismo com potencial para
contribuir no processo de reconhecimento e valorizacdo de recursos especificos ligados as
atividades agropecuarias, paisagens, cultura e tradi¢Ges rurais. Os turistas sdo mobilizados
por distintos atrativos, mas nessa modalidade as praticas agricolas e a alimentagdo (saudavel,
produtos e pratos tipicos) ganham relevancia. Assim, o agroturismo permite movimenta-los, ou,
mais especificamente, contribui para que tenham um valor de troca no mercado turistico, em
especial quando sdo ofertados por meio de uma coordenacdo coletiva.

Durrande-Moreau, Courvoisier e Bocquet (2017) destacam que o agroturismo estd em
franca expansdo em vdrias partes do mundo. O tema da alimentacdo, argumentam os autores,
é uma das principais tendéncias socioldgicas atuais, cujas evidéncias passam pela disseminagao
de experiéncias de circuitos curtos de comercializacdo de alimentos de diferentes formatos, a
ascensdo do turismo gastronémico, o reconhecimento da gastronomia como patrimonio mundial
pela Organizacdo das NagGes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura, a necessidade de
reconexao das pessoas com a natureza, além da relacdao dos alimentos com a saude.

¢ O destino turistico pode ser compreendido como uma unidade territorial composta fundamentalmente por recursos
ou atrativos turisticos, bem como instalagdes, servicos e uma rede de infraestrutura, cuja organizagdo representa
uma oferta planejada do turismo e seja reconhecida pelo mercado consumidor.

7 Reunido promovida por gestores do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) do
entdo Ministério do Desenvolvimento Agrario e do Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo (PNMT) do
Instituto Brasileiro de Turismo, em novembro de 2001, durante o VIl Encontro Nacional do PNMT em Brasilia.
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A analise de Bergeron (2012) recorre ao uso do conceito de imagem como elemento
fundamental da escolha de uma destinacdo de agroturismo por visitantes, a exemplo da
paisagem, atividade produtiva, gastronomia e bem-estar. Os elementos afetivos e cognitivos
Unicos que compdem a imagem de um destino de agroturismo, ou seja, as atividades produtivas
da agricultura familiar, a descoberta da gastronomia local, a transformacdo de produtos e
os produtos regionais, bem como o bem-estar gerado pelo acolhimento intimista e caloroso
presente nesse tipo de turismo podem ser mobilizados na instituicdo de estratégias com vistas a
criar e manter uma imagem forte e positiva da destinagao.

As atividades de agroturismo ndo estdo imunes aos riscos de se inserir na légica do
turismo de massa. Para se contrapor a homogeneizagao de produtos e servigcos, bem como
de apropriacdes inadequadas de bens publicos do espaco rural (Zaoual, 2008; Guzzatti, 2010;
2019), a proposicdo do Turismo de Base Comunitaria (TBC) tem ganhado expressdo. Trata-se
de priorizar o envolvimento da comunidade local no planejamento da atividade, mas também
no acolhimento de visitantes de forma comprometida com o desenvolvimento socioambiental.
Segundo Carrelas (2022, p. 23), o TBC pressupde “a gestdao da comunidade local, a salvaguarda
de recursos naturais, a vivéncia intercultural, a valorizacdo cultural, a acdo coletiva em parceria
com instituicées, o fortalecimento da economia local e o empoderamento comunitdrio”.
Considerando tais pressupostos o agroturismo, quando promovido de forma comunitaria, esta
alinhado com os preceitos do desenvolvimento territorial sustentdvel e, em particular, com o
enfoque tedrico-metodoldgico das CBST, além de ser considerado uma estratégia de salvaguarda
de bens naturais e culturais.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A serra catarinense, o municipio de Urubici e a Associacao Acolhida na Col6nia

As politicas publicas para o setor do turismo no pais evoluiram da perspectiva local,
preconizada pelo Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo (1994-2001), para a
regionalizacdo, prevista no Programa de Regionalizagdo do Turismo (desde 2004). A partir de
2013, o governo federal realizou o mapeamento das regides turisticas brasileiras. Para demarcar
e compor uma regido turistica, foram considerados os seguintes requisitos: possuir oferta
turistica entre os municipios que a compdem; possuir caracteristicas similares e/ou complemen-
tares e aspectos de identidade historica, cultural, econdmica e/ou geogréfica; e ser limitrofe e/
ou distribuido de forma contigua (préximo, junto ou adjacente). O Estado de Santa Catarina
estava organizado, no ano de 2019, em 13 regides turisticas e 177 municipios cadastrados no
Mapa do Turismo Brasileiro, contemplando 60% dos seus 295 municipios. Para integrar esse
Mapa os municipios tiveram de atender, além dos pontos ja mencionados, outros critérios e
compromissos, a saber: participa¢do na Instancia de Governanga Regional (IGR), possuir tanto
um Conselho Municipal de Turismo quanto um érgdo de turismo em atividade, além de possuir
orcamento préprio destinado a atividade e, no minimo, um empreendimento registrado no
Cadastro de Prestadores de Servigos Turisticos (Anjos; Andrade, 2021).

No Mapa do Turismo Brasileiro os municipios encontram-se categorizados numa escala
que vai de “A” a “E”. Trata-se de uma ferramenta para identificacdo do desempenho da economia
do turismo dos municipios, de modo a otimizar a distribuicdo de recursos publicos e orientar a
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elaboracdo de politicas especificas para cada categoria de municipios (Anjos; Andrade, 2021).
A categoriza¢do é feita a partir dos seguintes dados: a) estabelecimentos de hospedagem;
b) empregos em estabelecimentos de hospedagem; c) quantidades estimadas de visitantes
domeésticos (nacionais) e de visitantes internacionais e d) arrecadagdo de impostos federais a
partir dos meios de hospedagem.

A serra catarinense, regido turistica em que se situa o municipio de Urubici, foco do
presente estudo, é composta por outros 17 municipios. Uma pesquisa que avaliou dados de
2018 considerou a serra catarinense como um Destino em Consolidacdo, com dois municipios
na categoria B (Lages e Urubici) e um na categoria C (Sdo Joaquim). O turismo esta presente
em parte significativa dos municipios da regidao, beneficiando ndo apenas o municipio polo
econdmico regional (Lages), mas o desenvolvimento econdmico desconcentrado (Junior et al.,
2018; Anjos, Andrade; 2021).

O turismo é uma atividade relativamente recente na serra catarinense, pois foi iniciada na
década de 80 em Lages, por meio dos hotéis-fazenda. Tendo o clima frio como principal atrativo,
outros atributos regionais foram sendo incorporados, como as belezas naturais, os campos de
altitude, as cachoeiras, a culinaria e o modo de vida serrano, consolidando a imagem turistica da
regido como destino turistico. Tal imagem impulsionou a instala¢do de equipamentos turisticos
voltados ao turismo rural, agroturismo, ecoturismo, turismo de aventura e, mais recentemen-
te, o enoturismo. Com isso, teve-se uma ampliacdo da oferta para as outras esta¢des do ano,
embora o inverno siga sendo o periodo mais importante.

Entre as organizagBes sociais presentes na regidao esta a Associacdo de Agroturismo
Acolhida na Col6nia, criada em 1999 no territorio vizinho das Encostas da Serra Geral. A estratégia
de constituicdo dessa associacdo consistiu em dar visibilidade e fortalecer a agricultura familiar,
gerar renda complementar a agricultura, criar oportunidade para mulheres e jovens e promover
a producdo agroecoldgica. A criacdo da Acolhida na ColGnia na serra catarinense deu-se a partir
de 2005, por meio de um projeto de expansao da sua area de abrangéncia, que obteve apoio
inicial do Secretaria de Turismo, Esporte e Cultura do Estado de Santa Catarina e, mais tarde, dos
Ministérios do Desenvolvimento Agrario (MDA) e do Turismo (MTUR). Atualmente 16 familias
de agricultores de Urubici compdem a Associacdo de Agroturismo Acolhida na Col6nia da Serra
Catarinense, junto a outras dos municipios de Alfredo Wagner, Bom Retiro e S3o Joaquim. E
uma das associagcles regionais que compdem a Federagdao Catarinense das AssociacOes de
Agroturismo Acolhida na Col6nia, uma organizacao que reline 7 associacdes regionais e aproxi-
madamente 120 unidades agricolas familiares, com a intenc¢do de realizar agées coordenadas e
fortalecer o trabalho em rede.

Se, inicialmente, o estabelecimento de atividades turisticas no municipio deu-se em
ritmo lento, envolvendo principalmente empreendedores locais, a exemplo dos associados da
Acolhida na Col6nia, a pandemia de Covid-19 promoveu uma nova dindmica. Na fase inicial
da pandemia os estabelecimentos comerciais e empreendimentos de turismo suspenderam
suas atividades em razao dos decretos estaduais de isolamento social. Com a flexibilizacdo das
restricdes, houve uma crescente procura por lugares que oferecessem um atendimento mais
exclusivo e atividades ao ar livre, tornando o meio rural um espacgo propicio para atender tal
demanda (Walkowski; Gelbcke; Assing, 2021).
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A busca por destinos mais remotos favoreceu empreendimentos como o da Acolhida
na Col6nia no periodo da pandemia, mas atraiu também novos investidores, com maior
capacidade de investimento financeiro. Em Urubici, dados da central de turismo de Santa
Catarina mostraram que a arrecadacao de Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos
referentes as atividades turisticas cresceu 67% nos meses de abril, maio e junho de 2020, se
comparado ao mesmo periodo do ano anterior. O nimero de empresas turisticas aumentou em
43% no ano de 2021, reduzindo a taxa de crescimento para 7% e 2%, respectivamente, em 2022
e 2023 (Almanach, 2024).

O processo de turistificagdo, que ocorre quando empreendimentos se instalam em
determinados lugares, por meio da introdugao de objetos e de a¢Ges em torno de servigos de
recepcao e lazer, e da promogdo de uma organiza¢do espacial especifica (Machado, 2016), se
intensificou, aportando novos desafios aos atores locais. Entre os mais recorrentes estdo a falta
de mdo de obra, especulacdo imobilidria, concorréncia, mudanca de padrdao dos empreendi-
mentos de hospedagem, problemas ambientais advindos de edificacbes em locais inapropria-
dos, entre outros.

Segundo pesquisa realizada pela Fecomércio (2023), Urubici é o segundo municipio da
serra catarinense que mais hospeda turistas no inverno (32,6%), um pouco menos que Lages
(33,2%). Do publico que circula pela regido, 72,1% sdo provenientes do préprio Estado, tém
idade média de 42,4 anos, viajam em familia (48,6%) ou em casais (34,7%) e permanecem no
local em média 3,3 dias. Com rela¢do ao consumo de produtos locais, 84% dos entrevistados
consumiram produtos locais, observando-se que os mais citados foram os vinhos de altitude
(47,6%), queijo colonial (40,3%), pinhdo in natura ou em preparagGes (25,7%), mel silvestre
(22,5%), queijo artesanal serrano (20,4%), ficando a mac¢a e o mel de melato de bracatinga com
respectivamente 16,3% e 8% das mengdes. A maior parte destes produtos locais, reconheci-
dos e valorizados pelos turistas, foi identificada por De Paula (2019) como componente de uma
possivel CBST na serra catarinense, junto com o turismo rural, em processo de consolidagado.

Aindicacdo de uma dindmica de construcdo de uma CBST da serra catarinense se da pelas
acOes coletivas de atores territoriais associadas a produtos e servigos especificos, entre as quais
destaca-se a obtencdo de IndicacGes Geogréficas (IGs) do vinho de altitude, da maga fugi, do
mel de melato de bracatinga e do queijo artesanal serrano (Cazella et al., 2019). A obtencgéo de
uma |G, afirmam os autores, visa a valorizar produtos e servigos que apresentam algum tipo de
especificidade ou originalidade por meio de um signo de qualidade. E importante destacar, no
entanto, que varias IGs isoladas ndo induzem a construgao de uma CBST, sendo necessario sua
integracao com outras agdes coletivas que procurem valorizar produtos e servi¢cos de qualidade
do territério (Prado et al., 2022; Milano; Cazella, 2022). O reconhecimento desses produtos, por
turistas, mas também por consumidores do territdrio € um dos objetivos a serem perseguidos
pelo enfoque das CBSTs, pois “envolver os usuarios ou consumidores de produtos e servicos da
‘cesta’ é tdo importante quanto construir um sistema de governanga territorial compartilhada
por atores publicos, privados e associativos” (Cazella et al., 2019, p. 55).

Na serra catarinense o turismo no espago rural demonstrou ser um potencial promotor da
interligacao dos produtos da CBST (Paula, 2019). Dado que o ponto central desse enfoque passa
pela identificagdo de fatores a serem explorados, organizados ou revelados em um territério,
tendo os atores locais como protagonistas desse processo (Pecqueur, 2005), sera apresentado a
seguir a contribuicdo dos associados da Acolhida na Col6nia de Urubici na construgdo social de
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uma CBST na serra catarinense. Para tanto, adotou-se como referéncia os trés principios basicos
propostos por Mollard (2001) e Pecqueur (2001): i) a constituicdo de uma imagem especifica,
caracterizando os produtos e servicos do territério, ou seja, a incorporag¢do do simbdlico e do
material; ii) a priorizagdo de mercados locais e regionais em detrimento dos mercados distantes,
para forcar o consumo in situ, de forma a promover o reconhecimento dos produtos e servicos
da CBST pelos consumidores — turistas, moradores locais e de residéncia secundarias; iii) a
construcdo de um sistema de governanca territorial.

Contribuicdo do agroturismo na constituicdao da imagem do territério

Os associados da Acolhida na Col6nia sdo sujeitos que tém forte vinculo de identidade
e pertencimento com o territorio onde vivem (87,5% dos entrevistados nasceram e sempre
moraram no municipio). Conforme evidencia De Abreu (2015, p. 59), “por meio dos aspectos
simbdlicos, como a meméria e a cultura, é possivel apreender sobre a identidade imaterial
do territdrio, que também é expressa materialmente”. No agroturismo, os sentimentos de
identidade e pertencimento ganham relevancia, pois as vivéncias e saberes diferenciados
ao serem compartilhados com os visitantes valorizam “atributos para além da sua qualidade
intrinseca, como a paisagem, a identidade, a histdria e a cultura de um determinado lugar”
(Dorigon, 2022, p. 122).

A imagem de um destino turistico possui, segundo Bergeron (2012), trés dimens&es. A
primeira delas é a dimensdo cognitiva, formada pelas percepg¢des, crencas e conhecimentos que
os individuos tém do conjunto de atributos de um determinado destino, classificando a oferta
turistica em quatro categorias de elementos cognitivos: atrativos naturais, histéricos, culturais
e artificiais, a exemplo de parques tematicos. A segunda dimensdo é a afetiva, que se reporta
a resposta emocional do turista com relacdo ao destino visitado. Por ultimo estd a dimensao
psicoldgica, dificilmente mensuravel, que se refere ao ambiente e ao romance.

Com relacdo a dimensdo cognitiva, a serra catarinense apresenta vdrios atributos
paisagisticos como os campos nativos, as matas de araucarias, a formagao de canions e serras
gue, aliados ao clima frio e a presenca de atrativos histdricos e culturais, constitui uma imagem
especifica do territério, muito apreciada pelos turistas. O municipio de Urubici, em especifico,
fica num vale plano a 915 m de altitude, rodeado de montanhas. Nelas se espalham as belas
atracdes naturais, como o Morro da Igreja e a Pedra Furada, a 1.822 metros de altitude.
Destaca-se ainda a Serra do Corvo Branco, a Cascata Véu da Noiva, a Cascata do Avencal e a
Cascata Papud, o Parque Sete Quedas, a Pedra da Aguia, o Canion do Espraiado, inscrigcdes
rupestres, entre outros atrativos que fazem com que Urubici se destaque entre os demais
municipios da serra catarinense.

A Acolhida na Col6nia contribui com a construgdo dessa imagem diferenciada, valorizando
os atributos rurais e agricolas existentes nas unidades agricolas familiares, um componente
importante e indissocidvel da paisagem serrana. O diferencial paisagistico ndo se constitui como
uma mercadoria em si, mas como meio de consumo de produtos e servicos, atraindo o interesse
do turista a, por exemplo, se hospedar em um estabelecimento agropecudrio. A valorizagao dos
atributos rurais que compdem a paisagem do lugar é uma acdo coordenada pela Acolhida na
Col6nia como forma de promover o agroturismo.
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Temos como proposta valorizar o modo de vida no campo através do agroturismo ecoldgico.
Seguindo essa proposta, nos, agricultores familiares de Santa Catarina, abrimos nossas
casas para o convivio do nosso dia-a-dia. O objetivo é compartilhar com vocé nosso saber
fazer, nossas histdrias e cultura, nossas paisagens.... oferecemos hospedagens simples e
aconchegantes com direito a conversas na beira do fogdo a lenha, a tradicional fartura de
nossas mesas e passeios no campo (Acolhida na Col6nia, 2024).

Os atributos rurais sdao mobilizados de forma organica na dinamica de promoc¢do do
agroturismo, visto que fazem parte do lugar, da rotina e do estilo de vida dos envolvidos. Com
o propdsito de reforcar a imagem e os valores simbdélicos referentes a vida no espaco rural,
acles sdo realizadas dentro das unidades agricolas familiares, tais como o ajardinamento, a
organizacdo dos ambientes internos e externos, o uso de mdveis e decoracdes rusticas. Os meios
de hospedagem caracterizam-se por ambientes simples, ofertados em antigas construcées ou
chalés. Hortas, pomares, criacdao animal, implementos agricolas, entre outros, sdao elementos
identitdrios da paisagem agricola, relacionados ao trabalho e a vida no campo. Cachoeiras,
matas, rios, biodiversidade sao mobilizados por meio das trilhas, caminhadas, passeios a cavalo,
atividades pedagégicas e gastronomia oferecidas aos visitantes.

No que diz respeito a dimensdo afetiva da imagem do lugar, a Acolhida na Coldnia
destaca-se de outras iniciativas de turismo no espaco rural, tanto pela gastronomia como na
forma de acolhimento familiar. A alimentacdo, produzida no fogdo a lenha, remete ao clima frio
da serra catarinense. A culindria caseira, com uso de ingredientes produzidos na unidade agricola
familiar ou adquiridos de vizinhos, valoriza os produtos locais. Os casos mais recorrentes sdo as
roscas fritas de bijajica e de coalhada a base, respectivamente, de polvilho e polvilho azedo e sal,
geleias, pdo caseiro, bolos, cucas, frutas, salame, ricota, entrevero (prato de pinhdo, legumes e
carnes), pagoca de pinhdo (triturado). As receitas tipicas sdo passadas de uma geragdo a outra
das familias agricultoras, aspecto muito apreciado pelos visitantes.

Um dos fatores de atracdao de turistas para determinado territério reside na oportu-
nidade de degustar a gastronomia local e regional. Para Lopes (2013), os pratos tipicos sdo
resultado da histéria dos territérios e das populacGes que neles vivem, de um modo muito
particular, das caracteristicas edafoclimaticas, da agricultura, da pecudria e da pesca que sdo
realizadas ao longo dos tempos. Na concepgao da Acolhida da Col6nia, a experiéncia gustativa
estd associada ao ambiente, que envolve a producdo e o consumo dos alimentos. Sendo os
anfitrides os prdprios agricultores, a convivéncia com os visitantes é permeada pelo comparti-
Ihamento de saberes, histérias e memorias, resultantes das trajetérias familiares no territdrio
e sua relacdo com a producdo agropecudria. Esta é uma dimensdo afetiva da experiéncia no
lugar.

Nesse sentido, a Rede Acolhida na Colonia realiza agGes para dar destaque aos alimentos
com identidade territorial. Entre elas, tem-se a elaboracdo de livros de receitas, em que
o pinhdo e a gila (cucurbitdcea de gosto neutro, utilizado tanto para receitas doces como
salgadas) se destacaram nas receitas tipicas da serra catarinense, especificamente de Urubici
(Imagem 1).
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Imagem 1 — Paginas do livro de receita que destacam produtos especificos de Urubici

Poce: de Eaila e

Basmra

Fonte: Associagdo; Brasil, s/d.

Os associados sao orientados a disponibilizar para os turistas os produtos especificos do
territdério, como aqueles que possuem Indicacdo Geografica, inserindo nos cardapios, disponi-
bilizando nos pontos de vendas existentes no préprio estabelecimento ou indicando os locais
onde possam ser adquiridos. Entre os produtos locais da serra catarinense, o pinhdo, além de
estar presente nas receitas culinarias, € mobilizado em atividades ofertadas aos visitantes, a
exemplo da colheita e da sapecada, uma forma tradicional de preparar o pinhao relacionada a
cultura do tropeirismo, evento que deu inicio aos primeiros povoados na regido.

Esse conjunto de atributos mobilizados pela Acolhida na Col6nia forma o que Belletti e
Marescotti (2021) chamam de capital simbdlico, um capital territorial importante que garante
tanto a coeréncia da oferta em torno de uma percepgdo comum do territdrio rural como a
comunicacdo com o mercado. Para os autores, o capital simbdlico é o conjunto de simbolos
produzidos pela sociedade local, que devem ser compreendidos como representacdes dos
capitais diversos (ambiental, cultural, social, econ6mico e humano), seja em termos de concei-
tualizacdo interna, seja em termos de percepc¢do externa. Nesse sentido, o capital simbdlico
converge com o enfoque das CBSTs, em especial no que se refere ao cendrio em que os produtos
e servigcos de qualidade estdo imersos.

E precisamente o carater relacional dos produtos oferecidos que é decisivo: o valor de um
bem depende da “qualidade” de todos os outros bens da Cesta e da “qualidade” do proprio
territdrio, portanto, de um conjunto de recursos territoriais que possuam uma origem
coletiva e representam bens comuns a serem mantidos e reproduzidos coletivamente
(basta pensar em uma paisagem ligada a disposi¢des agricolas tradicionais, tradi¢cdes
culturais e a reputacdo do territorio) (Belletti; Marescotti, 2021 p. 8).

O cuidado com a paisagem, os recursos naturais e a producgao diversificada de alimentos
agroecoldgicos promovidos pela Acolhida na Col6nia vém ao encontro do que preconiza a
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CBST, uma vez que esta abordagem é “incompativel com espagos geograficos marcados pela
degradacdo ambiental, onde se tenham erodido as virtualidades do cenario” (Cazella et al.,
2020, p. 197).

A priorizagdao por mercados locais

Uma das contribui¢cdes do turismo no enfoque das CBSTs é o consumo de produtos e
servicos in situ. Com relagdo aos servigos, destaca-se que o agroturismo aporta beneficios
econdmicos diretos aos agricultores, mediante os servicos de hospedagem, alimentacdo e
atividades de lazer no estabelecimento agropecudrio, mas também indiretos, que se dao
por aquisicGes de produtos tipicos em unidades agricolas que ndo atuam diretamente com
atividades turisticas. Essa realidade esta presente no municipio de Urubici, onde o ambiente
institucional relacionado as atividades turisticas tem se consolidado e o fluxo de visitantes é
garantido praticamente durante todo o ano. A pesquisa empirica realizada neste municipio
indica, nesse sentido, uma redugdo das atividades agropecudrias nas familias de agricultores
entrevistadas. Os motivos para essa reducdo, ja identificadas em outros estudos sobre o tema
(Cazella, 2002; Pimentel; Sampaio, 2023), sdo os mais variados: instabilidade da agricultura em
virtude das oscilagdes climaticas; o envelhecimento dos integrantes das familias; as inconstan-
cias dos mercados de produtos agropecudrios e a falta de mao de obra para realizar, de forma
concomitante, o agroturismo e a produgao agricola.

Trés das 16 familias associadas tém producgdo vegetal para fins comerciais, e 9 criam gado
de corte e de leite com o mesmo objetivo. A opcao pelo agroturismo como atividade principal
nao afeta, entretanto, a relagdo dos associados com a agricultura e com valores culturais que
envolvem o “ser” agricultor, como a histdrica relacdo com a terra e a producdo agropecudria,
praticas tradicionais, o saber-fazer e modo de ser. Outro elemento constatado é a manutencao
da produgdo para o autoconsumo familiar em todas as unidades familiares associadas, mudando
apenas a escala.

Além do consumo in situ por meio das refeicOes servidas aos turistas, os excedentes sdo
comercializados nos estabelecimentos (produtos in natura e transformados). As familias que
produzem para o mercado mobilizam canais diretos de comercializacdo, como feiras e “cestas”
gue sdo entregues diretamente a consumidores do préprio municipio ou de municipios vizinhos.
A aquisicdo de alimentos in natura e transformados entre as familias associadas e familias de
agricultores vizinhos complementa a produgdo propria. Esta pratica é permeada por relagdes
tradicionais de proximidade e de confianga, mas também construidas pela a¢do associativa
propiciada pela Acolhida na Col6nia.

Nesse dominio, as familias associadas prestigiam os produtos com identidade territorial,
sobretudo o queijo artesanal serrano, os vinhos de altitude e o mel de melato de bracatinga.
Esses produtos sdo comercializados nos estabelecimentos, além de comporem refeicbes e
pratos servidos aos turistas.

Para os associados, o uso e a venda destes produtos é uma forma de ativacdo de recursos
especificos do territdrio, que se soma a oferta de outros produtos, a maioria in natura, mas que
podem ser transformados artesanalmente, como geleias, sucos, cucas, paes, bijajica, rosca de
coalhada, produzidos na unidade agricola familiar ou por vizinhos. Assim, além da aquisicao e
consumo de produtos de qualidade territorial in loco, o agroturismo contribui para o consumo
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de outros produtos locais, promovendo o efeito cesta que, segundo Cazella et al. (2020),
ocorre quando elementos da CBST sdao mobilizados por iniciativas territoriais coletivas, que se
aproximam, mesmo que parcialmente, da formulagao tedrica original deste enfoque.

A construgao de um sistema de governancga territorial

A constituicdo de um sistema de governanca territorial é condicdo para a instituicdo
de uma agdo coletiva, cujas estratégias se aproximam dos preceitos da CBST. Esse sistema de
governanga pressupde o envolvimento de atores publicos, privados e associativos.

(...) o conceito de governanga, no seu sentido geral, refere-se as redes auto-organizadas,
envolvendo conjuntos de atores provenientes de organizagdes e institui¢des, tais como
representantes do setor empresarial, da sociedade civil e agentes estatais, em processos
de tomada de decisdo, ou espagos de prestagao de contas, relativamente horizontais, como
um novo modelo de regulagdo coletiva e de fazer politica (Dallabrida, 2020, p. 67).

A essa definicdo faz-se necessario integrar trés elementos complementares de forma a
melhor compreender a complexidade pratica. O primeiro tem a ver com o fato de a governanca
extrapolar a esfera do governo, enquanto poder do Estado, e incluir a participacdao de organi-
zagOes da sociedade civil e do mundo privado nas tomadas de decisdo. Nesse sentido ndo se
trata somente de criar politicas publicas com a participacdo de outros entes sociopoliticos, que
ndo do Estado. O segundo elemento esta associado a concepgao de a¢des publicas formuladas
e executadas com a coparticipacdo de agentes sociais diversos (Le Galés, 2014). O terceiro,
por sua vez, refere-se a natureza conflitiva de sistemas de governanga de agbes publicas.
Embora o propésito seja construir formas concertadas em torno de projetos de interesse de
multiatores, segundo Torre (2016), os territérios sdo permeados por periodos de serenidade,
mas também de turbuléncias e transformacdes. Atualmente, esse processo tende a se acelerar
e os “territdrios camaledes” passam por mudancas, as vezes violentas, que influenciam a sua
forma de se projetar no futuro.

Nesse sentido, a Acolhida na Coldnia atua como agente associativo em varias esferas e
escalas geograficas. Embora a prioridade seja a atividade turistica, em particular o agroturismo,
0s principios que norteiam as a¢des acabam valorizando outros servicos ligados a produtos
tipicos e a atributos que constituem o cenario do territdrio. Assim, além de impulsionar “outros
empreendedores locais a investir no turismo rural” (Pimentel; Sampaio, 2023), a Acolhida na
Colonia estabeleceu uma relagdo consolidada com agentes publicos. Na escala territorial
destacam-se a Empresa de Pesquisa Agropecudria, Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de
Santa Catarina (Epagri) e a prefeitura de Urubici. A Epagri, além de apoiar a estruturacdo da
Acolhida na Col6nia no municipio e regido, assessora os agricultores e atua junto a prefeitura de
Urubici no processo de instituicdo da politica de apoio ao Turismo Rural na Agricultura Familiar

|ll

no municipio.

O Conselho Municipal de Turismo (Comtur), criado pela Lei n2 442/97 de 31 de dezembro
de 1997, cujos objetivos consistem em orientar, formular e incrementar as politicas publicas de
turismo, além de elaborar pareceres e aprovar projetos para o desenvolvimento sustentdvel da
atividade turistica no municipio, tem a Acolhida na Col6nia como um dos 13 membros efetivos,
participando das discussGes com direito a voto nas deliberacdes.
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A existéncia do Conselho de Turismo da Serra Catarinense (Conserra) “cumpre o papel de
articular as diferentes iniciativas de turismo do territdrio, além de promover a comercializacdo
de produtos territoriais tipicos e de qualidade, e a consequente geracao de renda” (Cazella et
al., 2019, p. 67). O Conserra integra o subsistema de governanga territorial do turismo rural,
identificado pelos autores como o principal subsistema que promove a valoriza¢do dos produtos
especificos da serra catarinense, ainda que de forma incipiente. No caso dessa organizagao, as
demandas e o posicionamento de Urubici perante os temas abordados se da pela represen-
tacdo da Secretaria Municipal de Turismo, que representa a visdo do Comtur, conselho que a
Acolhida na Col6nia integra.

Outra instancia de atuagdo da Acolhida na Col6nia estd associada ao acesso a politicas
publicas. Em 2007, por exemplo, a associa¢do foi responsavel pela inclusdo do municipio de
Urubici, conjuntamente com Anitapolis, Rancho Queimado e Santa Rosa de Lima, na politica —
Destino Referéncia em Turismo Rural — empreendida pelo Ministério do Turismo. Essa politica
selecionou municipios para representar diferentes segmentos relevantes do turismo nacional,
como pesca, praia, aventura, cinematografico, cultural, aventura e intercambio. A iniciativa
buscou a construcdo de um modelo referencial para servir de base para outros destinos com a
mesma vocacao turistica (Brasil, 2010; Guzzatti, 2019).

Em consulta aos arquivos de projetos e convénios da Acolhida na Col6nia, Guzzatti (2010)
observou que no periodo de 2000 até 2010 a entidade estabeleceu parceria com diferentes
organizacOes publicas e privadas, com o intuito de promover o agroturismo em sua drea de
atuagdo. Somente com entes governamentais foram encontrados dez convénios celebrados com
parcerias com a Secretaria do Estado do Turismo de Santa Catarina, o Ministério do Turismo e o
Ministério do Desenvolvimento Agrario.

As acGes da Acolhida na Col6nia extrapolam os limites do municipio e regido, visto que
ela atua de forma associativa com agricultores de outras regides do Estado de Santa Catarina.
O trabalho em rede proporciona beneficios aos associados, como o acesso a projetos, capaci-
tacGes e linhas de financiamento. No que se refere a politicas publicas do governo estadual,
o Programa SC Rural® financiou a melhoria de infraestrutura de vérias unidades agricolas
familiares associadas, nove delas localizadas em Urubici, com sinaliza¢gdes de pontos turisticos e
melhorias de estradas.

O trabalho em rede também promoveu o protagonismo da organizacdo na discussao e
proposicdo da Lei n° 16.971 /2016, que institui o “Tratamento favorecido e simplificado para
o microprodutor primdario do Estado de Santa Catarina”. Essa lei integra a politica de apoio e
desenvolvimento socioecondmico da agricultura familiar, do turismo rural e da pesca artesanal.
Dessa forma, os agricultores familiares tém o agroturismo reconhecido como atividade
produtiva no rol daquelas em que estao habilitados a desenvolver, resolvendo um entrave fiscal,
considerado a principal barreira a entrada por muitos agricultores familiares que ambicionam
atuar com atividades turisticas. Como um dos beneficios proporcionados pela legislagao, teve-se
a possibilidade de emitir nota de produtor rural para os servicos de alimentag¢do, hospedagem e

8 O Programa SC Rural foi uma iniciativa do governo do Estado de Santa Catarina, com financiamento do Banco
Mundial (Bird) e contrapartida com recursos or¢camentarios do Estado. O programa foi desenvolvido de 2010 até
2017, com objetivo de aumentar a competitividade das organizagdes dos agricultores familiares em Santa Catarina,
por meio do fortalecimento e estruturagao das suas cadeias produtivas (Sanssanoviez; Gazolla; Marini, 2019).
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lazer ofertados nas unidades agricolas familiares, resolvendo o problema da perda do direito a
previdéncia social especial para agricultores familiares.

Conforme Milano e Cazella (2022), a partir das suas organizagdes coletivas, os agriculto-
res familiares tém maior capacidade de promover coalizOes politicas para negociar com outros
atores territoriais, mas também externos. Nesse sentido, a Acolhida na Col6nia demonstrou
capacidade de construir coalizbes com outros atores sociais, a0 mesmo tempo que tem
colaborado na estruturacdao de um subsistema de governanca voltado ao turismo no territério.
Sobre esse tema, permanece o desafio desse subsistema avangar no sentido de integrar outras
acOes coletivas de valorizagdo de recursos territoriais especificos, conforme preconiza o enfoque
da CBST.

Embora tenha obtido éxito em diversas frentes nas quais tem atuado, a Acolhida na
Colbnia enfrenta novos desafios decorrentes da turistificacdo no territério. A chegada de
investidores de fora, mais capitalizados, tem imposto um novo padrdo nas estruturas de
hospedagem, alimentacdo e atividades de lazer. As relagbes de confianga, estabelecidas pela
identidade cultural e proximidade relacional entre os individuos, sdo abaladas com a chegada
desses atores externos, que pouco participam do sistema de governanca do turismo, segundo
informacdes do representante da Acolhida na Colonia no Comtur. Na visdo deste entrevistado,
o risco consiste na descaracterizagao ou perda de atributos importantes, que fazem de Urubici
um destino turistico especial. Nesse sentido, a sustentabilidade socioambiental alicercada nos
atributos naturais, culturais, histéricos e patrimoniais vai depender da correlacdo de forcas
entre os atores envolvidos. No estagio atual, as organizag¢Ges da agricultura familiar tendem a
perder influéncia politica nos rumos a serem dados para as atividades turisticas diante do maior
poder econdmico de empresarios externos que se instalam no territdrio.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo analisou as contribuicdes da Acolhida na Col6nia na construcdao de uma oferta
heterogénea e combinada de produtos e servicos territoriais de qualidade, por meio de acbes
cooperadas, compartilhadas com multiatores territoriais. Em outras palavras, procurou-se
refletir se as ag¢OGes dessa organizacdo, que atua na promoc¢do do agroturismo, auxiliam a
operacionalizar uma dinamica de desenvolvimento territorial sustentdvel segundo os preceitos
do enfoque da CBST. A pesquisa empirica realizada na serra catarinense, tendo o municipio
de Urubici como referéncia, apresenta diversas evidéncias que permitem afirmar que suas
acOes corroboram na constituicdo dessa oferta combinada, como a valorizagao da imagem do
territdrio, a ativacdo de circuitos curtos de comercializacdo e a construcdo de coalizGes com
atores territoriais e externos.

Isso ndo significa afirmar que o territério analisado se encontra em estdgio avangado
ou representa um modelo de adogcdo do referido enfoque. Ao contrario, o protagonismo
que as atividades turisticas tém assumido nesse territério induz, de certa forma, que alguns
componentes da Cesta ganhem expressividade e sejam identificados a campo. O tipo ideal de
uma CBST, no entanto, encontra-se longe de orientar as a¢bes dos distintos atores sociais que
atuam no territério. Além da convivéncia, ndo sem conflitos, de distintos modelos produtivos,
0s que se aproximam dos preceitos desse enfoque tém interagdes frageis ou inexistentes.
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A forma de atuacdo da Acolhida da Col6nia esta alinhada a ideia de uma oferta compésita
de produtos e servicos territoriais de qualidade e serve de inspiracdo para um modelo ideal
de desenvolvimento territorial sustentavel. Esse modelo ndo hegemoénico de desenvolvimen-
to enfrenta diversos entraves para ganhar maior relevancia sociopolitica e econdmica, em
especial pelo crescimento econdmico do turismo rural no territério, que conta com a participa-
¢do expressiva de empreendedores externos. O fortalecimento do projeto de desenvolvimento
defendido pela Acolhida na Col6nia depende de uma maior articulacdo de iniciativas territoriais
gue coexistem, mas cujas articulacGes sao frageis.

Outros aspectos merecem ser mais bem analisados por novos estudos. Um deles
reside na maior ou menor abertura no interior da organiza¢do no sentido de rever alguns dos
seus principios originais, de forma a ampliar sua base social. Muitos novos empreendedores
que investem na atividade turistica ndo tém o estatuto social de agricultores, mas podem se
interessar por promover valores e praticas que compdem os ideais da Acolhida na Col6nia. Além
disso, para alguns agricultores associados, as atividades turisticas representam, na atualidade, a
principal fonte de renda e, para tanto, demandam o principal da mao de obra familiar disponivel.
A tendéncia natural dessas familias consiste em reduzir as atividades agropecuarias. Em que
medida esse tipo de conduta, embora altere o ideario que serviu de referéncia para a criacao
da Acolhida na Col6nia, fortalece o modelo de desenvolvimento territorial sustentavel? Trata-se
de um tema a ser debatido pelos assessores e integrantes da Associacdao e analisado em novos
estudos.
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