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RESUMO

A promulgagdo da Lei n? 11.340/2006, Maria da Penha, marca a retirada das demandas referentes a violéncia doméstica do paradigma
conciliatdrio dos Juizados Especiais em que os delitos por ela albergados até entdo eram julgados. Por outro lado, a Resolugdo do Conselho
Nacional de Justiga n2 125/2010, assim como o Novo Cddigo de Processo Civil, privilegiam a utilizagdo dos chamados meios alternativos para
resolugdo de conflitos, iniciando uma nova perspectiva, a do privilégio a autocomposigcdo. Nesse sentido, por meio de uma revisdo bibliogra-
fica e de trés estudos de caso, concluiu-se que, mesmo diante da autonomia maculada de mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar,
¢ possivel a utilizagdo da técnica da constelagdo familiar e/ou da mediacgdo para a resolugdo de conflitos relativos a violéncia doméstica.

Palavras-chave: Violéncia doméstica. Técnica da constelagao familiar. Mediagdo. Meios alternativos para resolugdo de conflitos. Autonomia.

USE OF ALTERNATIVE PATTERNS OF CONFLICT RESOLUTION AND THE AUTONOMY OF WOMEN
VICTIMS OF DOMESTIC VIOLENCE CONSIDERING BIOETHICS PRINCIPLES

ABSTRACT

The promulgation of the n2 11.340 / 2006 Law, that is, the Maria da Penha Law, marks the withdrawal of the demands related to domestic
violence from the conciliatory paradigm of special courts in which these crimes were judged at first. On the other hand, the Resolution ne.
125/2010 of the National Council of Justice, as well as the New Brazilian Code of Civil Procedure, favor the use of the so called alternative
means for resolving conflicts, enhancing the practice of self-composition in several kinds of demands. Therefore through a bibliographical re-
view and three cases studied, it was concluded that, even with the maculated autonomy of women victims of domestic and family violence,
it is possible the use of the family constellation technique and / or of mediation in order to solve domestic violence conflicts.

Keywords: Domestic violence. Family constellation technique. Mediation. Alternative Means for resolving conflicts. Autonomy.

SUMARIO

1 Introdugdo. 2 Propostas da Atividade Judicante Perante os Desafios das Demandas de Violéncia Doméstica no Brasil. 3 Da Aplicagdo da
Mediagdo em Demandas de Violéncia Doméstica Diante da Autonomia Comprometida da Mulher Violentada. 4 Da Possibilidade de Uso da
Técnica da Constelagdo Familiar nos Casos de Violéncia Doméstica. 5 Consideragdes Finais. 6 Referéncias.

https://www.revistas.unijui.edu.br/index.php/revistadireitoemdebate p. 139-151



Revista .

Direitof
Debate

Gabriella Sousa da Silva Barbosa — Artenira da Silva e Silva — Delmo Mattos

1 INTRODUCAO

A técnica das Constelagdes Familiares foi criada no fim do século 20, objetivando, de modo fenomeno-
légico e sistémico, a representacdo de conflitos familiares e consequente percepcdo pelos pacientes, deno-
minados constelados, das dificuldades emocionais e origem dos conflitos existentes em seus casos concretos
(CESPEDES, 2017, p. 12).

Esta técnica, criada pelo alemao Bert Hellinger, passou a ser utilizada em diversas areas, servindo, de
um modo geral, para ampliar o didlogo entre os sujeitos que possuem restricdes de carater relacional em
virtude de relacGes familiares mal-elaboradas emocionalmente, restringindo as suas formas de interagir nos
seus ambientes de trabalho. No Direito tem-se por foco, quando se faz uso das constelagdes, o aprimoramen-
to do didlogo entre as partes litigantes, com enfoque especial nas demandas de Direito de Familia, visando a
restabelecer um contato mais saudavel entre os litigantes (CONSELHO..., 2014, p. 1).

Desse modo, a técnica das ConstelagGes Familiares vem sendo utilizada, a partir dos anos 2000 no Di-
reito brasileiro, como uma fase preparatdria a utilizacdo dos meios consensuais de resolugdo de conflitos,
trabalhando as partes para que, por meio da percepcao dos problemas-raiz daquela demanda trazida a juizo,
estejam mais propicias a uma concreta resolugdo de seu problema judicializado (CESPEDES, 2017, p. 37).

Considera-se, em principio, que nem todas as demandas sdo passiveis de serem mais bem resolvidas ou
de terem seu potencial de conflito minimizado mediante a utilizacdo de meios consensuais para resolucao de
seus conflitos. A fim de reafirmar este entendimento inicial, observa-se que uma das maiores problematiza-
¢Oes quando da ndo existéncia da Lei Maria da Penha era a conduc¢do dos crimes com pena de até dois anos
aos Juizados Especiais — caracterizados pela manutencdo de um espirito conciliatério em prol da continuidade
da familia e a presenca das transagdes penais, o que representava, no plano pratico, a impunidade do agressor
(BARSTED, 2011, p. 27).

E nesse sentido e tomando-se a utilizacdo da técnica das Constelacdes Familiares como proposta pre-
cedente ao uso dos meios consensuais de resolucdo de conflitos (conciliagdo e mediagdo), que se analisa se o
uso desta técnica pode ou nao facilitar a percep¢ao e compreensao de vitimas e agressores dos diversos fato-
res psicossocioculturais introjetados que se fazem presentes nas demandas referentes a violéncia doméstica e
familiar contra mulheres.

Seguindo esse raciocinio, pretende-se analisar também a pertinéncia do uso da mediacdo nos conflitos
supramencionados. Esta se caracteriza como um método supostamente pacifico de resolucdo ou administra-
¢do de conflitos, conjuntamente a negociacdo e a conciliacdo, integrando, portanto, o grupo dos ditos meios
mais adequados ou alternativos de resolu¢do de conflitos autocompositivos, nos quais as partes tentam en-
contrar entre si a solucdo de suas demandas. Diferencia-se, desse modo, da arbitragem, também um meio
alternativo, mas embasado pela heterocomposi¢do, na qual um terceiro nomeado de darbitro torna-se respon-
savel pela decisdo que obrigara as partes (GRINOVER, 2009, p. 2).

A mediacdo, por meio da proposta de uma resolucdo de demandas por um viés ndo adversarial, acaba
por apresentar uma ldgica diferenciada daquela encontrada no uso comum do poder Judicidrio. Diferente-
mente da racionaliza¢gdo ganhador-perdedor presente nas Varas de Justi¢a, na qual se estimula o antagonismo
e a rivalidade entre as partes, a técnica tem o escopo de fazer autor e réu voltarem a dialogar (MUSZKAT,
2003, p. 34). Ou seja, em contextos de violéncia doméstica a mediacdo poderia favorecer uma percep¢ao mais
ampla do conflito vivenciado, favorecendo inclusive a responsabilizacao do réu e concedendo maior efetivi-
dade de sentencas porventura proferidas. Para além do consenso, a utilizacdo da técnica de mediacdo, entre
outros objetivos, visa a fazer as partes perceberem outras facetas do conflito-raiz sobre as quais possam nao
estar conscientes.

Busca-se, tanto na mediacdo quanto na aplicacdo da técnica constelar, que os envolvidos compreendam
as circunstancias que motivaram aquela ac¢do judicial, ampliando-se a percepc¢do de complexidade dos confli-
tos em questdo e do seu poder de consequéncia sobre todos que estdo relacionados a eles, direta ou indireta-
mente (FONSECA; SAUAIA, 2014, p. 173). E nesse sentido que a utilizacdo da técnica de mediacdo em conflitos
familiares ganha destaque, uma vez que, saindo da légica ganhador-perdedor, impraticavel nas demandas
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envolvendo vinculos de paternalidade e conjugalidade, permite que as partes trabalhem os conflitos-raiz, de
modo a diminuir futuros acessos ao Judicidrio que reflitam residuos daquelas demandas anteriores mal-resol-
vidas.

Conforme argumenta Bavaresco (2006), essas vias de acesso permitem aumentar a compreensdo e o re-
conhecimento dos participantes, construir a possibilidade de a¢des coordenadas, mesmo que na diferencga, in-
crementar os didlogos e a capacidade das pessoas e comunidades para se comprometerem responsavelmente
com decisOes e acordos participativos. Evidenciar a autonomia, democracia e cidadania é, em certo sentido,
ocupar-se da capacidade das pessoas de se autodeterminarem em relagdo e com os outros, considerando-se
as especificidades e vulnerabilidades das vitimas de violéncia doméstica.

Por conseguinte, a efetivacdo da ordem juridica justa demanda a garantia de que o Judicidrio esteja dis-
posto a efetivar direitos, o que implica compartilhar direitos e deveres de maneira reciproca. Nesse sentido,
deve-se conceber de forma reciproca e complementar dignidade e liberdade como elementos essenciais da
ordem juridica justa. Por sua vez, a reciprocidade é a condi¢do da dignidade humana como pressuposto da
autonomia da vontade.

Com o propésito de aprofundar os conceitos explorados ao longo do presente trabalho, como procedi-
mento metodolégico analisaram-se os resultados de trés estudos de caso. O primeiro referente a introducao
da técnica das Constelacdes Familiares no Brasil pelo magistrado Sami Storch, na Comarca de Castro Alves, no
interior da Bahia; o segundo a analise da efetividade das audiéncias de fortalecimento — criadas e adotadas na
142 Vara Criminal de Belo Horizonte — e o terceiro abordando os impactos da instituicdo de um Nucleo Experi-
mental de Mediacdo na Delegacia Especial de Atendimento a Mulher (Deam) no Estado de Sergipe.

2 PROPOSTAS DA ATIVIDADE JUDICANTE PERANTE OS DESAFIOS
DAS DEMANDAS DE VIOLENCIA DOMESTICA NO BRASIL

Sabidamente, as demandas de violéncia doméstica ndo diminuiram com a criacdo da Lei Maria da Pe-
nha, de n2 11.340/2006. Conforme os dados do Mapa da Violéncia de 2015 — Homicidios de Mulheres no Bra-
sil (WAISELFISZ, 2015, p. 12), as taxas de mulheres assassinadas no pais, que haviam regredido até 2003 (4,4%
a cada 100 mil habitantes), voltaram a subir apds a promulgacdo da Lei Maria da Penha em 2006, chegando a
4,8% a cada 100 mil habitantes em 2013. De modo a corroborar tal crescimento, em 2015, por exemplo, 63%
da populagdo brasileira acreditava ter aumentado a violéncia contra a mulher (DATASENADO, 2013, p. 4).

Os dados e a propria percepc¢do da violéncia doméstica e/ou intrafamiliar de género pela sociedade
apontam para alguns dos desafios a serem transpostos por magistrados ao lidar com conflitos violentos em-
basados no género e nas relages de afeto e/ou coabitacdo atual ou pretérita. De um lado percebe-se que a
mera aplicacdo da letra da lei, sem que se considere as bases transdisciplinares do referido dispositivo legal,
define que se siga ignorando as especificidades e as complexidades das relagdes entre agredida e agressor
— desde questdes psicoldgicas, a exemplo da Sindrome da Mulher Agredida (SAUAIA; ALVES, 2016, p. 92-93)
— até a existéncia de vinculos permanentes entre as partes quando ha filhos, frutos do relacionamento. De
outro, esta a auséncia de legitimidade do poder Judicidrio em legislar, devendo primar, aliado ao Ministério
Publico, pela busca de maior eficacia do texto legal.

E nesse sentido que se abordardo dois estudos de caso de procedimentos adotados por magistrados
brasileiros ao atuarem diante de demandas de violéncia doméstica e familiar: a técnica das Constelagées Fa-
miliares e a introducdo das Audiéncias de Fortalecimento. A representatividade dos casos analisados expres-
sa-se tanto pela atuacdo dos profissionais considerando integralmente as especificidades dos conflitos traba-
Ihados como pelos resultados alcangados com as propostas.

A utilizacdo da terapia das ConstelacOes Familiares como método auxiliar a pratica forense no Brasil foi
iniciada em 2006, com a atua¢do do magistrado Sami Storch, titular da Comarca de Castro Alves, interior da
Bahia. Ressignificando a expressao Direito Sistémico, o juiz propde a utilizacdo de um método sistémico-feno-
menoldgico de solucdo de conflitos, a atuar na origem do problema (CESPEDES, 2017, p. 37).
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Durante a introducdo da terapia na Vara de Familia do municipio, faziam-se trés reuniGes — terapia em
grupo —com trés casos constelados por dia. Segundo dados de 2012 e 2013, os resultados obtidos nas audién-
cias, em sua maioria de casos de guarda, alimentos ou divércio, mostraram-se positivos: 91% de conciliagdes
em audiéncias nas quais uma das partes havia participado das Constela¢gdes e 100% de acordos naquelas em
gue ambas as partes foram submetidas a terapia proposta (CONSELHO..., 2014, p. 1).

Storch na sua trajetdria como jurista, primeiro na advocacia e depois na magistratura, percebeu que os rela-
cionamentos humanos nem sempre se orientam pelas leis positivadas, que muitos dos conflitos vivenciados
entre grupos ou entre individuos tém origem em questdes mais profundas do que os fatos trazidos aos autos
de um processo judicial; percebeu ainda que na presenga de uma complexidade maior do que o que pode ser
aparentemente percebido, os ditames das leis ou da decisdo judicial ndo sanam a questdo trazida ao Direito.
Em sua experiéncia na magistratura observou que mesmo quando uma ou ambas as partes se sentiam alivia-
das com o proferir da sentenca, a questdo permanecia, vindo posteriormente exigir sua resolucdo, retirando
a tranquilidade e, muitas vezes, trazendo novamente a esfera juridica os envolvidos (CESPEDES, 2017, p. 37).

A referida terapia foi incorporada pelo magistrado a partir da técnica da Constelacdo Familiar desenvol-
vida pelo filésofo, psicoterapeuta e tedlogo alemao Bert Hellinger na década de 80 do século 20. Destaque-se
gue o estudioso nao criou efetivamente a técnica, mas sim transformou e uniu outras anteriormente existen-
tes em saberes de comunidades tribais, teorias e métodos de outros autores da Filosofia, Teologia, Psicologia
e Psicanalise, extraindo principios que norteariam a nova propositura de abordagem, revestindo-a de um ca-
rater mais cientifico (CESPEDES, 2017, p. 12).

Através do estudo da dinamica de grupo, do psicodrama do psiquiatra Jacob Moreno, da Terapia Contextual
de Ivan Boszormenyi-Nagy, da Técnica da Familia Simulada de Virginia Satir, da terapia primal, da andlise tran-
sacional e de diversos métodos hipnoterapéuticos, desenvolveu a Constelacdo Familiar Sistémica (ALMEIDA,
2008 p. 1).

A técnica das Constelacdes Familiares de Hellinger pode ser considerada uma abordagem da Terapia
Sistémica Fenomenolégica (CARVALHO, 2012, p. 43). Esta ultima foi criada por Edmund Husserl, mais bem
descrita em sua obra Investigagées Logicas, de 1901, quando substituiu a expressdo “psicologia descritiva”
gue utilizava até entdo (ZILES, 2007, p. 4). A teoria de Husserl atingiu seu momento marcante na década de 20,
quando surgiram escolas que acabaram por utilizar alguns aspectos de suas concepg¢des para as construgdes
tedricas que intentavam, como a ontologia existencial de Heidegger e a ética dos valores de Max Scheler (ZI-
LES, 2007, p. 1).

A fenomenologia husserlniana possui o objetivo inicial de “[...] satisfazer a objetividade do conhecimen-
to, seja ele ideal ou real, e a subjetividade do cognoscente” (ZILES, 2007, p. 3) e, para tanto, tem por meta a
construcdo de uma ciéncia da esséncia do conhecimento ou doutrina universal das esséncias (SILVA; LOPES;
DINIZ, 2006, p. 255).

O termo fenomenologia significa estudo dos fenémenos, daquilo que aparece a consciéncia, daquilo que é
dado, buscando explora-lo. A prépria coisa que se percebe, em que se pensa, de que se fala, tanto sobre o lago
gue une o fendbmeno com o ser de que é fendmeno, como sobre o lago que o une com o Eu para quem é feno-
meno (SILVA; LOPES; DINIZ, 2006, p. 255).

E nesse sentido que as observac¢des de Bert Hellinger levaram-no a conceber uma técnica cujo trabalho
consiste na transformacao dos vinculos ndo perceptiveis conscientemente dentro de uma familia ou um siste-
ma de vinculos invisibilizados, por meio de uma representacao espacial (ALMEIDA, 2008, p. 1). Ademais, con-
cebe-se a existéncia de um “movimento da alma” que interligaria os participantes da terapia por meio da re-
presentacdo, uma vez que haveria um equilibrio do grupo, portanto sistémico (CHIQUETTI; CRUZ, 2016, p. 11).

Nas constela¢des familiares, praticadas em grupo ou na terapia individual, diversos elementos da psicoterapia
se desenvolvem e convergem num instrumental representativo, capaz de trazer a luz os processos animicos,
vivencia-los e reduzi-los ao nucleo essencial que permite solugdes. Ao mesmo tempo, esse instrumental leva
a profundas experiéncias e descobertas humanas, que apontam para amplos dominios coletivos e espirituais,
ultrapassando as fronteiras, por vezes estreitas, da psicoterapia. A solu¢do de problemas psiquicos associa-se a
descoberta das ligacGes da alma, em conexao com as ocorréncias e os destinos familiares e com os grupos e os
contextos maiores que os abrangem (SCHNEIDER, 2007, p. 9).
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A fim de alcancar os objetivos propostos, a técnica é regida por trés principios basicos, denominados
ordens do amor e que representam as necessidades essenciais para a manutencdo sadia dos relacionamentos
humanos e da constituicdo dos sistemas, ou seja, de grupos sociais. Sao elas: o pertencimento ou vinculagao a
um grupo; a necessidade de se estabelecer uma ordem, a importancia de se estruturar o sistema em relagdo
ao tempo de ingresso nele, a funcdo ou a hierarquia entre os membros e a manutencdo entre o dar e o rece-
ber (HELLINGER, 2015, p. 25).

Para o autor, tais ordens do amor ndo sdo criadas, mas descobertas, existindo mesmo diante da in-
compreensdo dos membros, dai advindo, portanto, a possibilidade de, por meio da representacao, fazé-las
visiveis aos individuos que buscam a terapia. O principio do pertencimento pondera que nenhum membro do
grupo pode ser excluido dele por nenhum motivo. Quanto a hierarquia, tém-se ndo sé que se deve respeitar
a origem cronoldgica, quando pais devem preceder aos filhos, por exemplo, como também a hierarquia pelo
progresso, na qual o novo sistema deve prevalecer em relagdo ao anterior. Por fim, o dar e receber/tomar
salienta a necessidade de um equilibrio entre os membros de um sistema, ndo sé pela doagdo — um filho,
eterno devedor dos pais, mas os filhos também dao continuidade a familia ou lhes doam uma realiza¢do para
a humanidade, por exemplo — como pela compensacdo de a¢des nos relacionamentos conjugais (CHIQUETTI;
CRUZ, 2016, p. 13).

As culpas e as consequéncias retornam as pessoas a que pertencem, e comega a reinar a compensagao por
meio do bem, substituindo a necessidade sinistra de equilibrar por meio do funesto, que gera o mal a partir do
mal. O sucesso acontece quando os mais novos aceitam o que receberam dos mais velhos. Os excluidos recu-
peram seu direito de ser acolhidos e nos abengoam ao invés de nos amedrontarem. Quando |hes damos um
lugar em nossa alma, ficamos em paz com eles. A partir do momento que estamos de posse de todos os que
nos pertencem, de todos os que fazem parte do nosso sistema familiar, sentimo-nos inteiros e plenos no amor
qgue pode fluir e crescer. Aquilo que se coloca a caminho, sem nenhuma intengdo, sem medo e sem vontade
de ajudar alguém de qualquer maneira. Por meio do trabalho com os representantes eles se movimentam e
encontram solu¢des que estdo além da influéncia do constelador ou do terapeuta (CARVALHO, 2012, p. 43).

E regida pelos referidos principios que a terapia se desenvolve tanto de modo individual, com a presenca
do constelado — paciente — e do constelador — terapeuta — por meio da utilizacdo de bonecos ou qualquer ob-
jeto que sirva para representar os membros do sistema, ou mesmo em grupo, quando um terceiro é chamado
a atuar como um membro do sistema do paciente, percebendo-se as sensa¢des e movimentos que, até entdo,
estavam ocultos naquele sistema representado (CESPEDES, 2017, p. 19).

O que ha de extraordinario nas constelacdes familiares é primeiramente o préprio método. E singular e fas-
cinante observar, quando um cliente coloca em cena pessoas estranhas para representar seus familiares em
suas relagOes reciprocas, como essas pessoas, sem prévias informacgdes, vivenciam sentimentos e usam pala-
vras semelhantes as deles e, eventualmente, até mesmo reproduzem os seus sintomas. Quando os represen-
tantes sdo instados a expressar em movimentos o que sentem, eles frequentemente exprimem uma dindmica
da alma que revela destinos ocultos, que o préprio cliente desconhecia. Algumas vezes, o que os representan-
tes sentiram so fica claro para o cliente depois que ele se informa com sua familia (SCHNEIDER, 2007, p. 10).

Diante da proposta trazida pelo magistrado ao Direito patrio o poder Judicidrio tem absorvido a técnica
para maximizar a possibilidade de se obter a resolu¢do mais adequada a conflitos que demonstrem intensa
complexidade. Segundo dados do Conselho Nacional de Justica — CNJ (CONSELHO..., 2016, p. 1) ao menos 11
Estados ja utilizam esta técnica, a exemplo de S3o Paulo, Rondonia, Pard e Alagoas. No Distrito Federal a prati-
ca autorizada pelo juiz titular de Direito da Vara da Infancia e Juventude — VIJ — Renato Scussel, em uma unida-
de de acolhimento, Lar Sdo José, no ano de 2015, sob influéncia da pesquisa académica da voluntaria Adhara
Campos, suscitou a criacdo do Projeto Constelar e Conciliar (CONSELHO..., 2016, p. 1).

Também com resultados positivos e demonstrando uma atuacdo propositiva dos operadores do Direi-
to diante dos desafios das complexas relacdes travadas em meio a violéncia doméstica esta a instituicdo das
Audiéncias de Fortalecimento. Idealizadas pelo magistrado Marcelo Gongalves de Paula, titular da 142 Vara
Criminal de Belo Horizonte-MG — especializada em crimes albergados pela Lei Maria da Penha — tais audién-
cias sdo realizadas em julgamentos de Medidas Protetivas de Urgéncia, quando o agressor é reincidente no
descumprimento das mesmas (UFMG, 2017, p. 1).
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“A pratica permite a inversdo dos papéis”, diz o juiz idealizador do projeto, Marcelo Gongalves de Paula. Se-
gundo ele, no momento dessa audiéncia, hd uma troca de posicdo. “O ofensor experimenta pela primeira vez
a escuta obrigatdria e essa mulher, que até entdo oprimida, ganha voz e sai da posicdo de constrangimento e
medo”, explica o0 magistrado, que aplicou a Audiéncia de Fortalecimento em 17 casos (CONSELHO..., 2017, p. 1).

Iniciada em abril de 2017, a adoc¢do desse tipo de audiéncia apresentou em sua totalidade de casos a in-
terrupgdo da reincidéncia em descumprir as ordens judicias. E possivel que este resultado seja oriundo, sendo
completamente, ao menos parcialmente, da ressignificacdo daquele processo judicial e dos multiplos fatores
etiolégicos nele implicados, posto que agora ao agressor — obrigado a comparecer a uma audiéncia para ouvir
a agredida — é possibilitado ultrapassar a naturalizacdo do ciclo de violéncia e conseguir compreender os an-
seios e consequéncias de seus atos diante daquela mulher com quem mantém ou ja manteve algum vinculo
afetivo. Assim sendo, em audiéncia, o agressor precisara ouvir sua vitima, que, cumpre lembrar, ndo é uma
estranha, mas alguém de sua convivéncia afetiva presente ou pretérita, ou seja, ouvira alguém que nao lhe é
indiferente, pois se assim o fosse a violéncia levada a Juizo sequer teria existido.

E em razdo dos resultados obtidos nas Varas de Familia com a utilizagdo das técnicas em questdo e do
histdrico negativo da pratica de conciliagbes diante dos contextos de violéncia doméstica e/ou intrafamiliar
contra a mulher, antes da vigéncia da Lei Maria da Penha, n2 11.340/2006, que se pretende analisar no pre-
sente estudo a pertinéncia ou ndo da aplicacdo da técnica das Constelacdes Familiares e da mediacdo também
as demandas de violéncia doméstica.

3 DA APLICACAO DA MEDIACAO EM DEMANDAS DE VIOLENCIA DOMESTICA
DIANTE DA AUTONOMIA COMPROMETIDA DA MULHER VIOLENTADA

Retomando as ligdes da saudosa professora Ada Pellegrini Grinover (2009, p. 3-4), diferentemente da di-
versidade de instrumentos utilizados como equivalentes jurisdicionais no chamado sistema multiportas, como
o utilizado nos Estados Unidos, no Brasil o uso dos métodos consensuais de conflitos pode ser dividido entre
a negociacao, a conciliacdo e a mediacdo. A primeira é encontrada quando as partes chegam a um consenso
sem a necessidade de intervengdo de um terceiro, sendo utilizada quando as partes mantém um bom relacio-
namento e conseguem solucionar autonomamente a controvérsia de modo objetivo.

Quanto a conciliacdo e a mediacdo, ambas necessitam de um terceiro facilitador, cuja atividade diferen-
ciar-se-a em conformidade com o método escolhido. Na conciliagdo, a atividade do referido conciliador dar-se-a
pelo incentivo, facilitacdo ou auxilio para que as partes, que ndo possuem um relacionamento para além de
uma questdo superficial, possam se autocompor. Diferentemente, na mediacdo, a funcdo do terceiro serd
mais provocativa, de modo a trazer a tona aspectos do conflito ndo percebidos pelas partes, objetivando-se,
portanto, ndo um acordo, mas o restabelecimento da possibilidade de um didlogo sauddvel entre as partes
(GRINOVER, 2009, p. 3-4).

Na mediagdo, o mediador ndo interfere na decisdo nem induz o acordo, apenas facilita a comunicagao entre
as partes, permitindo que decidam livremente. Ele deve analisar, em profundidade, o contexto do conflito,
permitindo sua ressignificacdo e, conseqilientemente, novas formas de convivéncia e preveng¢do de novos con-
flitos. Outra diferenca fundamental entre a mediagdo e outro instrumento consiste na presenc¢a de um terceiro
imparcial, que nao opera, em principio, com base em julgamentos de valor, mas permite, pelo manejo da sua
intervengado, que as partes oponentes reflitam e cheguem a encontrar um caminho para a superag¢do do confli-
to, identificando suas raizes e reorientando atitudes e a¢des na busca de uma superagdo. Com isso, pretende-se
transcender o “modelo punitivo” para um “modelo de justica penal diferenciado”, pautado no restabeleci-
mento do didlogo, na construgdo de pactos e acordos diante de interesses divergentes e na ressignificacdao de
contendas, proporcionando a retomada da autodeterminagdo das pessoas (NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 146).

No que respeita a aplicacdo dos referidos meios aos casos de violéncia doméstica e familiar no pais, é
fundamental trazer algumas breves pontuac¢des histéricas ao debate. A criacdo da Lei n2 11.340/2006, deno-
minada Lei Maria da Penha, é reconhecida como um marco para a protecao de mulheres em casos de violén-
cia doméstica no pais. Instituida por influéncia de uma condenacdo no caso Maria da Penha Maia Fernandes,
da Corte Interamericana de Direitos Humanos ao Estado Brasileiro, no ano de 2001, por omissdo e negligéncia
no enfrentamento das questdes relativas a violéncia doméstica (DIAS, 2007, p. 14), em especifico por descum-

144 Editora Unijui — Revista do Departamento de Ciéncias Juridicas e Sociais da Unijuf



Revista ”

° o
USO DE TECNICA DE MEIO ALTERNATIVO DE RESOLUGCAO DE CONFLITOS E A AUTONOMIA DlreltOE
DAS MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA A LUZ DA BIOETICA Debate

primento ao artigo 72 da Convencdo de Belém do Pard, assim como aos artigos 12, 82 e 25 da Conveng¢do Ame-
ricana de Direitos Humanos, tem-se que a lei reflete um longo processo de luta dos movimentos feministas e
de organizagGes de mulheres da sociedade civil ao longo de décadas no pais (CALAZANS; CORTES, 2011, p. 56).

A luta pelo direito a uma vida sem violéncia, que possibilitou a aprovacdo da Lei Maria da Penha, em 2006,
é um caso exemplar de exercicio de uma cidadania ativa expressa no discurso e na atuagdo das feministas no
espaco publico. Sintetiza, também, a longa interlocu¢do das feministas com os poderes Legislativo e Executivo
e aponta para a necessidade de investimentos continuos no didlogo com o poder judicidrio e com as demais
instituicGes da justica (BARSTED, 2011, p. 15).

Pautando-se por uma base principioldgica inspirada tanto no Direito Internacional quanto no respeito
ao constitucionalismo patrio, had que se conceber a Lei Maria da Penha, n? 11.340/2006, como um avancado
instrumento de prote¢do das mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar (LAVIGNE; PERLINGEIRO,
2011, p. 290).

Enguanto um construido histérico, os direitos humanos das mulheres ndo traduzem uma histéria linear, ndo
compdem uma marcha triunfal, nem tampouco uma causa perdida. Mas refletem, a todo tempo, a histéria
de um combate, mediante processos que abrem e consolidam espagos de luta pela dignidade humana, como
invocam, em sua complexidade e dindmica, o movimento feminista, em sua trajetdria plural (PIOVESAN; PI-
MENTEL, 2011, p. 101).

Refletindo o trabalho de décadas de lutas sociais, tanto no Direito Internacional quanto interno, a Lei
Maria da Penha representa o principal diploma patrio no combate a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, tomando por base a principiologia advinda do Direito Internacional dos Direitos Humanos (LAVIGNE;
PERLINGEIRO, 2011, p. 290), especialmente aqueles oriundos dos tratados internacionais de protecdo das
mulheres, dos quais o Brasil é signatario, como a Convencao para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra
as Mulheres — Convencao de Belém do Para de 1994, e a Convencao para Eliminar Todas as Formas de Discri-
minacdo contra a Mulher, da ONU, 1979 (KATO, 2011, p. 350).

Antes da promulgacdo da Lei 11.340/2206, havia nomeadamente um conflito de interpretacdo entre a
Convencdo de Belém do Pard e a Lei n2 9.099/95, Lei dos Juizados Especiais, no que tange a violéncia domés-
tica pautada no género. Enquanto a primeira considera a violéncia contra a mulher uma violacdo aos direitos
humanos e, portanto, de gravissima lesividade, os Juizados Especiais — e suas maximas pela prevaléncia da
conciliacdo, informalidade e celeridade processual — eram os responsaveis pelo julgamento dos crimes consi-
derados de menor potencial ofensivo, aqueles cujas penas ndo superem dois anos e, portanto, considerados
como crimes de menor importancia (BARSTED, 2011, p. 27).

E nesse sentido que os crimes de lesdo corporal de natureza leve e de ameacga, por exemplo,
respectivamente previstos entre os artigos 129 e 147 do Cédigo Penal, eram considerados, nesse contexto
anterior a Lei Maria da Penha, crimes de menor potencial ofensivo. Ignorou-se toda a complexidade advinda
da violéncia moral, fisica ou psicoldgica pautada no género, reduzindo-a, minimizando-a e, portanto, concor-
rendo para sua invisibilidade, impunidade e seu consequente crescimento, em um ciclo retroalimentavel.

No balango dos efeitos da aplicacdo da Lei 9.099/1995 sobre as mulheres, diversos grupos feministas e ins-
tituicdes que atuavam no atendimento a vitimas de violéncia doméstica constataram uma impunidade que
favorecia os agressores. Cerca de 70% dos casos que chegavam aos Juizados Especiais tinham como autoras
mulheres vitimas de violéncia doméstica. Além disso, 90% desses casos terminavam em arquivamento nas au-
diéncias de conciliagdo sem que as mulheres encontrassem uma resposta efetiva do poder publico a violéncia
sofrida. Nos poucos casos em que ocorria a puni¢cdo do agressor, este era geralmente condenado a entregar
uma cesta basica a alguma instituicdo filantrépica. Os Juizados Especiais, no que pese sua grande contribuicdo
para a agilizacdo de processos criminais, incluiam no mesmo bojo rixas entre motoristas ou vizinhos, discus-
sdes sobre cercas ou animais e lesGes corporais em mulheres por parte de companheiros ou maridos. Com
excecdo do homicidio, do abuso sexual e das lesGes mais graves, todas as demais formas de violéncia contra
a mulher, obrigatoriamente, eram julgadas nos Juizados Especiais, onde, devido a seu peculiar ritmo de julga-
mento, ndo utilizavam o contraditério, a conversa com a vitima e ndo ouviam suas necessidades imediatas ou
ndo (CALAZANS; CORTES, 2011, p. 42).
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Percebe-se, entdo, que um dos marcos mais significativos da Lei Maria da Penha e fruto de ampla co-
memoracado pelos movimentos civis que atuaram pela instituicdo desse diploma legal foi a retirada dos crimes
de violéncia doméstica com pena de até 2 anos da alcunha de menor potencial ofensivo, estimulando-se a
criacdo dos Juizados especializados em violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Atribui-se uma atuacao
diferenciada da Justica criminal em tais Juizados, uma vez que para além das responsabilidades criminais e
distribuicdo das penas, deve-se adotar medidas para enfrentar a violéncia de género em seus efeitos diretos e
indiretos contra a autonomia e o exercicio de direitos das vitimas (PASINATO, 2011, p. 134).

Em sede de violéncia doméstica o juiz ndo pode propor composicdo de danos ou aplicagdo imediata de pena
ndo privativa de liberdade (Lei 9.099/95, art. 72). Ndo ha possibilidade de o Ministério Publico sugerir tran-
sacdo ou a aplicacdo imediata de pena restritiva de direito ou multa (Lei 9.099/95, art. 76). Igualmente n3o é
possivel a suspensdo condicional do processo (Lei 9.099, art. 89) (DIAS, 2007, p. 72).

E nesse mesmo sentido que o texto da Lei Maria da Penha é literal em seu artigo 41, afastando qualquer
duvida acerca da inaplicabilidade dos instrumentos da Lei n2 9.099/95 aos casos de violéncia doméstica e
familiar. H4 que se questionar, porém, se, mesmo diante do afastamento da conciliacdo, caracteristica dos
Juizados Especiais, ha a impossibilidade de uso dos demais meios consensuais de resolucdo de conflitos nas
demandas referentes a violéncia doméstica. Tal problematizacdo deve-se a intencdo explicita de ressignificar
a complexidade desses tipos de conflitos para vitimas e agressores, intentando, em ultima anadlise, dar maior
efetividade as sentencas prolatadas, assim como prevenir a reincidéncia ou aceitagao de futuras violéncias de
género, cometidas ou sofridas pelas mesmas partes.

Nesse ponto é que se faz fulcral a consideracao acerca da autonomia da mulher no processo de media-
¢do, uma vez que a finalidade da atuacdo das Instituicdes do Sistema de Justica nessas demandas deve prezar
em primeiro lugar pela protecao da vitima — o que poderia ser colocado em risco caso a decisdo autocomposi-
tiva estivesse eivada por uma autonomia viciada.

A autonomia da vontade pode ser entendida como uma propriedade natural do ser humano, advinda
de sua personalidade juridica. E considerada expressdo da liberdade juridica individual, dando a cada sujeito
a possibilidade de agir em conformidade com as delibera¢des de sua racionalidade (ALVES, 2007, p. 22-23).

E indubitdvel, porém, que a autonomia de mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar estd
afetada, vez que suas decisGes e escolhas inserem-se no contexto do ciclo de violéncia. Do mesmo modo,
retirando-se os casos concretos de insercdo em extrema patologia, a mulher ainda é sujeito livre e autébnomo.

O que se argumenta, portanto, é que é impossivel um agir com autonomia absoluta, posto que “tendo
em vista o controle social, o estado psiquico do ser humano, as suas relagdes sociais, se torna impossivel falar
numa autonomia pura, desvinculada de qualquer coac¢do interna ou externa [...]” (ALECRIM; SILVA; ARAUJO,
2014, p. 160). Deve-se respeitar, entdo, suas escolhas, sem ignorar as complexidades do caso concreto, auxi-
liando a mulher, de modo a transformar sua vulnerabilidade em empoderamento.

Para muitas das teorias criticas, autonomia e conquista da liberdade sdo conceitos e principios que se mistu-
ram na busca pela igualdade social, na critica a todas as formas de opressdo social ou mesmo na protecdo de
pessoas e/ou comunidades socialmente vulnerdveis. No entanto, para além do principio da autonomia, muitas
vezes mecanicamente referenciado pela teoria principialista, as perspectivas criticas apontam para a necessi-
dade de se demarcar a fronteira de situagcdes em que a autonomia pode ser mascarada pela coer¢do da vonta-
de, explicitando um dos aspectos fundamentais da perspectiva politica do conceito de vulnerabilidade (DINIZ;
GUILLHEM, 2000, p. 2).

Conforme destaca Bavaresco (2006), a autonomia no processo de mediacdo é uma forma de produzir
diferencas e tomar decisdes em relacdo as vicissitudes do conflito que se encontram impressas nos individuos
e os configura em termos de identidade e cidadania. Trata-se, portanto, de um trabalho de reconstrug¢do sim-
bdlica dos processos conflitivos das diferengas que permite formar identidades culturais, visando a integrar os
conflitantes com um sentimento de pertinéncia comum. Pode-se considerar que a mediagdo aplicada aos ca-
sos de violéncia doméstica contribui para favorecer a responsabilizacdo do agressor e para dar maior seguran-
ca a vitima. Assim sendo, seu uso nestes casos pode ser entendido como medida de prevencao, cuja aplicacdo
é prevista no texto legal.
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Dentro dessa linha de pensamento, ha que se reconhecer que o conjunto de direitos existenciais que
compdem a dignidade pertence aos homens em igual proporcdo. Conforme essa determinacao, fica evidente
nao ser possivel considerar em maior ou menor dignidade, pelo menos no sentido aqui atribuido a expressao,
de conjunto aberto de direitos existenciais. Com efeito, Zisman (2005, p. 23) conclui que a condicdo humana
fornece ao ser a capacidade de envergar a autonomia, a liberdade e a responsabilidade, e sdo tais condi¢Ges
insitas de se ser homem ou mulher que ensejam o contelddo ao principio da dignidade da pessoa humana,
principio este que tem o escopo de catalisar primariamente a efetividade dos direitos fundamentais, permi-
tindo, de tal forma, uma plausivel aplicacdo dos mandamentos constitucionais pertinentes e possibilitando,
portanto, que as mulheres ndo sejam destituidas de sua parcela de autonomia e liberdade de decisao, consti-
tuintes de sua dignidade humana, mesmo quando tal autonomia estiver maculada. Ou seja, ndo se pode des-
considerar o comprometimento de autonomia da mulher agredida, mas também ndo se pode ignorar comple-
tamente a autonomia a que faz jus esta mulher.

A partir de entdo, percebe-se que o uso da mediag¢do pode ser util diante de conflitos referentes a vio-
Iéncia doméstica, de modo a se problematizar sua utilizagdo em concomitancia ou separadamente a técnica
da Constelagdo Familiar Sistémica.

4 DA POSSIBILIDADE DE USO DA 'AI'ECNICA DAICONSTELACAO
FAMILIAR NOS CASQOS DE VIOLENCIA DOMESTICA

Concebendo-se o uso da técnica da Constelacdo Familiar como um procedimento a auxiliar uma com-
preensdo mais ampla dos problemas judicializados, em especial os que permeiam a complexidade das rela-
¢cOes familiares, e, principalmente, considerando-se sua adogao precedendo a utiliza¢cdo de qualquer tentativa
de resolucdo consensual de conflitos, como adiantado supra, é necessario, antes, que se discuta a possibili-
dade de uso de um meio consensual aos casos de violéncia doméstica, tendo-se o especial cuidado de nao
propor qualquer alternativa diante desses casos que contribuam para minimiza-los ou que possam concorrer
para a impunidade dos agressores de violéncia doméstica e/ou intrafamiliar de mulheres.

DispOe a Resolugao n2 125 de 2010 do Conselho Nacional de Justica em seu artigo 12 que a Politica Judi-
ciaria Nacional de tratamento aos conflitos de interesses tem por objetivo a solucdo dos conflitos pelos meios
mais adequados a sua natureza e peculiaridade — permitindo-se que se conclua haver franca consideragao as
especificidades e complexidades das demandas referentes a violéncia doméstica.

E nitido e justificavel o ranco e rechago, especialmente dos movimentos feministas, as conciliagdes nas
demandas de violéncia doméstica, uma vez que as diversas vulnerabilidades que a mulher vitima deste tipo de
violéncia exibe, ndo possibilitam que ela atue em igualdade de condi¢cGes com seu agressor em um contexto
de conciliacdo. Nao ha que se negar, no entanto, a importancia da mediacdo para o restabelecimento do dialo-
go nos conflitos em que o género foi a justificativa para a violéncia (NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 149).

Quer-se com isso apresentar a viabilidade da mediacao, levando em consideragdo suas limitacées, como uma
forma facilitadora, para que qualquer tipo de relagdo que subsista possa ser vivenciada sem violéncia. Isso
porque, nos casais que viveram conflitos violentos, se as partes ndo forem bem trabalhadas individualmente e
na mediagdo, a cada novo conflito, ha uma grande possibilidade de novos episddios de violéncia. Assim, a par-
tir desse novo plano familiar, construido por ambas as partes, havera provavelmente prevengao da violéncia.
Lembrando sempre que o acordo ndo parte de uma tentativa de manter a harmonia do casal, mas buscar o
respeito entre as pessoas, independente das relagdes envolvidas (RAMOS, 2011, p. 108).

Observe-se, entdo, as ponderagcGes de Maria Teresa Nobre e César Barreira (2008, p. 149-152) a res-
peito de um estudo de caso sobre o estabelecimento de um nucleo experimental de mediacdo na Delegacia
Especial de Atendimento a Mulher (Deam) do Estado de Sergipe. O primeiro ponto a ser considerado é ser
incontestavel que a intervencao judicial ndo é suficiente para a inibicdo da violéncia doméstica de género, vez
gue o que embasa os atos deste tipo de violéncia sdo conceitos machistas e sexistas introjetados e naturaliza-
dos pelo agressor e vitima, que internalizam como normais e aceitdveis os atos de sujeicdo, humilhacao, con-
trole e posse das mulheres, os quais decisdes e sentencas de carater meramente punitivos ndo sdo capazes de
conter ou coibir.
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Faz-se oportuno considerar que a proposta de utilizagdo da mediagdo perante crimes de violéncia do-
méstica e de género, ndo visa a impedir ou dificultar a punicdo dos agressores, mas sim viabilizar maior efeti-
vidade as decisGes e sentencas prolatadas, trazendo a baila facetas dos conflitos ndo percebidos por ambos e
consequentemente viabilizando a consciéncia de responsabilizacdo dos agressores e de empoderamento das
vitimas.

No ano de 2001 o governo do Estado de Sergipe, por meio de concurso publico realizado para amplia-
cdo das Delegacias de Policia, acabou por assumir o compromisso de renovacao e modificacdo das praticas
policiais. Criou-se, assim, um processo de formacao policial diante do projeto de constru¢ao de um Centro de
Atendimento a Grupos Vulneraveis, integrado pelas Delegacias Especiais de Atendimento a Mulher, a Criancgas
e Adolescentes e de Atendimento a Grupos Vulneraveis — idosos, homoafetivos, profissionais do sexo, porta-
dores de necessidades especiais e grupos vitimas de discriminacdes (NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 148).

Os servigos prestados pela Delegacia da Mulher, atendendo as demandas das mulheres e desenvolvendo ativi-
dades que eram identificadas como “extrapoliciais” pela corporagdo da Policia Civil, pela maioria dos policiais
lotados na Deam e pelo movimento feminista, apontavam a necessidade de mudangas das suas praticas ou
uma ressignificacdo do trabalho ali desenvolvido. Assim, a especificidade dos atendimentos as demandas das
mulheres e a predominancia das ag¢des policiais, ao longo de quase duas décadas, como praticas de renegocia-
cdo de interesses, conciliacdo entre as partes e mediacao de conflitos, levou o grupo de delegadas, que estava
participando do processo de constru¢do do Centro de Atendimento a Grupos Vulnerdveis, a propor a instala-
¢do de um Nucleo de Mediagdo de Conflitos no novo complexo policial (NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 148).

Com a criacdo do referido Nucleo de Mediagdo de Conflitos na Deam, houve uma transformacao no for-
mato desta Delegacia, assim como a sua vinculacdo a um complexo policial, o qual ndo apenas se encontrava
no mesmo espaco fisico da Delegacia, como viu-se submetido a uma coordenacgado unificada e com setores co-
muns. Tais mudancas garantiram, segundo depoimentos das delegadas e dos agentes penitencidrios da Deam,
melhores condi¢Ges de trabalho, assim como um aumento da satisfacdo e valorizacdo profissional (NOBRE;
BARREIRA, 2008, p. 150).

Do mesmo modo, ficou evidente no estudo de caso em comento que a ressignificacdo do trabalho poli-
cial, por meio da instituicdo do Nucleo de Mediac¢do na Delegacia Especial, trouxe maior visibilidade ao traba-
Iho dos agentes policiais e delegadas, facilitando o acesso da popula¢do a Deam. Ndo so6 o estigma da mulher
vitima de violéncia que registrava a ocorréncia e depois a retirava foi superado, por meio da maior importan-
cia dada a qualidade do servico prestado, com a escuta e acolhida da mulher, observando-se, inclusive, uma
reducdo da reincidéncia (NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 150).

Em relacdo a mediacdo e a conciliacdo, Sales (2003, p. 33) identifica que o principio da autonomia priva-
da alcanca evidente e inocultavel importancia, pois possibilita a prépria existéncia destes meios de solucdo de
conflitos. Nesse sentido, as partes decidem aceitar a mediacdo e a conciliacdo para por fim ao litigio existente
ou para prevenir um litigio futuro e, apds, decidem entabular ou ndo o acordo, sempre como fruto da valida
manifestacdo da prépria vontade. Com efeito, segundo observa Vezzulla (2008, p. 122):

[...] o principio da autonomia privada, nestes termos considerado, permite que as partes possam resolver suas
controvérsias por si mesmas, sem afronta ao principio constitucional da inafastabilidade da jurisdi¢ao, previsto
no inciso XXXV do artigo 52 da Constituicdo Federal, segundo o qual a lei ndo pode excluir da apreciacdo do
poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito.

Existem diversos autores que se referem ao principio da autodeterminagdo, em razdo do qual o acordo
entre as partes é sempre obtido de forma voluntaria, sem imposi¢cdes ou coercao, permitindo aos participan-
tes abandonar o processo a qualquer momento. E nesse sentido que se fazem pertinentes as lices de Débora
Diniz (2008, p. 212). Em casos de autonomia viciada, como os das mulheres agredidas, faz-se necessario ques-
tionar se a retirada por completo de suas capacidades decisdrias ndo acaba por constituir um mecanismo de
reforco a opressao.

Sendo assim, conforme expressa Sales (2003, p. 45), a ndo observancia do principio da autonomia pri-
vada nos processos de mediacdo e conciliagdo enseja duas consequéncias imediatas, uma vez que para além
de seus limites ha a ilicitude: a) ndo reconhecimento do acordo firmado por meio destes processos pela or-
dem juridica; b) responsabilidade pelos danos dai decorrentes.
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Demonstrou-se o avanc¢o da proposta no Estado de Sergipe — indo de encontro as criticas provenientes
dos movimentos feministas em relagao ao uso de meios alternativos em demandas de violéncia doméstica —
que, superando-se a antiga ldgica conciliatéria, proveniente dos Juizados Especiais, por meio das mediacoes
trabalhadas na Deam buscava-se a compreensao do conflito e ndo a coacdo da mulher em perdoar o agressor,
possibilitando a reclamante que se dirigisse diretamente ao Cartério para encaminhamento do caso a Justica,
assim como a propositura de reflexdo e entendimento do agressor da gravidade de sua conduta, as causas do
seu comportamento e a identificacdo das possibilidades de mudanga (NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 150-152).

Por ultimo, a mediagdo de conflitos s6 se aplica aos casos que envolvem os chamados “direitos disponiveis”.
Esta, no entanto, estd excluida nas seguintes situagdes: a) quando vislumbrada uma grande desproporg¢ado de
poder entre as partes, sobretudo de ordem econ6mica, capaz de inviabilizar a consecuc¢do de acordos satis-
fatdrios; b) quando ha cronicidade da violéncia; c) quando o conflito possuir uma importancia que supera os
atos violentos, ou seja, se a convivéncia litigiosa é necessdaria para manter a prépria relagdo afetiva do casal
(NOBRE; BARREIRA, 2008, p. 150-151).

E nesse sentido que, mesmo diante da possibilidade de media¢do aqui defendida, esta deve levar em
conta as especificidades de cada caso concreto, assim como a vulnerabilidade da mulher agredida e sua von-
tade, prezando-se sempre nao pelo retorno da conjugalidade, mas pela possibilidade de restabelecimento de
didlogo entre as partes nos casos em que isso seja necessario — a exemplo das situacées em que haja filhos
entre agressor-agredida.

Desse modo estar-se-a respeitando os ditames da Secretaria Especial de Direitos Humanos (2008, p.
4), a qual prevé que a orientacdo de ndo mediacdo a conflitos cuja caracterizacdo é de serem considerados
como grave violacdo aos direitos humanos, tal qual a violéncia doméstica, uma vez que a proposta defendida
é promover uma maior e melhor percepcao do agressor e da vitima no que tange a complexidade da vulne-
rabilidade da vitima e de seus filhos nas demandas de violéncia doméstica judicializadas, favorecendo maior
efetividade das decisdes e sentencas prolatadas, além de poder haver maior garantia de prevengdo de novos
atos de violéncia.

Considera-se assim que tanto a utilizacdo da mediacdo quanto da técnica de Constelagdo Familiar as-
sociada ou isoladamente pode configurar uma ferramenta eficiente para favorecer o manejo de demandas
de violéncia doméstica, de modo a trabalhar os conflitos emergentes no seio da relacdo de convivéncia entre
agressor-agredida, para além da superficie da tipificacdo dos crimes levados a juizo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A técnica das Constelacdes Familiares é pautada em trés principios basicos, também denominados Or-
dens do Amor. Pertencimento, respeito a hierarquia e necessidade de dar e receber/tomar devem pautar a
harmonia das relagées familiares e precisam estar conscientes para os individuos membros de um determina-
do sistema familiar.

Nesse sentido, por meio da representacdo é permitido ao constelado, tanto individualmente e com a
consequente utilizacdo de bonecos ou demais objetos, como em grupo, ressignificar e compreender como, no
sistema familiar ao qual integra, sdo apresentadas as falhas no uso das Ordens do Amor.

A introducdo desta técnica no Direito brasileiro deu-se pela sua efetiva¢cdo pelo magistrado Sami Storch
na Vara de Familia da Comarca de Castro Alves, interior da Bahia, no ano de 2006, como fase preparatéria
e antecessora as audiéncias de conciliagdo ou mediacdo. Mostrando-se a tentativa exitosa em virtude dos
resultados obtidos — 91% de conciliacdes em audiéncias em que uma das partes foi a técnica e 100% de con-
ciliacdes quando ambas foram consteladas, nos anos de 2013 e 2014 — a iniciativa expandiu-se pelo territério
nacional, sendo utilizada constantemente em pelo menos 11 dos Estados federados, a exemplo de Alagoas,
Pard, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e Amapa.

Percebeu-se, diante das especificidades e complexidades das demandas referentes a violéncia domés-
tica que, entre os meios consensuais de resolucdo de conflitos — negociacdo, conciliacdo e mediagdo — seria
esta ultima a mais adequada a intentar trabalhar com o problema-raiz da violéncia, vez que o que se buscaria
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seria a melhor significacdo do conflito pelas partes a fim de viabilizar o restabelecimento do didlogo entre
elas, em especial quando ocorre a existéncia de filhos entre o ex ou atual casal, em um contexto de conflito de
alta complexidade, poder de dano, consequéncias e sofrimento.

Em contrapartida, percebeu-se que, diante das demandas referentes a violéncia doméstica, a utilizacdo
dos ditos meios consensuais entre agressor e agredida mostra-se desarrazoada em dois pontos. Inicialmente,
o uso de conciliagdes, na pratica, impostas sem qualquer preparo técnico do magistrado ou conciliador para
a devida e criteriosa utilizacdo desta técnica, no dmbito dos Juizados Especiais, regidos pela Lei n2 9.099/95,
guando da inexisténcia da Lei Maria da Penha, relegava a gravidade dos crimes de violéncia pautados no gé-
nero — e concebidos como violag¢do aos direitos humanos desde a Convencao de Belém do Pard — a crimes de
menor potencial ofensivo e, portanto, transaciondveis. Do mesmo modo, ainda nesse ponto, a inexisténcia de
um diploma legal que protegesse a mulher diante da situacdo de vulnerabilidade expressada pela violéncia
domeéstica, a impelia a conciliar com o agressor, inclusive pela pressdo social de continuidade da familia e re-
ceio de perda de guarda dos filhos ou de lesdo patrimonial.

Um segundo ponto a ser observado, ja sob o manto da Lei Maria da Penha, é que a Secretaria Especial
de Direitos Humanos dispde que violagdes a direitos humanos ndo sdao medidveis — constituindo a violéncia
doméstica um deles.

Ocorre que, como demonstra a experiéncia da instituicdo do Nucleo Experimental de Mediacdo na
Deam de Sergipe, o restabelecimento do didlogo entre as partes de um litigio de violéncia doméstica, espe-
cialmente quando ha vinculos indissoltveis entre ambos, como a existéncia de filhos, permite que essa de-
manda e as demais, que transcorram nas Varas de Familia, possam ser resolvidas de modo menos desgastante
e mais eficaz para ambas as partes e para seus filhos.

Assim sendo, o que se buscaria com a mediac¢do diante da violéncia doméstica e/ou intrafamiliar de gé-
nero nao seria a reconciliacdo do casal, mas sim a compreensao da gravidade, complexidade e naturalizacao
das agressdes sofridas pela mulher vitima e a oportunidade para que tanto a vitima quanto o agressor possam
melhor compreender o fendbmeno da violéncia doméstica no qual se encontram imersos, e assim, haver maior
possibilidade de efetividade tanto das decisdes e/ou sentencgas proferidas no curso das a¢des judicializadas
nestes tipos de demanda, quanto das decisdes e sentencas prolatadas nas demanda de FAMILIA, envolvendo
as mesmas partes, logo, os mesmos filhos, que frequentemente tramitam simultaneamente.

Devendo-se analisar a pertinéncia da mediacdo a cada caso concreto, acredita-se adicionalmente que
0 uso da técnica das Constelagdes Familiares nos casos de violéncia doméstica e de género pode se mostrar
consentaneo ndo apenas com as previsdes da Portaria n? 125 de 2010 do CNJ — que prevé o estimulo do poder
Judicidrio a formas mais adequadas a resolugdo de conflitos levados ao Estado-juiz — como também, e primor-
dialmente, a maior eficacia do enfrentamento do problema-raiz que levou as partes a buscarem as instituicoes
do Sistema de Justica.

E neste contexto de alta complexidade e gravidade que caracteriza a ocorréncia da violéncia doméstica
ou familiar de género que se deve considerar a possibilidade de uso da referida técnica também nesses ca-
sos, especialmente quando houver vinculos de parentalidade entre as partes, possibilitando inclusive que o
agressor ressignifique, por meio da representacdo, os conceitos patriarcais por ele introjetados como fatores
etiolégicos e de risco pra a pratica da violéncia contra a mulher em todas as suas modalidades.
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