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INTRODUCAO

Neste ultimo quarto de século a economia mundial passou por profun-
das mudancas estruturais, tecnoldgicas, produtivas e organizacionais. A emer-
géncia da Terceira Revolucdo Industrial e as politicas econdmicas de corte
neoliberal ampliaram o processo de reestruturacao produtiva voltada para a
obtencao da maior flexibilizacdo do uso do capital e do trabalho, tendo por
meta a maxima reducao dos custos, da ociosidade dos fatores produtivos e dos
riscos ampliados da instabilidade dos mercados.

No Brasil, o processo de reestruturacdo produtiva teve origem nas
reformas implantadas pelo governo Collor, possibilitado assim a construcao de
novos condicionamentos fundados em uma politica econémica de insercao
subordinada na globalizacdo que, entre outras medidas, marcaram a introdu-
cédo de um projeto neoliberal em nosso pais. A maior exposicdo da economia
a concorréncia internacional induziu a reestruturacao produtiva das empresas
brasileiras, até entdo voltadas especialmente para o mercado local. Essa
tendéncia, no entanto, s6 foi reforcada com o plano de estabilizacio dos precos
adotado em 1994 (Plano Real), que ao valorizar a moeda nacional de frente as
moedas dosnossos parceiros comerciais e ao manter elevadissimas taxas de juros
no mercado doméstico, reforcou as tendéncias de reestruturacao produtival.

1 De acordo com Santos e Pochmann (1996, p. 208), o amplo grupo de politicas de corte
neoliberal (abertura comercial, privatizacao, liberalizacdo e desregulamentacdo financeira,
entre outras) inauguradas no inicio da década de 1990, tinham "a pretensao ndo somente
de afirma-las como um conjunto coerente de medidas que poderiam levar ao alcance da
estabilidade monetaria, como também de colocar o pais no seleto grupo de paises ricos do
Primeiro Mundo.” Consulte-se ainda, a respeito, entre outros: Mattoso, 1996; Pochmann,
1998a; Dedecca, 1998b.
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Como parte da nova politica econémica, o governo Fernando Henrique
Cardoso propde mudanca do sistema nacional de relacées de trabalho, a fim
de permitir maior liberdade e autonomia no estabelecimento das condicées de
trabalho. O conjunto das medidas adotadas e propostas contémuma alteracéo
significativa dos direitos inscritos na Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT)
e em outras leis trabalhistas, possibilitando assim que os mesmos sejam objeto
de negociacdo entre as partes (os atores sociais) envolvidas.

A argumentacéo neoliberal conservadora parte do pressuposto de que
o direito do trabalho brasileiro é rigido, caracterizado pelo intervencionismo
exacerbado do Estado e, portanto, insuscetivel de viabilizar uma regulamen-
tacdo do trabalho capaz de atender a rapidez e a dinamica do mercado. Para
superar a mencionada rigidez, em face da inexoravel adaptacao do pais aos
padrées de concorréncia internacional, & necesséria a flexibilizacido dos direitos
trabalhistas, permitindo assim um aumento nas faculdades dos empresarios
para determinar discricionariamente a utilizacdo da forca de trabalho (cf.
Pastore, 1994, p. 14; Siqueira Neto, 1996, p. 326-28).

Segundo tal ponto de vista, a partir dai o Brasil passaria a absorver o
novo paradigma produtivo, como conseqiiéncia das mudancas realizadas pelas
empresas privadas no plano da inovacéo tecnolégica, da gestao da producao
e da organizacdo do trabalho. Por conta disso, a flexibilizacdo dos direitos
trabalhistas e a intensificacdo da qualificacao profissional desempenhariam um
papel importante tanto na diminuicdo do desemprego quanto na adequacao
da oferta de trabalho as novas exigéncias das empresas (cf. Pochmann, 1998a,
p. 13).

Este artigo procura entender as perspectivas de mudancas do sistema
nacional de relacdes de trabalho no contexto dos processos de reestruturacao
produtiva decorrentes sobretudo das politicas econémicas orientadas para
uma rapida modernizacdo. Ele estd organizado em trés partes, além dessa
introducao e das consideracdes finais. A primeira trata de algumas caracteris-
ticas da atual estratégia de reestruturacdo produtiva e organizacional das
empresas. Em seguida, serdo destacados alguns direitos trabalhistas que sao
afetados pela eventual emergéncia de um novo paradigma produtivo. Por fim,
faremos breves referéncias sobre as reformas da legislacao trabalhista brasi-
leira em curso.
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1. BREVES CARACTERISTICAS DA ATUAL ESTRATEGIA
DE REESTRUTURACAO PRODUTIVA

De um modo geral, a estratégia de reestruturacéo produtiva, enquanto
modelo ideal (num sentido proéximo ao weberiano), como ja assinalamos, esta
voltada para a obtencao da maior flexibilidade na utilizacdo do capital e do
trabalho, comvistas a reducao méxima dos custos, da ociosidade dos meios de
producéo e dos riscos determinados pela instabilidade e manutencéo dos
mercados. Esse processo teve suas perspectivas crescentemente abertas pelo
rapido desenvolvimento e incorporacdo ao processo produtivo dos novos
equipamentos informatizados e flexiveis, pela introducdo de novas formas
organizacionais (just-in-time, kanban etc) e pela subcontratacdo de produtos
e servicos (cf. Dedecca, 1997, p. 137).

A literatura especializada destaca que a reestruturacdo produtiva e
organizacional teve origem nas mudangas nos rumos das economias capitalistas
avancadas, ocorridas a partir dos anos 70, indicativas do esgotamento do
padrao de desenvolvimento fordista?, desenvolvido ap6s a Segunda Guerra
Mundial, que “possibilitou um circulo virtuoso entre investimento, producéo,
renda e consumo” (Oliveira, 1998, p. 189).

Essa crise estrutural do modelo de desenvolvimento econémico e social
sustentado — com moderados aumentos de precos, com manutencao do pleno
emprego e com aumentos gerais de salarios acompanhando a elevacao da
produtividade —, que marcou o longo ciclo ascendente de mais de 25 anos, foi
resultado do esgotamento do padrao de industrializacdo, com o enfraqueci-
mento da capacidade dinamica do progresso técnico, saturacéo dos mercados
internacionalizados, entre outros, dando assim lugar a uma pronunciada

2 Em geral, o conceito de fordismo é usado tanto em nivel de planta industrial (para se referir
ao processo de trabalho) quanto em nivel de sociedade (para se referir ao que a escola
regulacionista chama de um regime de acumulacdo). Aqui, o fordismo estad relacioanado
sobretudo ao segundo nivel, ou seja, uma pratica de organizacao de trabalho encontrada
tipicamente na producdo em massa semi-automatizada. Suas principais caracteristicas sao
a extrema fragmentacao e simplificacdo das funcdes e a subordinacdo do ritmo de trabalho
ao meio de transporte mecanizado (cf. Carvalho e Schmitz, 1990, p. 148), isto &, uma linha
de montagem acoplada a esteira rolante (onde é fixada a parte principal do produto a ser
fabricado, na qual os trabalhadores devem, por sua vez, fixar os outros componentes do
produto de forma a obté-lo totalmente montado no final da linha) que evita o deslocamento
dos trabalhadores e mantém um fluxo continuo e progressivo de pecas e partes, permitindo
a reducao dos tempos nao dedicados as tarefas produtivas. (cf. Leite, 1994, p. 61)
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instabilidade econdmica mundial com tendéncia a estagnacao, inflacdo e
desemprego. Essas dificuldades econdmicas foram agravadas pela brusca
elevacao do preco do petréleo decidida pelo cartel da OPEP, no finalde 1973,
que provocou um encarecimento brutal dos produtos e como conseqiiéncia
direta acelerou ainda mais a inflacdo (cf. Mattoso, 1996, p. 54; Baltar e Proni,
1996, p. 110).

A desordem internacional foi ampliada pela intensificacao da competi-
¢ao entre as principais poténcias econémicas. Nesse particular, entretanto,
destacou-se a reacao da economia japonesa, a qual promoveu uma politica
industrial que resultou numa profunda reestruturacdo produtiva no setor
manufatureiro com base no complexo microeletrénico, dando assim inicio ao
que tem sido denominado como Terceira Revolucao Industrial® (cf. Baltar e
Proni, 1996, p. 110; Dedecca, 1998a, p. 163-72).

O avanco tecnolégico e produtivo permitiu @ economia japonesa
melhores condi¢cdes de disputar o mercado mundial. Como conseqiiéncia, os
demais paises foram obrigados a responder a uma competicio mais intensa,
adotando, entre outras medidas, os avancos tecnologicos e organizacionais
implantados no Japao. Foi, portanto, no contexto do acirramento da compe-
ticdo internacional na disputa por mercados que se colocou a questao da
reestruturacao produtiva e da flexibilizacio dos direitos trabalhistas (cf. Baltar
e Proni, 1996, p. 111).

Constata-se, portanto, que a primeira caracteristica da reestruturacéo
produtiva em curso é a base técnica resultante do desenvolvimento de novas
tecnologias. Os elementos centrais das inovacbes tecnolégicas sdo a
microeletrdnica, em suas distintas aplicacdes (robética, informética, telematica,
telecomunicacdes), novos materiais, a biotecnologia, novas fontes de energias
etc. Todas essas inovacdes possuem em comum o fato de se basearem
fortemente no conhecimento cientifico-tecnologico. Com essas caracteristicas
da nova base tecnolbgica, estamos passando da producdo em massa de
inspiracao fordista (correspondente a Segunda Revolucao Industrial) a produ-
¢ao flexivel (correspondente a Terceira Revolucao Industrial).

3 A respeito da Terceira Revolucdo Industrial, consultem-se, entre outros: Coutinho, 1992;
Mattoso, 1996; Pochmann, 1999.
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Desse modo, as maquinas unifuncionais e especializadas de periodos
anteriores se convertem em maéaquinas de uso flexivel de tecnologia
crescentemente produtiva e aplicavel a uma variedade consideravel de usos.
Os novos meios de trabalho —informatica, ferramentas de controle numeérico,
robos etc — apresentam “a particularidade de serem programaveis, vale dizer,
serem capazes de incluir instrucdes para séries alternativas e diferentes de
operagées” (Coriat, 1988, p. 21). De maneira geral, sdo maquinas conven-
cionais acopladas a um computador, que controla todas as operacdes da
maquina a partir das informacdes que lhes sao fornecidas pelos sensores,
sendo, por isso, capazes de ativar automaticamente o programa de operacao
correspondente a peca a ser produzida. Pode-se dizer, entdo, segundo ainda
Coriat (1998, p. 32), que a flexibilidade do processo produtivo

repousa, basicamente, na caracteristica programavel que as novas
tecnologias de informacao permitem transferir para a geracdo atual de
maquinas-ferramenta e manipuladores. A preparacao de uma linha de
maquinas e de manipuladores dotados previamente de diferentes séries
alternativas de modos de operacao permite a fabricacdo simultdnea,
se necessario, e de maneira automatica, de uma gama de pecas
diferentes, a partir de produto(s) elementar(es) ou produto de base.

Nesse sentido, a nova automacao permite adaptacdes rapidas para a
producdo de outro tipo de produto ou para fazer determinadas tarefas,
segundo as flutuacdes do mercado e dos requisitos exigidos para a fabricacao.
O objetivo é "obter dos equipamentos e de suas combinacdes a capacidade de
fabricacdo em lotes de produtos diferenciados, destinados e adaptaveis a
uma demanda que tornou-se instavel seja em quantidade, seja em qualidade”
(Coriat, 1988, p. 21).

Por outras palavras, isso significa dizer que a maquinaria automaética
programavel possibilita a producao de lotes pequenos e grandes de produtos
variados sob encomenda e respostas rapidas, seja nas mudancas das deman-
das, seja como forma de inducio a mudancas de gostos dos consumidores, seja
para disputar novos mercados. A légica é vincular a producéo diretamente a
demanda dos mercados e, por conseqiiéncia, das modalidades de concorréncia
entre as empresas, pois nao adianta produzir o que nao vai ser vendido no
momento.
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Mas, para alcancar esse objetivo de produzir 0 necessario, na quanti-
dade e no momento necessario, o sistema de producao flexivel baseia-se em
pelo menos dois principios organizacionais de funcionamento, com vistas a
economia de tempo e gestao de estoques. Para Coriat (1998, p. 56), a nova
forma organizacional relacionada com as mudancas tecnologicas “consiste num
principio de materializacdo dos postos e das funcdes, das seqiiéncias e das
tarefas, assim como das modalidades de economia de tempos e de controle
aplicados a producao de mercadorias”.

O primeiro principio é o just-in-time, que quer dizer "no momento
certo”, ou seja, produzir o produto necessario na quantidade e momento
necessarios. Aidéia & produzir, numdado periodo, apenas o que tera utilizacao
imediata. Para isso, o fluxo produtivo, dentro da fabrica, deve ser olhado do
fim para o comeco, numa seqiiéncia de pequenas unidades ou ilhas de
fabricacdo independentes, que funcionam como cliente e fornecedor. Cada
unidade de producao emite & unidade anterior a informacao de quantas pecas
devem ser produzidas ou a quantidade de matéria-prima necessaria. A
implantacao de sistemas just-in-time, comvistas aalcancar a producéo apenas
do que esta sendo requisitado no momento, depende de um bom sistema de
informacao e controles na produgao.

Esse papel & cumprido pelo kanban* (segundo principio), que, no
essencial, consiste numa inversédo das regras tradicionais de controle de
estoques. “Ao invés das ordens de fabricacao se fazerem ‘em cadeia’ no sentido
dos postos A, B... (n), sdo feitos no sentido (n) ...B, A” (Coriat, 1988, p. 50).
Pode-se dizer, desse modo, que o principio kanban consiste em dirigir ordens
de servico a fabrica, especificando as pecas ou os produtos efetivamente
vendidos. Assim, de acordo com esse autor (1998, p. 50-1),

cada posto de trabalho a partir do final do fluxo de producao emite uma
instrucao destinada ao posto que lhe é imediatamente anterior (n) ... B,
A, e essa instrucéo consiste no pedido de quantidades exatas de pecas
necessarias para esse posto executar a ordem que lhe é assignada [sic].
A partir dos postos finais e do fluxo de producéo, a série de ordens de

4 O método kanban nasceu nos Estados Unidos, mas foi efetivamente elaborado e aplicado no
Japao, particularmente na empresa Toyota (cf. Coriat, 1988, p. 50).
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servico de posto a posto dirige-se para os postos iniciais do fluxo, de tal
maneira que — num dado momento — ndo ha em producéo, em certo
departamento, sendo a quantidade de pegas exatamente necessarias
para satisfazer a uma ordem de producao. E dessa forma que se realiza
o principio de "estoque zero", caracteristico do kanban.

Atualmente, no Brasil, o sistema original de cartdes (kanbans) vém
sendo progressivamente substituido por sistemas de informacao automatizados,
que dentro da légica do just-in-time, sincronizam e enviam ordens de
producdo, umaauma, aos diferentes postos-chave de cada ilha de fabricagdo.
Dessa forma, um computador recebe o pedido da revendedora, enviando,
sincronizadamente, ordens de producdo que chegam as vérias ilhas. Na
montagem finaltodas as partes chegam “no momento certo” (just-in-time) (cf.
Dieese, 1994, p. 184).

Também fazem parte das estratégias de reestruturacio organizacional
das empresas os programas de qualidade total. Em geral, trata-se de uma
filosofia de organizacdo da producao orientada para produzir com méxima
qualidade, eliminando a propagacao de defeitos. Na pratica, & composta por
uma série de subprogramas, entre os quais se destacam os circulos de controle
de qualidade.

Os circulos de controle de qualidade sdo criados por iniciativa da
empresa e constituem-se de pequenos grupos de trabalhadores (o niimero &
variavel) de determinada area de atividade da companhia, com a presenca de
um supervisor ou animador, responsaveis pelo treinamento e pela coordena-
céo das atividades entre o grupo e a geréncia. Os integrantes relinem-se,
“voluntariamente”, uma ou duas vezes por semana, dentro ou fora do horario
de trabalho, de acordo com os critérios de cada empresa, com o objetivo geral
de discutirem questdes de qualidade e produtividade. Nesse sentido, ha temas
tacita ou explicitamente proibidos, como reivindicactes salariais. Em geral, é
suposto que os beneficios aos trabalhadores devem ser intrinsecos (satisfacio e
orgulho) e ndo materiais (cf. Dieese, 1994, p. 153-60).

Por outro lado, enquanto a producdo fordista se fundamenta no
principio taylorista de divisdo técnica do trabalho em tarefas definidas e
simples, na producao flexivel o trabalhador deve ter capacidade polivalente ou
multiespecializada. Ja ndo se falaria de um posto de trabalho especifico e tinico,
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sendo de uma relacdo de trabalho em que uma equipe ou grupo de
trabalhadores colaboram, tendo responsabilidades complementares por um
subproduto completo. De maneira geral, as empresas entendem que o
operario polivalente é aquele que realiza mais de uma tarefa, operando, por
exemplo, varias maquinas dentro de uma mesma jornada de trabalho.

Ha muitas formas de conseguir essa polivaléncia. Uma delas se da nas
denominadas ilhas de fabricacdo. Essas substituem os tradicionais departa-
mentos ou secdes especializados, como as secdesde torno, retifica de fresa etc.
Assim, cada ilha de fabricagdo abriga um grupo de méaquinas de vérios tipos,
dispostas geralmente em forma de “U”, com capacidade de produzir, do
comeco ao fim, varios modelos semelhantes de pecas. Dessaforma, emvez de
passar pelas diversas secdes, aguardando o tempo certo para entrar nas
maquinas, na ilha a peca & produzida sem interrupces ou esperas.

Na producao ilhada é que conta a figura do trabalhador polivalente,
pois ele opera varias maquinas ao mesmo tempo®. Assim, se a producao for
reduzida, s6 um trabalhador pode tocar a ilha; se, pelo contrério, a producao
aumentar, a empresa pode colocar outros trabalhadores para executar as
tarefas.

Outra forma que as empresas vém adotando no sentido de obter maior
eficacia e incrementar seu ganho, é a manutencao preventiva total, que tem
como objetivo reduzir, ou eliminar, as paradas de maquinas para preparacao,
manutencio, troca de ferramentas etc., transferindo, desse modo, ao préprio
operador a responsabilidade por essas atividades. A partir do momento em que
a Manutencao Preventiva Total passa a funcionar plenamente, a necessidade
de trabalhadores em manutencdo mecanica e elétrica tendera a diminuir,
podendo ocorrer a demissao desses trabalhadores ou a terceirizacdo dessas
atividades (cf. Dieese, 1994, p. 110).

Em sintese, verifica-se que o novo paradigma de producao industrial
aponta para a necessidade de um novo trabalhador, mais escolarizado,
participativo e polivalente (em contraposicao aos trabalhadores especializados/

5 “A semelhanca de um jogador de futebol que atua em todo o campo, o operario polivalente
pode ser solicitado a trabalhar ao mesmo tempo em mais de uma maquina, jogando em varias
posicdes” (Dieese, 1994, p.161).
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parcelizados/desqualificados da producao fordista). A educacdo, antes uma
conquista das sociedades como direito do cidadao, passa a responder por uma
necessidade econémica, colocando um problema suplementar a paises, como
o Brasil, que tem niveis educacionais muito baixos.

Outraface daatual estratégia de reestruturacao produtiva e organizacional
das empresas é a subcontratacdo de produtos e servicos. Aqui se destaca a
propensao das empresas em concentrar suas atividades naquilo que é
fundamental, transferindo, por conseqiiéncia, determinadas atividades para
outra empresa, entdo, chamada de “terceira”. Isso facilita a gestao empresa-
rial, pois diminui a diversidade de formas de organizacado da producéo e do
trabalho. Assim, as empresas realizam um menor niimero de atividades, o que
possibilita reducdo dos custos e melhor controle de qualidade, aspectos
fundamentais para enfrentar a concorréncia (cf. Dieese, 1993, p. 5-6).

O principal resultado colhido da reestruturacao produtiva e organizacional
aplicavel as empresas com producdo em série (automoéveis, autopecas,
eletrodomeésticos etc.) & a reducao dos custos e 0 aumento da flexibilidade da
empresa para atender as variacbes do mercado consumidor. A reducéo dos
custos pode ser percebida em pelo menos seis dimensdes: (i) reducdo do nivel
de estoque (das matérias-primas, do produto em processo e do produto final);
(i) reducao do espaco fisico necesséario as atividades; (iii) reducao do nivel de
refugo (perdas) na producao; (iv) aumento da utilizacido dos equipamentos; (v)
aumento do rendimento do trabalho; e (vi) aumento do controle da producao
pela empresa (cf. Baltar e Proni, 1996, p. 138; Dieese, 1994, p. 168).

Pode-se concluir nessa primeira parte de nossa abordagem que as
caracteristicas da atual estratégia da reestruturacao produtiva em curso esta
colocando em xeque o sistema fordista de producao, pois é possivel produzir
sob encomenda ou entdo com “estoque zero”. “Nada é produzido que jG ndo
esteja vendido e, nesse caso, deve ser produzido sem demora; ao contréario
do principio de produzir em série, estocar e tentar vender” (Coriat, 1988, p.

52), proprio do fordismo.

Na producao flexivel, os empresarios nao precisam mais de um grande
exército de trabalhadores. Basta-lhes agora ter um pequeno ntcleo que
programa, que vende e que contrata eventualmente o grande nimero
flutuante de trabalhadores para fazer a producéo que ja esta vendida e que tem
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de entregar-se em um periodo de tempo relativamente curto. Por isso, o
processo produtivo flexivel exige também a flexibilizacdo dos direitos trabalhis-
tas, de modo que as empresas possam dispor da forca de trabalho em funcao
direta das necessidades do mercado consumidor. Trata-se, em Ultima analise,
como ja assinalamos, de um aumento nas faculdades dos empresarios para
determinar discricionariamente a utilizacdo da mao-de-obra.

2. FLEXIBILIZACAO DOS DIREITOS TRABALHISTAS

A estratégia de reestruturacdo produtiva adotada pelas empresas
estrangeiras exigiram alteragdes nos processos de trabalho e, em decorréncia,
nos direitos trabalhistas. Quanto as relacdes de trabalho, as empresas nao
apenas forcaram a desarticulacdo do padrao de regulacio anterior, como
também agiram no sentido de constituir um novo modelo mais compativel com
as novas condi¢cdes econdmicas. Por um lado, a a¢do das empresas foi
direcionada para o Estado, do qual objetivaram obter uma desregulamentacao
das relacées de trabalho. Por outro lado, pressionaram os sindicatos, com o
intuito de criar novas condi¢bes de relacionamento direto entre capital e

trabalho (cf. Dedecca, 1996, p. 59; 1997, p. 137).

Pode-se dizer, de modo sucinto, que se observa um movimento de
desregulamentacdo do padrao de relacdes de trabalho anterior, que se
encontrava fundado sobretudo na existéncia de um conjunto de direitos
organizados com base no aparelho de Estado e, no Brasil, de forma bastante
limitada, nas negociacées coletivas. A desregulamentacdo materializa-se na
flexibilizacdo das relacdes de trabalho,® permitindo as empresas procederam
a ajustes mais precisos e automaéticos de sua demanda (custo) de forca de
trabalho segundo as flutuacées de seu nivel de producao (cf. Dedecca, 1997,
p. 144).

¢ Segundo Viaggio (1993, p. 86), “Em términos generales, la flexibilizacién procura através
de nuevas figuras atipicas cambiar las modalidades clasicas de Derecho del Trabajo, en la
duracion de los contratos, régimen salarial, etc., mientras que la desregulacién, parcial o total,
avanca aun mas, restableciendo los principios liberales, es decir que los términos de la relacion
de trabajo, se fijan libremente entre las partes, sin limitacién alguna, anulando el ordem publico
laboral.”
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Como procuraremos mostrar a seguir, trés temas basicos dos sistemas
nacionais de relacdes de trabalho vém tendo seus contetidos transformados de
maneira radical segundo a atual estratégia de reestruturacao capitalista’.

Em matéria salarial a idéia da flexibilidade é a de condicionar os ganhos
do trabalhador a produtividade, vinculando-o ao rendimento individual ou
coletivo, ao grau de utilizacdo efetiva da for¢ca de trabalho e ao nivel de
atividade (vendas) conjuntural, eliminando, desse modo, tabuladores fixos®.
Assim, duas formas basicas de remuneracdo emergem da tendéncia de
flexibilizacido dos salarios. Uma & a individualizacdo da remuneracado, que
relaciona o salario com o rendimento efetivo do trabalhador, expressa, em
geral, pela forma classica de remuneracao por producao (cf. Dedecca, 1997,
p. 121). A outra é a distribuicio dos lucros ou resultados das empresas,
acordado nas negociacoes coletivas.

O segundo tema se refere a necessidade de flexibilizar a jornada de
trabalho. Aqui se destaca o propésito das empresas no sentido de que possam
definir critérios de ampliacdo do horério e inclusive repartir de forma distinta
o tempo de trabalho segundo a conveniéncia para a producéo e dentro de
certos limites negociados diretamente com os seus trabalhadores. A flexibilizacéo
dajornadade trabalho, segundo a nova racionalidade produtiva, torna possivel
um movimento mais sincronizado entre nivel de producdo e demanda de
trabalho, permitindo assim um uso mais intensivo dos equipamentos e,
portanto, eliminando certo nivel de ociosidade indesejada.

O efeito imediato criado é a eliminacéo, parcial ou total, do pagamento
de horas suplementares ou da contratacdo de trabalhadores adicionais em
momentos de pico da producao, assim como o pagamento de horas de trabalho
remuneradas mas nao-utilizadas nos momentos de queda do nivel de atividade.
Por outras palavras, verifica-se que as horas pagas e ndo-trabalhadas nos
momentos de baixa atividade sdo compensadas — sem remuneracdo — nos

7 Diante das limitacdes deste artigo, ndo serdo tratadas aqui as exigéncias dos empresarios
relativas as restricdes a contratacdo de trabalhadores por tempo parcial e/ou determinado,
bem como a reducado dos custos trabalhistas, especialmente no que diz respeito a facilidade
de demissdao e a flexibilidade funcional, os quais também fazem parte da estratégia de
modernizacao produtiva.

8 No Brasil, hd muito tempo existe lei que permite estabelecer o salario variavel, devendo-se
observar, tao-somente, o pagamento de um salario minimo ou o piso salarial definido nas
negociacdes coletivas.
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periodos de maior atividade. Assim, se o trabalhador realizar, num determina-
do periodo, jornada inferior a ordinaria (por haver diminuido a demanda dos
produtos da empresa e, em virtude disso, caido a producao) ficara devendo
horas ao empregador. De tal modo que, quando a demanda retornar aos seus
padrdes regulares, o trabalhador serd chamado a repor essas horas, ou seja,
trabalharé alem da jornada normal, até completar as horas desfalcadas,
sem receber, como extraordinarias, as excedentes as normais (cf. Teixeira

Filho, 1998, p. 159).

O terceiro e ultimo tema diz respeito a tendéncia de crescente impor-
tancia dos acordos por empresa, pois os critérios a serem adotados em relacéo
a remuneracao flexivel e 8 modulacio da jornada de trabalho dependem das
caracteristicas de organizacdo da producéo e do trabalho em cada empresa.
Ao analisar a situacao brasileira a respeito, Dedecca (1998b, p. 17-18)
afirma:

Embora boa parte das negociacdes coletivas continue a referendar
direitos ja inscritos em lei, progressivamente vai-se introduzindo novos
temas, agora negociados de forma descentralizada, isto &, via acordos
por empresas. Pode-se afirmar que os sindicatos, enquanto instituicao,
aparecem premidos pelas demandas das empresas e dos trabalhadores
pertencentes a sua base de representacido. As empresas forcam a
negociacao descentralizada utilizando permanentemente o desempre-
go potencial como arma. Os trabalhadores, frente a essa ameaca das
empresas, pressionam os sindicatos para que esses promovam a
negociacao descentralizada com o objetivo de impedir que o desempre-
go potencial se torne real.

Dessa forma, as empresas buscam um sistema de relacdes de trabalho
o mais flexivel possivel com o objetivo de reduzir os custos do processo de
racionalizacdo e nao restringir a sua agilidade no processo de tomada de
decisbes de producao e investimento. Assim, as novas relacdes de trabalho se
tornam um elemento fundamental para a sobrevivéncia das empresas num
mundo econdmico cada vez mais instavel e sem padrdes de concorréncia
claramente definidos (cf. Dedecca, 1997, p. 146).
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3. A REFORMA DO SISTEMA NACIONAL
DE RELACOES DE TRABALHO

No Brasil, a politica trabalhista do governo Fernando Henrique Cardoso
aponta claramente para a maior flexibilizacdo e desregulamentacido dos
direitos trabalhistas. Gradativamente, quase sempre através de medidas
provisorias e sem a realizacdo de um debate aprofundado com os setores
envolvidos, as regras que regularam o mercado de trabalho ao longo de
décadas vem sendo modificadas. A seguir, sero citados alguns exemplos nessa
direcao.

Possivelmente a mais profunda modificacdo da legislacio trabalhista
realizada no Brasil foiaaprovacadoda Lein® 8.949, de 9 de dezembrode 1994,
que acrescentou paragrafo tnico ao artigo 442 da CLT, que tratados contratos
individuais de trabalho, estabelecendo que “qualquer que seja o ramo de
sociedade cooperativa, ndo existe vinculo empregaticio entre ela e seus
associados, nem entre estes e os tomadores de servicos daquela.” Dessa forma,
a constituicao de sociedade cooperativa de trabalho tem-se transformado em
uma via para fugir a protecao da legislacao trabalhista, no que diz respeito aos
direitos individuais®.

Também em dezembro de 1994, ao final do governo Itamar Franco, foi
editada a Medida Proviséria n® 794 sobre a participacdo nos lucros ou
resultados. Em tese, a adocdo desse instrumento por parte das empresas
permitiria a elas fazer variar seus custos salariais em funcdo dos resultados
obtidos. Desse modo, em momentos de bons resultados, esses custos aumen-
tariam, mas as empresas teriam condicoes de suporta-los. Inversamente, em
periodos de retracao, os custos salariais seriam reduzidos, possibilitando as
empresas melhor adaptacdo — em termos de custos — as flutuacdes dos
mercados em que atuam (cf. Dieese, 1998, p. 12).

9 Segundo célculos do governo divulgados em 21 de janeiro de 1998 no jornal Zero Hora
(p. 21), somente em decorréncia da entrada em vigor dessa lei, cerca de 2,5 milhdes de
trabalhadores deixaram de ter a garantia dos direitos trabalhistas e previdenciarios, ou seja,
estdao trabalhando na informalidade. A Justica do Trabalho, entretanto, em geral, tem
reconhecido vinculo empregaticio aos trabalhadores contratados através de cooperativas de
trabalho, desde que, obviamente, estejam presentes os requisitos previstos nos artigos 2° e
32 da CLT. Ver também nota de rodapé n® 12.
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Com o objetivo de reduzir os custos da mao-de-obra no ambito rural, foi
aprovada a Lei n® 9.300, de 29 de agosto de 1996, que altera o escopo da
definicdo de remuneracéo do trabalhador rural. Assim, a cessdo, pelo empre-
gador, de moradia e de sua infra-estrutura béasica, bem como de bens
destinados a producao para sua subsisténcia e de sua familia nao integram o
salario do trabalhador rural. Comisso, reduzindo-se a base, reduz-se também
o valor das contribuicdes previdenciérias que incidem sobre os salarios.

Em 20 de novembro de 1996, o governo do presidente Fernando
Henrique Cardoso formalizou a dentincia da Convencao n® 158 da Organiza-
cao Internacional do Trabalho (OIT), encerrando “o compromisso anteriormen-
te assumido de cumprir seu contetido.” Desse modo, depois de poucos meses
devigéncia, retirou-se dos trabalhadores a protecao contrademissdes imotivadas.
Além disso, enviou-se ao Congresso Nacional um projeto de lei reduzindo o
percentual da multa sobre o saldo do Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS)em casos de motivos tecnologicos ou econdmicos. Essas duas iniciativas
visam, claramente, a facilitar o rompimento do contrato de trabalho ao reduzir
a protecado do empregado.

Em 21 dejaneiro de 1998 entrou em vigora Lein® 9.601, que instituiu
singular modalidade de contrato a prazo!®. Tal Lei decorreu de projeto de
iniciativa do poder executivo e, como se infere da exposicdo de motivos e da
visdo estrabica dos que a defendem, se destinou a ampliar a oferta de
empregos mediante o sacrificio de certos direitos dos trabalhadores, emvez de
colocar em préatica uma politica de efetivo desenvolvimento econdmico
sustentavel. Sumariamente, a lei estabelece a possibilidade de generalizacao
do contrato por prazo determinado, com reducéo dos custos da mao-de-obra,
através da reducao dos encargos sociais e do FGTS!.

10 Ao referir-se as reformas da legislacdo trabalhista Argentina, Viaggio, citando Lyon Caen
(1993, p. 90), diz que “La instauraciéon de nuevas modalidades del contrato de trabajo que
prevé la Ley de Emplego, junto con el contrato por tiempo indeterminado clasico, configuram
la artificiosa yuxtaposicién por la que los nuevos tipos iran eclipsando a aquél.”

11 Segundo Santos e Pochmann (1996, p. 205-6), comparado com outros paises, o custo
horério da mao-de-obra na industria de trasformacao do Brasil encontra-se entre os menores
do mundo. “Paises como Alemanha, Noruega e Bélgica tém o custo horario da méao-de-obra
acima de U$ 20, enquanto Dinamarca, Suécia, Japao, Franca e Estados Unidos apresentam
custos superiores a U$ 15 a hora. Na Espanha, seguida por Nova Zelandia e pelos chamados
Tigres Asiaticos (Taiwan, Cingapura, Coréia do Sul), o custo da mao-de-obra situa-se na faixa
de U$ 4 a U$ 10. No Brasil, o custo da mao-de-obra situa-se na faixa de U$ 3.”
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Por outras palavras, a fim de melhor dimensionar as vantagens econd-
micas do empregador com a contratacdo de empregados por prazo determi-
nado, isso significa dizer que, com a reducao das contribuicdes sociais a 50%
do seu valor vigente em 1° de janeiro de 1996, reducéo de 8% para 2% da
contribuicio parao FGTS, ndo-pagamento do aviso prévio ao final do contrato
e ndo-pagamento de indenizacdo de 40% sobre o saldo de todos os depositos
realizados junto ao FGTS, os empreséarios terao uma reducgéo total dos custos
com a mao-de-obra de 18%.

Os empregados, por sua vez, perderdo, além do sono e de sua
trangtiilidade a medida que o contrato se aproxima do seu final, o valor de 6%
da contribuicao mensal do FGTS e, ao final do contrato, o aviso prévio e a
indenizacao de 40% do FGTS, sem falar, obviamente, dos prejuizos indiretos,
suportados pelo Estado, em decorréncia da reducéo de recursos das contribui-
¢oes destinadas as politicas sociais.

Além disso, a referida lei insere um dispositivo que altera o artigo 59 da
CLT, estabelecendo o prazo de compensacao de horas extras de uma semana
para 120 dias. Trata-se do chamado banco de horas, que, naversao da Medida
Proviséria n® 1.779-5, de 14 de dezembro de 1998, teve o prazo de
compensacdo ampliado para um ano, o que da grande mobilidade as empresas
para redefinir seus niveis de producido sem que isso implique despesas
adicionais com o pagamento de horas extras ou a contratacdo de novos
trabalhadores.

No finalde 1998, outras propostas foram anunciadas e implementadas
através de medidas provisérias e que alteram a CLT. Em um dos casos,
estabeleceu-se a jornada parcial de trabalho, assim considerada aquela cuja
duracéo nao exceda a 25 (vinte e cinco) horas semanais, com remuneracéo e
férias proporcionais. Na outra, institui-se a suspensao do contrato de trabalho.
Durante o periodo de suspensao, o trabalhador devera ser inscrito em curso
ou programa de qualificacdo profissional.

Menos do que discutir as medidas uma a uma, é importante evidenciar
que seu carater geral é nitidamente flexibilizador e desregulamentador com
vistas a reducao dos custos de mé&o-de-obrano Brasil. Como ja assinalamos, ha
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o pressuposto de que os custos do trabalho — que seriam elevados — sao um
impedimento a competitividade das empresas e a geracdo de empregos no
mercado formal®2.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao fazer um balanco dos resultados que a nova politica econdémica, a
reestruturacao produtiva e a reforma dos sistemas nacionais de relacdes de
trabalho produziram no mercado de trabalho, conclui-se que as promessas
feitasaos trabalhadores, como, por exemplo, menor desemprego, infelizmen-
te, ndo somente nao foram cumpridas, como também tém-se agravado, nesses
Gltimos anos, os problemas de desemprego.

Em realidade, os impactos da reestruturacéo produtiva tém variado de
acordo com a realidade de cada pais, dependendo da configuracido dos
parques produtivos, das estratégias de ajustes do setor privado, das op¢cdes no
campo da politica econdmica e da capacidade de pressao e negociacdo dos
sindicatos. De qualquer forma, a liberalizacdo comercial e financeira, a
privatizacdo do Estado e a desregulamentacdo econdmica e social tém sido a
regra na definicdo dos programas de estabilizacdo e de reestruturacio
produtiva (cf. Oliveira, 1998, p. 202).

Apbs quase trés décadas da reestruturacao produtiva nos paises
capitalistas de industrializacdo avancada, onde as mudancas produtivas e
organizacionais ainda se fazem sentir com certa intensidade, observa-se a
deterioracao crescente das condicdes institucionais do mercado de trabalho.
Ha um conjunto de fenémenos que continua presente em quase todos eles.
Acentuou-se a tendéncia ao desemprego estrutural, ao desemprego de longa
duracdo, ao aprofundamento das desigualdades sociais e a precarizacao do

12 No Brasil, a formalizacao da relacio de trabalho assalariado deve ser expressa através do
registro na carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS). Muitos trabalhadores nao
possuem esse registro, realizando sua atividade produtiva sem que determinados direitos
legais sejam cumpridos. Desse modo, atuam na informalidade, sem acesso aos direitos
trabalhistas previstos em lei e, por conseqgiiéncia, sem um conjunto de politicas sociais, como,
os direitos previdenciarios. Segundo Pochmann (1998b, p. 227), “no Brasil hé4 cerca de 24
milhdes de trabalhadores que possuem registro formal dentro de um universo estimado em
43 milhées de empregados assalariados. Sao quase 20 milhdes de trabalhadores que se
encontram no mercado de trabalho sem estar sujeitos a qualquer mecanismo de regulacdo.”
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emprego (trabalho sem carteira assinada, em tempo parcial, em tempo
determinado, elevada rotatividade etc). Esses fendmenos geraram, entre
outros efeitos, um forte dualismo entre trabalhadores que ainda contam com
garantias legais e aqueles que estdo sujeitos a relacdes precérias, além do
declinio do emprego no setor industrial, afetando assim o movimento sindical

(cf. Oliveira, 1988, p. 202).

A experiénciarecente de alguns paises que buscaram amaior flexibilizacao
e desregulamentacao dos direitos trabalhistas, rompendo, portanto, com o
carater heterdnomo, isto & estatal, do sistema nacional de relacées de trabalho,
n&o aponta resultados positivos quanto a geracao de empregos. A Espanha e
a Argentina, por exemplo, que promoveram importantes reformas na legisla-
¢ao trabalhista, no inicio dos anos 90, ainda convivem com elevadas taxas de
desemprego. No caso da Espanha, o desemprego, atualmente, se encontra na
faixa dos 22% da forca de trabalho. Jana Argentina, mesmo com as alteracoes
promovidas nos contratos de trabalho, o desemprego atinge cercade 17% da
populacdo economicamente ativa'® (cf. Dieese, 1997, p. 5).

O contexto em que surgiu a reestruturacdo produtiva na Europa é
completamente diferente da situa¢do no Brasil. Em nosso pais, as medidas
macroecondmicas em curso desde 1990 mostraram-se, até o momento, muito
mais eficazes na desestruturacdo de parte significativa da estrutura produtiva.
Na verdade, a abertura comercial ndo foi acompanhada de uma politica
industrial que preparasse a industria nacional para a concorréncia internacio-
nal. Pode-se dizer, sucintamente, que a desarticulacido no interior de varias
cadeias produtivas tem levado a maior desestruturacao do parque produtivo,
com a reestruturacdo produtiva das empresas de setores de ponta e o
retraimento ou fechamento de outras (cf. Pochmann, 1999, p. 86).

Da mesma forma, historicamente as relacdes de trabalho no Brasil sao
muito diferentes das vigentes na Europa. Destaca-se, em particular, a elevada
rotatividade da mao-de-obra e o pequeno quadro de pessoal estavel na

13 Essa & também a conclusdo de Oscar Ermida Uriarte (1996, p. 19), especialista em normas
internacionais da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT): “Minha posicdo pessoal é
totalmente contréria a culpabilizacao da legislacao trabalhista pelo problema do desemprego.
S3ao coisas que nao tém nada a ver uma com a outra. A prova estad em que aqueles paises que
mais desregulamentaram para criar emprego, mais desemprego criaram. E o caso de Espanha
e Argentina, sem davidas.”
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empresa. A contratacdo coletiva de trabalho, por sua vez, nunca se desenvol-
veu satisfatoriamente e os direitos trabalhistas, garantidos em lei, nao repre-
sentam alto custo do trabalho nem impedem uma utilizacéo flexivel da méao-
de-obra pelas empresas. Além disso, para a maioria dos trabalhadores
prevalece o baixo nivel dos salarios e a freqiiente mudanca de emprego (cf.
Baltar e Proni, 1996, p. 112-13).

Mesmo assim, prevalece a tendéncia a flexibilizacdo e a
desregulamentacao dos direitos trabalhistas. Essa tendéncia reflete a posicao
damaioria do empresariado brasileiro e encontra apoio explicito nas iniciativas
do poder executivo. Como parte integrante da estratégia liberalizante, como
procuramos mostrar anteriormente, o atual governo considera que as partes
devem ter a liberdade para definir os direitos individuais e, também, os
coletivos. Nesse sentido, propde que direitos como férias, décimo terceiro
salario, indenizacao pordispensa, repouso semanal remunerado, entre outros,
possam ser negociados entre as partes (cf. Dedecca, 1998b, p. 19). Trata-se
de uma politica trabalhista que promove a flexibilizacao e a desregulamentacao
destinadas a adaptar ou eliminar direitos trabalhistas, subordinando-os aos
imperativos anarquicos do mercado.

Tudo isso implica uma mudanca de rumo da velha tutela trabalhista que
se despreza em beneficio dos empresarios. O problema, no entanto, & que do
outro lado da flexibilizacao e da desregulamentacao dos direitos trabalhistas,
em sua cara nao-visivel, o que ha é angustia e desesperanca, pois esse
movimento tem promovido uma destruicdo sistemaética de uma base de
trabalho assalariado, que jamais foi predominante no mercado nacional e que
& acompanhada pelo crescimento do trabalho informal e do desemprego (cf.
Dedecca, 1998b, p. 1). A situacao se agrava ainda mais a medida que torna-
se cada vez mais dificil para o jovem entrar no mercado de trabalho formal,
assim como para os trabalhadores de idade avancada, para quem é inviavel
permanecer competindo pelos novos postos de trabalho.

Faz-se necessario, portanto, resguardar o carater heterénomo do
sistema nacional de relacdes de trabalho, em face da estruturalmente assimétrica
relacdo de poder que as empresas mantém com os trabalhadores. Essa
perspectiva nao deve comprometer o nivel de emprego, pois esse esta muito
mais associado a opcao de politica econdmica e, portanto, a criacdo de um

42



ambiente propicio ao investimento produtivo, com taxas de juros baixas e
diretrizes claras de politica industrial, agricola, cambial e crediticia, e as
politicas ativas de emprego — como, a diminuicao legal de horas extras e a
reducédo da prépria jornada de trabalho —, do que a reducéo e eliminacao ou
manutencao de direitos (cf. Dieese, 1977, p. 6).

Nesse sentido, em vez de olhar os direitos trabalhistas existentes como
nefastos para uma utilizacao flexivel da mao-de-obra pelas empresas, para
uma insercdo externa mais positiva do pais e para o combate ao desemprego,
como faz hoje o governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, é
necessario considera-los como uma alavanca importante para o desenvolvi-
mento econémico e social com eqiiidade, tao importante para a superacao dos
problemas de miséria e pobreza que impiedosamente penalizam grande parte
da sociedade brasileira.
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