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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo identificar a inovatividade organizacional, o consumo sustentavel
e desempenho das propriedades rurais pertencentes a 312 Secretaria de Desenvolvimento Regional
de Itapiranga— SC. O procedimento metodoldgico utilizado neste estudo de natureza empirica seguiu
as etapas do método quantitativo e descritivo, sendo operacionalizado por meio de uma survey. A
amostra final foi composta por 171 questiondrios validos respondidos por produtores rurais. Os testes
realizados nesta pesquisa, contendo técnicas estatisticas univariadas, revelaram que as propriedades
rurais apresentam uma propensao a inovatividade, uma vez que se diferenciam no mercado em que
atuam. Os respondentes também afirmaram possuir praticas de consumo sustentavel, visando a
diminuirimpactos ao meio ambiente. Dessa forma, afirma-se que as préticas de inovatividade organi-
zacional e de consumo sustentdvel podem estimular o desempenho positivo das propriedades rurais.
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ORGANIZATIONAL INNOVATIVENESS, SUSTAINABLE CONSUMPTION AND
PERFORMANCE: EMPIRICAL EVIDENCE IN AGRIBUSINESS SECTOR

Abstract

This research aimed to identify the organizational innovativeness, sustainable consumption and
performance of rural properties belonging to 31th Secretary for Regional Development of Itapiranga
—SC. The methodological approach used in this empirical study followed the steps of quantitative and
descriptive method, being operated by a survey. The final sample consisted of 171 valid questionnaires
completed by farmers. Tests conducted in this research, containing technical univariate statistics
showed that the farms have a innovativeness propensity, since they differ in the market in which
they operate. Respondents said they also possess practices of sustainable consumption in order to
reduce environmental impacts. Thus, it is stated that the practices of organizational innovativeness
and sustainable consumption can influence the positive performance of rural properties.

Keywords: Organizational innovativeness. Sustainable consumption. Agribusiness.
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A busca por produtos e servigos inovadores por parte dos consumi-
dores faz com que as empresas procurem constantemente novas maneiras
de produgio a fim de satisfazer a necessidade dos seus consumidores. Uma
empresa que possui tendéncia ou propensio a inovar pode-se dizer que
possui inovatividade. O termo inovatividade, conforme Martens et al. (2011),
¢ um conceito de grande importincia no que se refere ao contexto do em-
preendedorismo, uma vez que elucida um meio pelo qual as organizagdes

buscam novas oportunidades a partir de algo j4 existente.

A qualidade ambiental vem se tornando um requisito a ser obser-
vado pelas empresas, buscando desenvolver produtos que equilibrem as
necessidades dos consumidores e que exergcam o minimo de impacto sobre
o meio ambiente, buscando ainda projetar uma imagem de alta qualidade,
que inclui sensibilidade ambiental (SCHERER; POLEDNA, 2002)

Sendo assim, define-se sustentabilidade como a possibilidade de
se obter continuamente condi¢des de vida, iguais ou superiores, para um
determinado grupo de pessoas, assim como os seus sucessores em um dado
ecossistema. O homem, entretanto, ¢ muito descuidado em relagdo ao meio
ambiente, pois a0 mesmo tempo que ele busca a realizagio material, por
meio da atividade econdmica que desempenha, existem os freios naturais
em relag@o ao que se deve produzir. Sendo assim, o conceito de sustenta-
bilidade equivale a ideia clara de manuteng¢io de nosso sistema de suporte
da vida (CAVALCANTT, 2009).

Neste contexto, cada vez mais sdo debatidos nas empresas modelos
de equilibrio entre produgio X sustentabilidade, visando encontrar uma
forma de a empresa continuar economicamente vidvel. O desempenho das
organizacgdes passa a ser avaliado de uma forma mais ampla, uma vez que
os diversos fatores sdo avaliados. As atividades de produgio ¢ consumo das
organizacdes sdo fator determinante para essa avaliagdo, e como a atividade
econdmica normalmente se baseia no capital, esta precisa acontecer de ma-

neira regulada, sem que isso cause o esgotamento dos recursos naturais, ou
ainda as habilidades dos ecossistemas de produ¢io (PROGRAMA..., 2011).
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A evolugdo tecnoldgica no agronegécio tem sido muito ripida nas
ultimas décadas, provocando alteragdes quanto as estruturas e dessa for-
ma sujeitando os empresdrios rurais frequentes adaptagdes ¢ mudangas
(ARAUJO, 2007).

Sendo assim, conforme o autor, os produtores rurais tém buscado
técnicas que os auxiliem na sua atividade, visando a eficiéncia e eficdcia,
proporcionando maior produtividade, lucratividade, e ainda adequando o

uso da mio de obra cada vez mais escassa, e com tempo reduzido.

A necessidade de inovagdo constante, assim como a busca da agilidade
e flexibilidade, € essencial para proporcionar mudangas e transformagées nas
organizacdes e promover o seu desenvolvimento econdmico, uma vez que as
relagdes entre os seres humanos e o meio ambiente vém sofrendo alteragdes
ao longo dos anos. Passou-se de uma etapa que visava exclusivamente a ex-
ploragdo dos recursos naturais para uma intera¢do mais consciente, visando
a sustentabilidade, que passou a ser uma medida do grau de satisfagio das
necessidades (BEDANTE, 2004).

Zuin e Queiroz (2006) destacam que a importagio de tecnologias,
ainda que defasadas, permitiu o acesso a inovagdo industrial. As tec-
nologias agricolas, porém, ou mesmo as tecnologias industriais de uso
agricola que eram importadas, enfrentavam muito mais barreiras em todo
o territdrio, pois simplesmente ndo podiam ser utilizadas em quantidade
e extensdo suficientes para evitar as frustra¢des de safras, ocasionando o
desabastecimento ¢ os precos altos, ou entdo as supersafras com mercados

desorganizados.

Segundo os autores supracitados, com o crescimento da populacio do
pais e principalmente das cidades, com o passar dos anos fez-se necessaria
a aplicagido de novas tecnologias e de uma inovagio constante no processo
de produgio, garantindo alimento para a popula¢do e matéria-prima para
a industria. Dessa forma, as pequenas propriedades passaram a ter papel

importante nesse processo.

Desenvolvimento em Questao

67



68

Vera Lucia Kist — Nathalia Berger Werlang - Rosiane Oswald Flach - Fabiane Favretto

Neste sentido, a presente pesquisa tem como objetivo geral identificar
a inovatividade organizacional, consumo sustentivel e desempenho das pro-
priedades rurais dos municipios da regido da Secretaria de Desenvolvimento
Regional (SDR) de Itapiranga — SC.

Justifica-se a importincia desta pesquisa devido a necessidade da
inovacdo tecnoldgica, que é considerada uma das maiores forgas propulsoras
do crescimento econdmico sustentavel, estimulando inovag¢do em areas es-
tratégicas, que meregam destaque, relacionadas as oscilagdes da atualidade
(CHAVES, 2010).

Mendes e Albuquerque (2008) ddo destaque a importincia desse
setor na economia do pafs, levando em consideragdo que o agronegdécio,
hoje, ocupa um grande espago na economia brasileira, sendo responsivel
por aproximadamente 30% do PIB. Além disso, este é um dos setores que
mais apresentam alta.

O Estado de Santa Catarina, mesmo tendo uma pequena drea terri-
torial, apresenta significativa contribui¢do quanto a produgio agropecudria
brasileira; é o primeiro em produ¢io de magis, o segundo na produgio de
fumo e cebola, participa em quarto lugar na producdo de trigo e em sexto
na produgio de milho e, ainda, o nono em produgio de soja. Na produgio
agropecudria, Santa Catarina é destaque como maior produtor nacional de
suinos ¢ o segundo maior produtor de carne de aves. Dados ddo conta de que
em 1999 a produgio contribuiu com equivalente a 6,4% do PIB agropecudrio
brasileiro. Também relacionado ao comércio internacional, no ano de 2001,
o Estado exportou em quantidade equivalente a US$ 3,028 bilhdes, em que
o agronegécio teve participagdo de 58%. Desta forma, pode-se justificar a
importincia desta pesquisa, uma vez que a economia do pais e da regido
Oeste catarinense possui importante contribui¢io no agronegdcio.

Referencial Teorico

Este item aborda os principais conceitos que visam a expor e elucidar
a temdtica em estudo, proporcionando desta forma um amparo bibliogréfico
para esta pesquisa.
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Inovagdo e Consumo Sustentavel

"Tem-se uma preocupacgio cada vez maior com o consumo sustentivel,
e isto refere-se também a agenda de inovagido. Conforme Tidd, Bessant
e Pivatt (2005), existem vdrios fatores que devem ser levados em consi-
deragio, tais como o aquecimento global e todas as ameagas impostas por
suas mudancas climdticas, a polui¢io ambiental e a pressdo por produtos e
servigos que sejam ecologicamente orientados, o aumento ¢ a distribui¢do
da populag¢io mundial, assim como os problemas decorrentes do aumento

da grande concentragio urbana.

Dessa forma, o plano de sustentabilidade atual impd&e varios desafios,
assim como oportuniza a inovagdo, que pode ser verificada, por exemplo,
em produtos € servi¢os novos, ou entdo mais sustentiveis, como as células
de combustiveis, os sistemas de energia solar, sistemas de transportes com

baixo impacto ambiental, ou residuos biodegradaveis.

O aumento da importincia da temdtica do consumo sustentdvel nos
tltimos anos tem levado algumas empresas a considerar, como estratégia
de negoécios, a inclusdo de metas empresariais que digam respeito ao de-
senvolvimento sustentdvel. Elas tém um papel importante ao promoverem
uma sociedade socialmente justa ¢ ecologicamente sustentavel, porém sem
abrir mio das suas responsabilidades financeiras. “Irata-se de uma nova
forma de fazer negécios, na qual as vertentes inovagio e sustentabilidade
caminham juntas ¢ tornam-se fontes de vantagem competitiva” (PINSKY;
DIAS; KRUGLIANSKAS, 2013, p. 466).

Dessa forma, os autores Pinsky, Dias e Kruglianskas (2013) consi-
deram que “sob o ponto de vista empresarial, a transi¢do de um modelo
tradicional de gestdo de produtos para um modelo com foco em sustentabi-
lidade requer fundamentalmente o envolvimento direto da alta lideranga e
o estabelecimento de metas empresariais compativeis com os objetivos de

desenvolvimento sustentivel.”
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Os autores supracitados defendem ainda que os atributos sustentédveis
isolados, apenas, ndo garantem as vendas, mas que é preciso equilibrar entre
custo, inovagio e sustentabilidade, garantindo dessa forma bom preco e boa
qualidade aos consumidores. Encerrado o tema inovagao e sustentabilidade, o

préximo item versa acerca de conceitos de inovagdo no setor do agronegdécio.

Inovagdo no Agronegocio

Inovar parece tdo natural quanto respirar e, no entanto, ¢ uma ativida-
de tdo antiga quanto a humanidade. Apesar disso, ainda ¢ um tema ampla-

mente discutido na atualidade, por possuir ligagdo direta com o agronegdcio.

A adoc@o de novas técnicas no agronegbcio brasileiro tem como
caracteristica grandes contrastes, pois de um lado existem aqueles que
acreditam que adotar novas tecnologias ¢ a melhor maneira de incrementar
a produtividade e garantir competitividade na atividade, porém de outro
lado ha os que por nenhum motivo adotam tecnologias de produgéo mais
modernas, administrando seus negécios ainda de um modo extrativista ¢
tradicional (AN'TONIALLI, 1997).

A maneira como ocorre a inovag¢ao na agricultura vem se modificando
devido as interferéncias de diversos fatores. Pode-se citar a grande influéncia
dos mercados direcionados ao desenvolvimento da agricultura, assim como
o crescimento das Tecnologias de Informatiza¢io ¢ Comunicagio (TICs)
aproximando o campo dos centros de pesquisa (MENDES; ALBUQUER-
QUE, 2008).

As mudancas do mercado mundial que estd em constante tensio e
a crescente demanda por cuidados e conservagdo ambiental visando & so-
brevivéncia do planeta exigem cada vez mais mudancgas das organizagoes,
inclusive na produgdo rural. Essas substituigdes precisam acontecer de forma
sist€mica, para fortalecer o conjunto de organizagdes desse setor, possibilitan-
do o crescimento de cada uma delas (MENDES; ALBUQUERQUE, 2008).
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Para que se dé o processo de inovagio e adogdo de tecnologias por
uma empresa ou propriedade rural, é necessério que ocorra a aprendizagem
organizacional, ou seja, os individuos que pertencem a organizagio devem
aprender a nova tecnologia, para que tenham o dominio sobre ela, ¢ assim
possam incorpord-la na cultura da empresa ou propriedade (AN'TONIALLI,
1997).

As inovagdes tecnoldgicas, organizacionais ¢ de mercado t€m impul-
sionado profundas transformacdes no mundo do trabalho. Diversas profissdes
com contetidos inovadores estdo sendo criadas, visando a acompanhar o ritmo
das mudancas. Transformagdes estruturais nas relagdes de trabalho também
tém sido observadas (WRIGH'T; SILVA; SPERS, 2010).

Nesse sentido, para Sluzzs, Padilha e Mattos (2008), assim como em
diversas outras dreas, no agronegécio também o termo predominante ¢é a
inovagdo, sempre mais presente como for¢a competitiva, influenciando ao
longo dos tempos a sobrevivéncia das organizacdes inseridas em espagos

permeados por disputas de mercado.

Pesquisas Recentes Sobre Inovagdo no Agronegocio

O panorama a seguir tem como objetivo ilustrar as principais dis-
cussdes a respeito de inovagdo no agronegécio, e desta forma, apresentar
as ideias de importantes autores no que se refere a drea do agronegdcio no

Brasil. O Quadro 1 apresenta este panorama.
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Quadro 1 — Pesquisas relacionadas a inovagdo no agronegécio

Autores Contribui¢oes
Chaves A agricultura tem exercido papel de destaque nos grandes féruns de
(2010) discussio sobre o futuro das nagdes, por envolver questdes estratégicas

em Ambito mundial, como a busca por eficientes alternativas de energias
renovavelis, ou ainda, op¢des para mitigar os efeitos das mudangas cli-
maticas globais. Neste contexto, a Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
e a inovagdo tém exercido fung¢io primordial, sobretudo nos paises em
desenvolvimento, para que estes possam se posicionar competitivamente
como celeiro do mundo em termos de alimentagio e fontes de energia
limpa. A identificagdo de como investimentos politicos podem agir em
prol de mudangas tecnoldgicas e inovagdo para competitividade é uma
questdo importante tanto para os pesquisadores quanto para tomadas de
decisdo. Este estudo foi realizado dentro desta l6gica, tentando avangar
no debate sobre avaliagio/mensuragio da inovatividade de politicas de
inovagdo na pesquisa e desenvolvimento, agregando ao debate o quadro
conceitual de sistemas de inovagio. Com o objetivo de compatibilizar um
quadro de andlise sobre inovatividade em politicas de inovagao para P&D
que possa ser aplicado para casos do sistema brasileiro de inovagdo na
agricultura foi que se realizou este trabalho. O estudo permitiu concluir
que, observando-se alguns ajustes na gestdo, por meio de uma ferramenta
analitica para se avaliar tanto o nivel de inovatividade quanto o seu efeito
no sucesso de politicas de inovagio, ¢ possivel obter-se parimetros para
realinhar e/ou elaborar politicas de inovagdo que atendam as necessidades
desafiantes da pesquisa e desenvolvimento do agronegécio brasileiro
rumo a competitividade.

Hoff etal. | As discussdes acerca dos processos de inovagio tecnolégica e, poste-
(2010) riormente, de difusdo da tecnologia acompanham a evolugdo da teoria
econdmica, mas s6 assumem sua real importincia nos estudos de desen-
volvimento econémico e da firma a partir das discussdes propostas por
Schumpeter. Essas discussdes geralmente reportam aos processos de
inovagio e difusdo tecnolégica dentro da inddstria, considerando proces-
sos de produgio nessa atividade econdémica. Os avangos nos processos
de produgio de diversas atividades, porém, inclusive as ligadas ao setor
agricola, nas Gltimas décadas, demonstram que a inovagdo ¢ a difusio
tecnoldgica ndo se limitam aos processos industriais, mas avangam nas
diversas atividades econdmicas, contribuindo para ganhos de produti-
vidade, reducdo de custos e ampliagdo da competitividade dos produtos
resultantes desses processos. O proposito deste estudo foi analisar a
difusdo do plantio direto no Rio Grande do Sul, a partir de uma estrutura
analitica que é geralmente utilizada para examinar as caracteristicas de
inovagdes tecnoldgicas no setor industrial, principalmente a curva “S”
de difusdo usada para ilustrar o padrio de velocidade do espraiamento
da inovagdo dentro dos setores produtivos. No Rio Grande do Sul, o uso
dessa tecnologia teve inicio década de 60, difundindo-se pelo pais a partir
desse periodo. As principais conclusdes indicam que o plantio direto
difunde-se dentro do padrio da curva “S” de difuséo e que as tecnologias
complementares tém um papel importante para impulsionar a difusdo,
podendo-se afirmar que, no campo do agronegdécio, a propagagio de uma
nova tecnologia segue a mesma conduta que é geralmente encontrada
no processo de tecnologias industriais.
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Portugal
(2010)

O objetivo deste trabalho foi apresentar diretrizes para a construgio de
um modelo de gestdo da inovagio para a cadeia do leite, como ferramenta
estratégica para planejamento de agdes visando ao aumento da eficiéncia
e da competitividade desse segmento agroindustrial, entendendo que
conhecimento, inovagio e tecnologia sdo os fatores diferenciais para o
crescimento ¢ o desenvolvimento econdémico / social. A capacidade de
geragio, difusdo e utilizagdo do conhecimento define um novo perfil de
habilidades e qualificagdo profissional e de producdo, exigindo também
uma maior compreensio sobre o papel das redes de conhecimento e dos
sistemas nacionais de inovagdo. Os resultados dessa pesquisa apontaram
para a “qualifica¢do técnica e cientifica dos pesquisadores” como o
ponto forte que a cadeia do leite dispde para a incorporagio do processo
de inovagio, em que pese a baixa articula¢do dos agentes de Pesquisa,
Desenvolvimento & Inovagio (PD&I). O ponto fraco merecedor de
mais atengdo no processo de gestdo de inovagdo reside na capacidade
dos gestores de constituir “politicas de investimento em inovagio pelas
empresas”. A principal oportunidade para a cadeia do leite, quando se
pensa em inovagio, ¢ “alcar novos mercados”, mas, para tanto, faz-se
necessério superar algumas ameacgas, principalmente aquelas impostas
pela “legislagdo tributdria, trabalhista e ambiental”.

Dias (2011)

Dois temas so caracteristicos do contexto atual das organizac¢oes. Um,
ja consolidado, é o aumento emergente da velocidade das inovagoes; o
outro é a necessidade de incorporar a perspectiva emergente de sustenta-
bilidade nas priticas de inovagdo. A “I'eoria Neosschumpeteriana” busca
obter um dominio desses fendomenos dinAmicos de realidade econdmica,
em que a inovagdo, principalmente a tecnoldgica, ¢ identificada como a
forga propulsora da dinimica da economia. Nesse sentido, essa pesquisa
visou a propor um framewor#k interteérico ¢ complexo sobre a dindmica da
inovagio e fazer a sua aplica¢io no Instituto Rio-Grandense do Arroz —
Irga. Neste sentido, esta pesquisa avancou ao identificar a emergéncia de
regras, oriundas das teorias usadas, como uma qualidade nova e central,
que em multiplos niveis compde as configuragdes dindmicas que evoluem
ao longo do tempo. Verificou-se neste trabalho que a associagdo das raizes
da “Teoria Neosschumpeteriana” foi discutida e sintetizada, em que é
possivel constatar que cada uma das teorias contribuiu parcialmente com
as caracteristicas da complexidade desejadas para a proposi¢ao de novos
[frameworks neosschumepterianos.

Gianezini

etal. (2012)

O ingresso da temdtica da inovagdo na agenda da pesquisa e produgio
de diversos setores é reflexo de uma sociedade cada vez mais funda-
mentada no conhecimento. Nos tiltimos anos, este ingresso se reproduz
em segmentos do agronegdcio, nos quais as a¢des de diversos agentes
tém sido pautadas por preocupagdes ndo somente de ordem econémica,
mas também pela demanda de alimentos com propriedades benéficas a
satde. A questdo norteadora deste trabalho e seu objetivo consistiram
na realiza¢do de um estudo dessa conjuntura, caracterizando a industria
agroalimentar no Brasil e analisando o processo de diferencia¢io/inser-
¢do dos alimentos funcionais nesse ambiente. Metodologicamente foi
promovida uma pesquisa exploratdria-descritiva, na qual se realizou um
estudo das teorias da inovagao, stakeholders e estratégia de diferenciacio
e uma revisdo de publicagdes e levantamento de dados documentais e
estatisticos, para caracterizagao das maiores industrias agroalimentares
do Brasil, além de suas a¢des de inovag¢do com énfase em alimentos fun-
cionais. Assim, a elaboragio deste artigo propiciou a constatagio de que o
futuro do mercado de alimentos funcionais sinaliza uma dependéncia de
evidéncias cientificas comprovando a sua eficicia, além de uma estratégia
de inovagio no contexto geral da industria agroalimentar com base em
diferenciacido de produtos de forma incremental.
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Mores A literatura destacada nesta pesquisa considerou que, no contexto orga-
(2013) nizacional, a inovagdo teve papel reforgado na fun¢io de contribuir para
o desenvolvimento sustentdvel. Nesse sentido, o quadro das mudangas
climdticas suscita o desenvolvimento de tecnologias sustentdveis e a ob-
tengdo de matérias-primas limpas. Dessa forma, esta pesquisa teve como
foco de investigacdo a andlise de como ocorre o processo de inovagdo
na cadeia produtiva do plédstico verde, ao se substituir um recurso nao
renovével (a nafta) por um renovavel (etanol da cana-de-agtcar), a partir
da organizacdo focal sob a dtica da sustentabilidade. As caracteristicas
do pléstico verde extrapolam a inovagdo de natureza tecnoldgica, a sus-
tentabilidade do produto estd também atrelada ao uso da matéria-prima
renoviével, evidenciando o fato de o di6xido de carbono ser capturado da
atmosfera ao longo do cultivo da cana, permanecendo fixado durante o
ciclo de vida do produto. No caso estudado, evidenciou-se que, a partir
de exemplos de a¢des e priticas, a politica de sustentabilidade da organi-
zagdo focal é alicergada nas trés principais dimensdes da sustentabilidade.

Fonte: Os autores (2014).

O panorama apresentado no Quadro 1 revela a importincia que o agro-
negécio tem na atualidade e principalmente no que tange a inovatividade.
Daé-se um enfoque no setor, uma vez que a renda oriunda deste segmento

é responsavel por grande parte do faturamento local, estadual e nacional.

A partir do exposto, pode-se afirmar que a inovago, quando instituida
nas propriedades rurais, tem como principal objetivo buscar diferentes for-
mas de producdo a fim de tornar esta atividade mais sustentavel. A procura
por novas fontes de recursos renovédveis e formas mais limpas de producdo

estdo entre as principais inovagdes postas em praticas por estes gestores.

Desta forma, acredita-se que a inovagdo neste segmento vem ao
encontro do aumento da sustentabilidade das propriedades, o que objetiva

também melhorar o desempenho organizacional destas empresas.

Procedimentos Metodologicos

A pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza teérica-em-
pirica, de abordagem quantitativa, descritiva, operacionalizada por meio de

levantamento ou s#rvey, seguindo as recomendagdes de Hair Jr. et al. (2009).
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Selegdo dos Participantes: popula¢do e amostra

A populagio deste estudo é composta por 6.913 produtores rurais, o que
corresponde a todos os que pertencem aos municipios da 31° SDR de Itapiranga-
-SC, que é formada pelos municipios de Ipord do Oeste, Santa Helena, Sdo Jodo
do Oeste, Tundpolis e [tapiranga. Em busca de alcangar os objetivos propostos
neste estudo, tornou-se necessario adotar uma amostragem nao probabilistica
por acessibilidade, sendo entregues um total de 400 questiondrios, uma vez
que deste total de amostras distribuidas, 4 retornaram sem o preenchimento
completo, sendo entdo, desconsideradas. Dos remanescentes, 40 pesquisas
retornaram em branco e outras 185 pesquisas nio retornaram. Foi possivel,

portanto, avaliar 171 questiondrios validos que retornaram dos 5 municipios.

Procedimentos de Coleta de Dados

Dentro das técnicas de pesquisa, o levantamento e coleta de dados
desta pesquisa foram executados por meio da técnica de levantamento, ou
survey, mediante aplica¢do de questiondrios estruturados.

Para a coleta de dados foi utilizado um questiondrio, elaborado por
Shoham et al. (2012), Schwartz (1992), citado por Souza (2012), e Gupta
e Govidarajan (1984). Este questiondrio foi adaptado para a realidade das
propriedades rurais da regido em estudo. O questiondrio traz uma escala,
denominada de Likert 5 pontos, que varia a constatagdo de 1 a 5, em que 1
significa discordo totalmente e 5 significa concordo totalmente.

Para efetuar a coleta de dados os questiondrios foram entregues aos
produtores rurais por meio de contatos profissionais da pesquisadora e tra-
tados de forma sigilosa.

Procedimentos para Andlise e Interpretacdo dos Dados

A anilise e interpretagio de dados foi realizada por meio de estatis-
tica descritiva, com o auxilio do software Microsoft Excel para tabulagio
dos dados e com o auxilios do software SPSS IBM SPSS Statistics 21.0 para

realizar a andlise univariada dos dados.
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A anilise dos dados ocorreu pela estatistica descritiva e univariada, a
qual visa a identificar a tendéncia dos respondentes para cada um dos cons-
trutos desta pesquisa. Esta anélise apresentard dados de: média, frequéncia,
desvio padrio e valores minimos ¢ maximos observados. O préximo item

apresenta os principais resultados encontrados com a pesquisa.

Analise e Interpretacao dos Resultados

Este tépico abordard a anilise da pesquisa executada com o intuito
de apurar o perfil dos produtores rurais selecionados pela pesquisa, bem
como apresentando as principais competéncias quanto a inovatividade
organizacional, as agdes voltadas ao consumo sustentivel e a satisfagio com
o desempenho, de acordo com os respondentes da pesquisa. Considerando
que a pesquisa foi realizada por acessibilidade, os produtores rurais eram
entrevistados aleatoriamente, ndo levando em consideraco esta probabili-

dade caracteristica.

Em relagio a localizag¢do dos produtores rurais entrevistados, identifi-
cou-se que 32 sio do municipio de Ipord do Oeste; outros 20 respondentes
sdo oriundos do municipio de [tapiranga; 9 dos entrevistados sdo residentes
em Santa Helena; 79 residiam no municipio de Sio Jodo do Oeste ¢ 31 pro-

dutores responderam as pesquisas no municipio de Tunépolis.

Apurou-se ainda que a faixa etdria dos respondentes concentra-se
entre 41 e 60 anos, os quais respondem por 45,6% do total, e em segui-
da da faixa dos 21 a 40 anos, somando 40,4% dos entrevistados. As duas
porcentagens somadas correspondem ao maior percentual da populagio

entrevistada (86%).

Quanto ao género, péde-se verificar que 115 dos produtores respon-
dentes da pesquisa declaram-se do género masculino (67,3%) ¢ outras 56
entrevistadas declaram-se do género feminino, representando 32,7% dos

produtores rurais respondentes.
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Em relagio ao nivel de escolaridade dos agricultores respondentes,
verificou-se que 77 entrevistados, ou seja, 45%, possuem Ensino Funda-
mental. Outros 55 produtores, representando 32,2% do total, afirmaram
ter Ensino Médio completo. Estas duas alternativas correspondem a cerca
de 77,2% do total dos entrevistados. Houve, no entanto, um expressivo
percentual de respondentes cursando o Ensino Superior, correspondendo
a 13,5% do total de entrevistados. Poucos entrevistados possuem o Ensino
Superior completo ou Pés-Graduagdo: os dois casos somados representam

apenas 9,3% dos entrevistados.

Quanto ao tamanho das propriedades, a pesquisa apontou para uma
tendéncia aos estabelecimentos rurais com até 20 hectares, respondendo
por 40,9% das propriedades analisadas. A opg¢do correspondente ao total da
area de até 10 hectares representou 32,7% do total apurado. J4 a alternativa
de até 40 hectares somou um percentual de entrevistados que responde
por 15,8% do nimero de propriedades. Desta forma, a média catarinense
que foi apontada pelo Censo Agropecudrio — IBGE (2006), como tendo em
torno de 31,2 hectares por propriedade, figura com um indice ligeiramente
acima da regido analisada. A Tabela 1 apresenta os resultados encontrados

para o faturamento mensal.

Tabela 1 — Faturamento Bruto Mensal

FATURAMENTO N° DE PROPRIEDA- (%)
BRUTO MENSAL DES
(R$)

[ Ace R$ 5.000,00 57 33,3% |
Até R$ 10.000,00 45 26,3%

| Ace R$ 15.000,00 26 15,2% |
Até R$ 20.000,00 17 9,9%

| Ac R$ 25.000,00 i 6,4% |
Até R$ 30.000,00 5 2,9%

[ Mais de R$ 31.000,00 10 5,8% |
TOTAL 171 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2014).
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Quanto ao faturamento mensal detectou-se que 33,3% afirmam
possuir faturamento mensal de até R$ 5.000,00, no entanto também pode
ser notada uma importante participac¢do da faixa de até R$ 10.000,00, res-

pondendo por outros 26,3% da amostra.

Andlise univariada dos construtos

"Tomando por base os 171 questiondrios validados nesta pesquisa,
serdo analisadas em seguida os trés construtos: 1O — inovatividade Orga-
nizacional, CS — Consumo Sustentivel ¢ DE — Desempenho. A Tabela
2 apresenta os resultados de média e desvio padrdo para os resultados do

construto inovatividade Organizacional.

Tabela 2 — Média e Desvio Padrio: Inovatividade Organizacional

Média Desvio Mini- Mi-

Padraio mo  ximo
1. Encorgjamos a criatividade inovadora dentro 3.89 0.731 1 5
da propriedade.
2. Buscamos desenvolver e chrcccr servigos 4 46 0.706 1 5
novos ¢ melhorados na propriedade.
3. Encorajamos a utilizag¢do de solugdes origi-
nais quando lidamos com problemas no local 3,95 0,803 1 5
de trabalho.
4. Apoiamos novas ideias, novidades, experi-
mentos e processos criativos que auxiliem na 4,31 0,814 1 5
produtividade.
5.A pro'prledadc estd sempre buscando o de- 425 0,790 1 5
senvolvimento de novas respostas.
6. A proprlledade estd prontamente disposta ao 420 0.825 1 5
desenvolvimento de novas ideias.
_7. A propriedade é aberta e receptiva a novas 420 0,789 1 5
ideias.
8. A propriedade busca sugestdes de mudangas 407 0.756 1 5

nas rotinas de trabalho.
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9. A propriedade ¢ receptiva a mudangas nas

rotinas de trabalho. 3,93 0.837 ! >
10. A propriedade coloca em pratica novos

conhecimentos aprendidos apds capacitagdes 4,19 0,792 1 5
€ treinamentos.

11: A propne@ade estabelece uma série de 3,08 0.763 1 5
objetivos realistas.

12. A proprlfzdade garante que todos os cola- 409 0.846 1 5
boradores saibam da visio do futuro esperada.

13. A propriedade reconhece oportunidades 412 0.776 1 5
futuras.

14. A propriedade realiza monitoramento do 3.82 0,903 1 5
mercado.

15. A propriedade encoraja estratégias de alto

risco, mesmo sabendo que algumas poderdio 3,16 1,076 1 5
falhar.

16. A propriedade gosta de assumir altos riscos. 2,55 1,123 1 5
17. As dec_ls~oes tomadas na propriedade partem 2.89 1,054 1 5
de uma visdo pouco conservadora.

18. A propriedade r@al}za acoes de grande porte 3.39 0,984 1 5
para alcancar os objetivos.

19. Os colaboradores estdo constantemente

buscando novas oportunidades para a pro- 3,79 0,791 1 5
priedade.

20. Somos_ sempre os primeiros a introduzir 3.16 0,944 1 5
NOVOS SErvigos.

21. No.rmalmenEe tomamos a iniciativa de in- 343 0.913 1 5
troduzir novas técnicas administrativas.

22. A propriedade antecipa-se a concorréncia. 3,34 0,902 1

23. A propriedade antecipa-se a problemas. 3,80 0,674 1

24. A propriedade tem disponibilidade de

pessoas, recursos € equipamentos necessarios 3,25 1,051 1 5

para desenvolver novos servigos.

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

A partir da andlise da Tabela 2 constatou-se que com excecdo das
varidveis relacionadas a assungio de riscos, todas as médias foram positivas,

ou seja, estdo acima de 3, o que significa que a maior parte dos gestores con-
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corda ou concorda totalmente que assumem um perfil inovativo. Percebe-se
que o perfil dos gestores no meio rural ja estd mais voltado para as novas
percepgoes de futuro, visando ao desenvolvimento, além de apenas se man-
ter na atividade. Nota-se que os produtores respondentes visam a melhorar
seus processos com alternativas novas ¢ buscando melhorar sua capacidade

produtiva por meio da inovatividade praticada na atividade desenvolvida.

Nesse sentido, Oliveira (2006) ressalta que o meio rural, na contempo-
raneidade, reivindica de seus habitantes uma postura e uma participagio ativa
para a construgdo do seu desenvolvimento. Do mesmo modo Biittenbender
et al. (2007) relatam que a inovagdo, a aquisigdo e a socializagdo de novos
conhecimentos, assim como os avangos tecnoldgicos, tém papel importante
¢ influéncia positiva no aprimoramento das performances de producdo. A
seguir, a Tabela 3 apresenta os resultados da andlise do construto Consumo

Sustentivel.

Tabela 3 — Média e Desvio Padrio: Consumo sustentdvel

Média Desvio  Mini- Mi-

Padrio mo  Ximo

25. Vocé separa objetos de metal (latas de
aluminio, 6leo, extrato de tomate, etc.) 3,67 1,132 1 5
para reciclagem.

26. Nas eleigdes para cargos publicos,
vocé prefere votar em candidatos que

. . . 3,68 1,093 1 5
tém posig¢des firmes em defesa do meio
ambiente.
27.. Vocé busca maneiras de reutilizar os 3.82 1,124 1 5
objetos.
28. Vocé tenta consertar as coisas em vez 410 1,033 1 5

de joga-las fora.

29. Vocé separa vidro (garrafas de cerveja,
refrigerante, frascos de perfumes, etc.) 4,05 1,028 1 5
para reciclagem.

30. Vocé para de comprar de uma em-

presa que mostra desrespeito pelo meio 3,64 1,192 1 5
ambiente.
31. Vocé compra produtos usados. 2,87 1,171 1 5
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32. Vocé muda de marca para comprar
de empresas que demonstram maior 3,36 1,182 1 5
cuidado com o meio ambiente.

33. Vocé deixa aparelhos, como televisdo
e computador, ligados mesmo quando 2,11 1,285 1 5
ndo os estd utilizando.

34. Vocé separa papéis (jornais, revistas,

. . 3,59 1,371 1 5
livros, cadernos, etc.) para reciclagem.

35. Vocé fecha as torneiras da pia ou do
chuveiro quando estd ensaboando os 3,36 1,470 1 5
objetos, o corpo ou as mios.

36. Vocé deixa luzes acesas sem neces-

sidade. 2,22 1,354 1 5
37. Vocé separa embalagens de plastico
(sacolas, garrafas PE'T, copos descarta- 3,84 1,259 1 5

veis, etc.) para reciclagem.

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Analisando-se a Tabela 3, sobre o consumo sustentdvel, identifica-se
as préticas adotadas pelos produtores rurais respondentes desta pesquisa,
o que da énfase ao modelo contemporineo de consciéncia ambiental, que
visa a uma maior conservac¢do do ambiente no qual estamos inseridos e do

qual diretamente se sobrevive quando tratamos do meio rural.

Quando questionados sobre a separacio de vidros, tais como garrafas
de cerveja, refrigerantes, frascos de perfume, entre outros, para reciclagem,
a grande maioria optou pelas alternativas 4 ¢ 5 representando a “Frequente-
mente” e “Sempre”, respectivamente, o que revela uma forte consciéncia

ambiental por parte dos produtores respondentes.

Dessa forma, foi possivel observar que o consumo sustentavel, que
de acordo com Ribeiro ¢ Veiga (2011) é conceitualmente concebido como
sendo a consciéncia ecoldgica quando da compra de determinado produto
ou servigo, assim como o nio desperdicio dos recursos naturais ¢ o empenho

em reciclagem de materiais e produtos, tendo em vista a propensio a um
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estilo de vida menos consumista, que passa a visar a consciéncia ecolégica,
a economia de recursos, a reciclagem e a frugalidade. A Tabela 4 aborda os

resultados sobre o construto de Desempenho Organizacional.

Tabela 4 — Média ¢ Desvio Padrio: Desempenho

Média  Desvio Mini- Mi-
Padrio mo  Ximo

38. Qual o grau de satisfagdo com a lucrativi-

dade da sua propriedade. 3,81 0,792 ! >
39. Qual o grau de satisfagdo com crescimento 3.81 0,738 2 5
das vendas.

4Q. Qual o grau de satisfagdo em buscar novos 3,71 0.802 1 5
clientes, compradores ou fornecedores.

41. Qual o grau de satisfacdo com o fatura- 3.81 0,728 1 5

mento mensal da propriedade.

42. Qual o grau de satisfagdo com o desem-

penho geral da propriedade. H s 2 9

43. Qual o grau de satisfa¢gdo com a possi-
bilidade de aumento de vendas para novos 3,79 0,811 2 5
mercados ou novas empresas.

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Vale destacar que os produtores rurais respondentes desta pesquisa
mostraram um grau de satisfagio bom, uma vez que as médias quase atin-

giram o nivel 4, correspondente a alternativa “Concordo”.

A partir da andlise da Tabela 4, é perceptivel que, de modo geral,
os respondentes desta pesquisa declaram-se satisfeitos com os resultados

obtidos no desenvolvimento de suas atividades.

Consideracoes Finais

A pesquisa foi realizada com a finalidade de analisar a inovatividade
organizacional, o consumo sustentdvel e a mensura¢do do desempenho das

propriedades rurais da regido de estudo. Para tal, foi necessario que inicial-
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mente se tragasse um esbogo do que vem a ser o objeto de estudo, o que
foi possivel com uma criteriosa anlise bibliografica, visando a uma melhor

compreensdo da esséncia que compde o estudo.

Quanto ao objetivo geral exposto por esta pesquisa, realizou-se um
estudo de abordagem descritiva e quantitativa, que expressou a importancia
que o processo de inovatividade organizacional exerce nas propriedades,
assim como as agoes de consumo sustentavel, e a mensuragio do desempe-
nho das propriedades rurais, por meio da anélise de varidveis relacionadas a
cada construto. Em busca de identificar a inovatividade organizacional das
propriedades rurais, que ¢ objeto de estudo do segundo objetivo especifico,
pode-se observar um forte alinhamento ao desenvolvimento destas praticas

no contexto das atividades desenvolvidas.

A percepegio entre os entrevistados foi fortemente destacada no
quesito de encorajamento da criatividade inovadora dentro da proprie-
dade. Os respondentes também apresentaram o interesse constante dos
colaboradores na busca por novas oportunidades para a propriedade, assim
como a busca por desenvolver e oferecer servigos novos e melhorados na
propriedade. Ainda merecem destaque as questdes relativas a antecipagio
de problemas da propriedade, assim como grande parte dos respondentes
concordam que a propriedade busca sugestdes para melhorar as rotinas de

trabalho desenvolvidas.

Quanto a andlise da inovatividade organizacional nas propriedades,
existem varios pontos que merecem atenc¢do dos gestores, pois a0 mesmo
tempo que os produtores se mostram criativos € abertos a mudancas, eles

tém medo de se arriscar e ndo gostam de assumir altos riscos.

Muitas vezes, este pode ser o fator que faz com que a empresa ru-
ral ou propriedade deixe de aproveitar as oportunidades que aparecem, e

assim, percam a oportunidade de se destacar no mercado ante os demais
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produtores, uma vez que, em sua maioria, nio se antecipam as mudancgas.
Desta forma, as propriedades passam apenas a se adequar ao mercado, sem

introduzir mudangas ou inovagdes.

E possivel destacar que a apuracio deste perfil no meio rural deixa cla-
ro que as propriedades ja estdo mais voltadas as novas percepgoes de futuro,
visando ao desenvolvimento sustentivel. Do mesmo modo Biittenbender
et al. (2007) relatam que a inovagdo, a aquisigdo e a socializagdo de novos
conhecimentos, assim como os avangos tecnoldgicos, tém papel importante

e influéncia positiva no aprimoramento das performances de produgio.

Como contribuigdes desta pesquisa, esta torna-se relevante dado que
busca elucidar as praticas adotadas nas propriedades, destacando o quanto
ainda pode ser desenvolvido, uma vez que haja uma maior intera¢do com
esses produtores. Gestores publicos e produtores podem, em uma maior
interagdo, alcangar resultados mais satisfatérios no quesito produtividade e,
consequentemente, lucratividade, se administrados corretamente os fatores
de desenvolvimento, comegando pela inovatividade aplicada na pratica das

propriedades.

Os resultados da presente pesquisa podem fornecer informagdes
importantes aos produtores rurais pertencentes a regido em estudo, assim
como aos gestores municipais, uma vez que trazem informagdes relevantes
sobre inovatividade organizacional, consumo sustentdvel ¢ desempenho,
podendo servir como amostra da regido e uma percepgdo dos agricultores

quanto ao meio ao qual pertencem.

Ja para a Academia esta pesquisa promoveu o desenvolvimento do
estudo acerca dos temas inovatividade organizacional, consumo sustenté-
vel e desempenho, todos voltados ao agronegdcio, assuntos relativamente

incipientes no Brasil.
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Entre as limitagdes do estudo estdo o tamanho da amostra, que se res-
tringiu a respondentes de parte do Estado de Santa Catarina e ainda a forma
de coleta de dados, uma vez que os questionarios foram lidos e interpretados

pelos préprios respondentes, o que pode causar um viés entre as respostas.

Como alusio a futuros trabalhos, pode-se destacar a importincia do
tema, por se tratar de uma regido de economia de grande destaque prove-
niente do meio rural, ¢ de pequenas propriedades, que foi o objeto deste

estudo, instigando a curiosidade para novos trabalhos relacionados ao tema.

Importante destacar a necessidade de pesquisas capazes de mensurar
o impacto real de programas de incentivo a inovatividade, ou voltadas ao
consumo sustentavel, ou ainda, preparando os produtores a ter uma boa
gestdo financeira para poder mensurar seu desempenho, impactando no
crescimento ¢ desenvolvimento da regido, podendo ser entendida como
uma recomendagdo a futuros trabalhos. Ressalta-se a importincia da
realizacdo de mais estudos com um maior aprofundamento, na tentativa de
abranger um maior nimero de respondentes, visando a uma aproximagio

real das condigdes das propriedades da regido em estudo.
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